Die erste Adresse fur Dresden-Besucher —
Eroffnung der Dresden Information
an der Frauenkirche
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Fur Gaste. Fur Dresdner. Fur Dresden. Fur die Region.
Die neue Dresden Information an der Frauenkirche

Seit dem 20. April 2013 ist die Dresden Information GmbH
(DIG) die offizielle Tourismuszentrale der sichsischen Landes-
hauptstadt und betreibt im QF an der Frauenkirche sowie im
Hauptbahnhof die Dresden Information als Anlaufstelle fiir Be-
sucher und Dresdner. Zudem ist das Service-Center der Dres-
den Information fiir alle telefonischen und schriftlichen Aus-
kiinfte zu Dresden standig erreichbar. Wir zogen mit Ge-
schaftsfilhrer Lars Kniipfer eine erste Bilanz und sprachen
liber den Standortvorteil, Interaktivitit und Innovationen.

Herr Kniipfer, die neue Dresden Information im QF
zieht die Besucher wie ein Magnet an. Wie féllt lhre Bi-
lanz nach den ersten Monaten aus?

Der neue Standort hat eine absolut positive Entwicklung
genommen und bietet bereits jetzt weit mehr als eine klas-
sische Tourist-Information. Trotz des Hochwassers im Juni,
das gerade in unserer Aufbauphase auch fiir unsere Mitar-
beiter einen hohen Beratungsumfang mit sich gebracht hat,
konnten wir stetig eine hohe Frequenz verzeichnen. Derzeit
schauen durchschnittlich zwischen 500 und 2000 Besu-
chern taglich bei uns vorbei.

Lars Kniipfer, Geschaftsfiihrer der
Dresden Information GmbH
Foto: Thomas Kretschel

Dresden présentiert sich mit dieser neuen Tou-
rist-Information in idealer Lage - in einem attrak-
tiven Umfeld, gleich neben der Frauenkirche.

Die Giste werden sich hier wohlfiihlen. Mit dem
Standort und der Grof3e dieser Dresden Informa-
tion setzt Dresden neue Maf3stdbe und bietet so
seinen Gésten einen weiteren Mittelpunkt des tou-

ristischen Geschehens in der Stadt.

Helma Orosz, Oberbiirgermeisterin der Stadt Dresden

Sie haben die Dresden Information an einem neuen
Standort erdffnet. Welche Kriterien haben dafiir gespro-
chen?

Der Standort direkt an der Frauenkirche war fiir uns erste
Wahl und ist fiir die Gaste leicht zu finden. Wir haben genug
Platz fiir viele Besucher und bieten einen idealen Ausgangs-
punkt fiir die Erkundung von Dresden und der Umgebung.
Anders als zuletzt wollten wir in Form eines echten Besu-

cherzentrums im Herzen von Dresden die Vielfalt der Stadt
und der Angebote prasentieren. Insgesamt wurden mehr als
300 000 Euro in den Standort investiert.

Was sind die Vorteile der direkten Lage im QF?

Die unmittelbare Nahe zur Frauenkirche, einer der wich-
tigsten Sehenswiirdigkeiten der Stadt, die zentrale Lage in
einer (iberdachten Passage, die Anbindung an die Tiefgara-
ge, ein offentliches WC im Haus und vor allem der rundum
behindertengerechte Ausbau sind die wichtigsten Punkte.
Uns ging es auch darum, einen Ort zu finden, der leicht
kommunizierbar ist. Diese Vorgabe ist absolut erfiillt.

Die Vorteile haben auch schon viele Stadtfiihrer er-
kannt.

Genau. Die Dresden Information ist durch die zentrale
Lage und das Platzangebot zu einem idealen Startpunkt fiir
viele Touren durch die Stadt geworden. Diese Entwicklung
wollen wir perspektivisch weiter unterstiitzen und den Gés-
tefiihrern auch die technischen Mdglichkeiten in unseren
Réumlichkeiten zur Verfiigung stellen.

Nach welchem Konzept wurde die Information auf-
gebaut?

Die Dresden Information gliedert sich in mehrere Berei-
che: Dazu gehdren ein groBer Informationstresen mit bis zu
acht Arbeitsplatzen, ein Informations- und Présentationsbe-
reich fiir die verschiedenen Angebote, ein Ruhebereich bzw.
Treffpunkt mit Sitzmdglichkeiten, ein Kino und ein Souvenir-
bereich mit typischen und interessanten Dresden-Produkten
und Andenken. Sémtliche Einbauten, wie Multimedia-Moni-
tore, Warentréager, Tresen, wurden durch Handwerker aus
der Region ausschlieBlich nach unseren individuellen Anga-
ben gefertigt. Ziel war, eine strukturierte und aufgeraumte
Atmosphére zu schaffen, die die touristischen Angebote in
den Mittelpunkt riickt.



Die Besucher werden optisch willkommen geheiBen: Die Rdume der Dresden
Information im QF 6ffnen sich auf einer Breite von 15 Metern zur Mall. Zudem
funktioniert die Dresden Information komplett barrierefrei.

Foto: Martin Dietrich

Vermittlung von Hotels, Pensionen, Stadtfiihrungen
und Rundfahrten: Das Angebot richtet sich grundlegend
aber nicht nur an Gaste der Stadt, richtig?

Wir haben derzeit iiber 300 Partner, deren Leistungen wir
vermitteln. Zudem sind wir Vorverkaufsstelle im Netz von
SZ-Ticket. Bei uns kénnen nicht nur Karten fiir verschiedene
Touren, sondern auch fiir die Konzerte und Spielstatten er-
worben werden. Und die ersten Wochen zeigen es bereits:
Viele Einheimische kommen zu uns, um in unserem Mini-Ki-
no einen Film von Ernst Hirsch zur Geschichte der Stadt zu
sehen.

Der Start ist gelungen, nun verfolgen Sie mit lhrem
Team noch weitere groBe Ziele.

Der Tourismus ist ein wichtiger Wirtschaftszweig in
Dresden. Die einzigartigen Angebote mit Museen, Frauenkir-
che, Semperoper, Sehenswiirdigkeiten, Einkaufs- und Uber-
nachtungsmaglichkeiten, Restaurants und vielem mehr sind
ein wichtiger Impulsgeber fiir die Lebensqualitét in unserer
Stadt. Wir wollen die vorhandenen Potenziale mit unserem
Engagement und unserer Leidenschaft ab jetzt verstarkt

Dresdens Kulturschétze bilden den stiarksten An-
ziehungspunkt fiir Besucher aus aller Welt. Die
neue Dresden Information, zentral an der Frauen-
kirche, ist ein guter Standort und bietet hervorra-
genden Service fiir alle Gdste der Stadt.

Hartwig Fischer,

Generaldirektor der Staatlichen Kunstsammlungen Dresden

nutzen. Wir befinden uns noch immer in der Aufbau- und
Lernphase, priifen jeden Tag die einzelnen Abldufe und ver-
suchen, sie weiter zu optimieren. Wir wollen ein verléssli-
cher Partner fiir die Besucher, die Landeshauptstadt Dres-
den und die Tourismuswirtschaft der Region sein und sind
jederzeit offen fiir neue Kooperationen. Die Géste sollen bei
uns einen guten Service und alles aus einer Hand bekom-
men. Die Dresden Information an der Frauenkirche wird zu-
kiinftig auch als Aktionsflache fiir Veranstaltungen und be-
sondere Themen der Stadt dienen.

Auf welche Neuerungen diirfen sich die Besucher der
Dresden Information in den nidchsten Wochen dariiber
hinaus noch freuen?

Was die Interaktivitat angeht, haben wir derzeit noch Luft
nach oben. In den nichsten Wochen werden wir zunéchst
weitere Elemente wie interaktive Stadtpline, einen Veran-
staltungskalender sowie Gastro- und Hotelangebote inte-
grieren. Langfristig ist es mit Orientierung an unseren mehr-
sprachig ausgebildeten Mitarbeitern natiirlich auch unser
Ziel, die interaktiven Elemente in weiteren Sprachen anzu-
bieten. Gesprach: Eva Wagner

Ich begriifle den Umstand sehr, dass es iiberhaupt
wieder eine Tourist-Information in Dresden gibt.
Fiir das Verkehrsmuseum ist die Lage der Dres-
den Information im QF direkt neben dem Johan-
neum natiirlich von grof3em Vorteil. Zudem ent-
wickelt sich die Zusammenarbeit des Verkehrs-

museums mit dem neuen Betreiber sehr gut.
Joachim Breuninger, Direktor des Verkehrsmuseums Dresden




Sehen und entdecken,

was Dresden und die Umgebung bieten
Ulrike Hirsch und Christian Borrmann, beide stellvertretende Leiter der Dresden Information,
kiimmern sich um alltagliche und ausgefallene Anliegen der Gaste.

Der Tresen der Dresden Information ist dicht umlagert um
diese Mittagsstunde. Viele Besucher stehen erwartungsvoll
vor den Beratungsplétzen. Wenn sich irgendwo eine Schlan-
ge bildet, 6ffnen die Mitarbeiter rasch einen neuen Platz, da-
mit die Wartenden vorriicken kénnen.

,Mittags herrscht bei uns haufig Andrang“, sagt Ulrike
Hirsch, stellvertretende Leiterin der Dresden Information und
des Service-Centers. ,Urlauber friihstiicken oft spét und ho-
len sich dann bei uns das Riistzeug fiir ihre Erkundungstou-
ren.“ Ganz oben auf dem Programm steht bei den meisten
das Griine Gewdlbe. ,,Das wollen sie unbedingt sehen, auch
wenn sie nur fliichtig davon gehort haben.“

INFORMATIONEN FUR DIE GASTE

Hoch in der Gunst der Dresden-Besucher stehen auch Fiih-
rungen durch die historische Altstadt und im Sommer Aus-
fliige in die Umgebung. RegelmaBig nachgefragt werden
Ausfliige ins Séchsische Elbland, nach MeiBen, nach Moritz-
burg oder in die Sachsische Schweiz. Viele Angebote aus
der Umgebung konnen direkt in der Dresden Information
gebucht werden.

,Oft gibt es auch Géste ohne feste Plane, die einfach zu
uns kommen und wissen mochten, was sie in drei Stunden
oder drei Tagen hier unternehmen konnen.“ In solchen Fal-
len macht die Beratung besonderen SpaB — denn dann kon-
nen die Mitarbeiter der Dresden Information ihren Kunden
auch ein paar ausgefallenere Ziele ans Herz legen. ,Nur
ganz wenige Touristen kennen Hellerau. Einen Abstecher
dorthin empfehle ich gern, wenn die Leute etwas mehr Zeit

Mit der grof3ziigig angelegten Dresden Informati-
on im Quartier an der Frauenkirche begriift die
Landeshauptstadt ihre Géste in einem attraktiven
Umfeld in zentraler Lage. So kdnnen die vielen
Giste aus dem In- und Ausland optimal betreut
werden. Wir wiinschen dem Team der Dresden
Information GmbH viel Erfolg und freuen uns auf
die weitere Zusammenarbeit.

Ulrike Hirsch (rechts), Kauffrau fiir Tourismus und Freizeit,
zeigt die Sehenswiirdigkeiten auf dem interaktiven Stadtplan.
Foto: Martin Dietrich

haben oder zum dritten Mal in Dresden sind“, sagt die 25-
janrige Ulrike Hirsch.

Einige dieser ,Wiederholungstater” kennen sich so gut
aus, dass sie selbst die Experten in Verlegenheit bringen.
»Man denkt immer, dass man als interessierter Dresdner al-
les iiber seine Stadt weiB“, sagt Ulrike Hirschs Kollege
Christian Borrmann (29). ,,Doch als mich ein Gast fragte, wo
in Dresden Dostojewski gewohnt habe, als seine Tochter zur

Dr. Bettina Bunge, Geschiftsfiihrerin der Dresden Marketing GmbH



Christian Borrmann ist stellvertretender Leiter der Dresden Information.

Foto: Martin Dietrich

Welt kam, musste ich zunichst passen.” Aber je-
de Recherche erweitert auch das eigene Wissen.
»Zudem bieten uns unsere Partner die Mdglich-
keit, an ihren Touren teilzunehmen und auf diese
Weise dazuzulernen.”

Doch egal, ob alltigliche oder skurrile Fragen,
ausfiihrliche Buchung oder simpler Ticketverkauf:
Jeder Kunde wird gut und umfassend beraten.
L,Fur viele Géste sind wir das Gesicht von Dres-
den“, so Borrmann. ,,Sie schauen uns an und se-
hen unsere Stadt. Und sie sollen von Anfang an
den besten Eindruck haben.*

ANGEBOTE FUR DRESDNER
Die Dresden Information ist aber nicht nur Anlauf-
punkt fir Géste der Stadt — sie hat auch den

Sven Ruschau vom Team der Dresden Information im Bera-
tungsgespréch. Der Informations- und Verkaufstresen bildet den
Mittelpunkt der neuen Dresden Information.

Dresdnern einiges zu bieten. Gefragt sind vor al-
lem die Souvenirs: viele Produkte mit Kultstatus
und solche, die es nirgendwo sonst gibt, dazu im-
mer wieder Neuheiten und Schnappchen. Regel-
méBig vorbeizuschauen lohnt sich also.

Mit der neuen Dresden Information gibt es zu-
dem wieder eine zentral gelegene Vorverkaufs-
stelle fiir Tickets, die noch dazu auch sonntags
gedffnet hat. Egal, ob klassisches oder Rockkon-
zert, Schauspiel oder Operette, Festival oder Mes-
se: Die Dresden Information verkauft Eintrittskar-
ten fiir fast jede Veranstaltung in Dresden.

Ein besonderes Highlight wird hier demnachst
der exklusive Vorverkauf fiir das 44. Internationa-
le Dixieland Festival im Mai 2014 sein — zwei Ta-
ge, bevor der Ticketverkauf an den anderen Stel-
len startet.

44, Internationales
Dixieland Festival Dresden:
vom 11. bis 18. Mai 2014
Vorverkauf ab dem 19. Oktober 2013 exklusiv
nur in der Dresden Information

Frauenkirche Dresden:
alle Tickets fiir alle Veranstaltungen

Weihnachtscircus:
vom 18. Dezember 2013 bis 5. Januar 2014

Dresdner Musikfestspiele
,»Goldene 20er*:
23. Mai bis 10. Juni 2014

Die Dresden Infor-
mation in zentraler
Lage ist unabding-
bar fiir die Entwick-
lung des Qualitéts-
tourismus. Die stra-
tegische Neuaus-
richtung des Touris-
mus in Dresden auf , Klasse statt Masse“

begriifle ich sehr.
Sonja Schilg, Geschéftsfiihrerin
Séchsisches Staatsweingut Schloss Wackerbarth

Wir freuen uns iiber
Kooperationen, mit
denen wir gemein-
sam Dresden als
weltoffene, viel-
taltige und lebendi-
ge Kulturmetropole
prasentieren. Mit
der neuen Dresden Information im
Herzen der Stadt ist dafiir eine gute
Voraussetzung geschaffen worden. Wir
wiinschen viel Erfolg und zahlreiche

interessierte Géste.
Dr. Markus Lutz,
Verwaltungsdirektor der Dresdner Musikfestspiele

Die neue Dresden
Information wird

DBACHVIAININ

ein we.senthcher Teil -
der Willkommens- ey
kultur und Weltof- o L
fenheit dieser Stadt. ;
Dr. Sebastian Meyer-Stork,
Geschiftsfiihrer der
Sichsischen Dampfschiffahrt
Tiiren ® Fenster
Wirmeddammung
. Trockenbau ® Akustik
INNENAUSBAU Dachgeschossausbau

Konstruktiver Holzbau

Baulicher Brandschutz

Innenausbau Bachmann
Inh. J6rg Bachmann

Ulberndorfer Strafie 29
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Fax (035 04) 62 94 09
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Entdecken und Staunen
Souvenirs mit Kultstatus und begehrte Sammlerobjekte

Dressrieny Ciy

Dresden gty
Lﬁpﬂhﬂan

Dresdens Géste werden groBzligig empfangen. Im Untergeschoss des QF

entstand fiir 300 000 Euro die neue Dresden Information.

Panoramabild: Martin Dietrich

T-Shirt ,Zuggorschnédgge®, erhaltlich fir Kinder und
groBe Zuckerschnecken, in WeiB, ab GroBe 86/94 fiir
9,90 Euro, GroBen S-XL 12,90 Euro.

Abgebildet ist Mariela aus dem Team der Dresden In-
formation an der Frauenkirche

Der aus Dresden stammende Erich Kéastner sagte
einmal: ,Die Eierschecke ist eine Kuchensorte, die
zum Schaden der Menschheit auf dem Rest des Glo-
bus unbekannt geblieben ist.“ Die Dresden Informati-
on empfiehlt daher diese Backmischung als klassi-
sche Variante des Sonntagskuchens; fiir 4,90 Euro.

Handgemachte Schalen und Tassen mit Dresden-Mo-
tiven der Keramikerin Sonja Puppe, die mit der Ferti-
gung derzeit kaum hinterherkommt — so schon sind
ihre Unikate. Schale klein 26,90 Euro, groB 29,20
Euro, Tasse 29,90 Euro

)
CATOLEN |
| ko [

Eine leckere Spezialitit aus Elbflorenz: Oma Hart-
manns Bratapfelkonfekt und das Stollenkonfekt mit
Mandel-Marzipan oder mit Mohn-Marzipan

S
' DRESDEN

Ideen fiir kleine Dresden-Entdecker: Mal-, Wimmel-
und Lesebiicher, Kinderpflegeprodukte der Dresdner
Essenz, Frauenkirchen-Fruchtgummis, Dresden-Me-
mo und andere Spiele. Dreck-Spatz-Bad 1,79 Euro,
Ausmalheft Dresden 2,95 Euro, Wimmelbuch Dres-
den 14,95 Euro, Dresden-Memo 9,90 Euro

Filme zum alten und zum neuen Dresden. Ausziige
der Filme laufen in dem kleinen Kino in der Dresden
Information, die DVDs gibt es fiir 17,90 Euro auch
hier zu kaufen.

Nu! Die Dresden Information hat eine Auswahl an Ta-
schen fiir echte Sachsen. Verschiedene Farben,
24,95 Euro

Die Tourist-Infor-
mation im Quartier
an der Frauenkir-
che wird fiir aus-
wartige Besucher
eine bevorzugte
Anlaufstelle sein.
Attraktionen und
Sehenswiirdigkeiten der Stadt Dresden
werden von den persénlichen Empfeh-
lungen profitieren. Auch das Team des
asisi Panometer Dresden freut sich auf
zusitzliche Besucher, die iiber die Tou-
rist-Information an der Frauenkirche

den Weg zu uns finden.
Yadegar Asisi und asisi Team, Panometer Dresden

Die neue, reprdsen-
tative und sehr gut
ausgestattete Dres-
den Information
ist ein hervorra-
gendes Beispiel fiir
die Qualitit, die
Dresden zu bieten
hat. Neben der exzellenten Hotellerie
und Gastronomie und den kulturellen
Einrichtungen wird auch die neue Dres-
den Information einen bleibenden posi-
tiven Eindruck bei den Gésten der Stadt

hinterlassen.
Marco Bensen, General Manager Innside by Melid Dresden
und Vorsitzender Dehoga Dresden

Wir bemerken den

frischen Wind und ’

die Initiativen der N
neuen Dresden In- - ?
formation und 2 I
konnten bereits i
deutliche Bu- ‘k
chungszuwichse

verzeichnen. So wiinschen wir fiir den
neuen Standort mitten in der Stadt alles
Gute und freuen uns auf die vielen Ideen
und Projekte, um noch mehr Gésten un-
sere schone Stadt und die vielen indivi-

duellen Hotels nédherzubringen.
Tobias Wendt, Revenue Manager Hotel Elbflorenz Dresden




Ansprechpartner fur die Gaste

Die Dresden Information GmbH ist die offizielle
Tourismuszentrale der Landeshauptstadt Dresden.

Biiro- und Postanschrift

Dresden Information GmbH

Prager StraBe 2b, 01069 Dresden
Telefon: +49(0)351 501500

Fax: +49(0)351 50150555

Email: info@dresdeninformation.de
www.dresden.de/tourismus

Dresden Information im QF

an der Frauenkirche

Neumarkt 2, 01067 Dresden

Mo—Fr 10-19 Uhr, Sa 10-18 Uhr,

So 10-15 Uhr

(Januar—Marz verkiirzte Offnungszeiten)

Dresden Information im Hauptbahnhof
Wiener Platz 4, 01069 Dresden
Mo-So 9-19 Uhr

Service-Center,

Info- und Buchungshotline
+ 49(0)351 501501

Mo—Sa 9-18 Uhr

Leistungen

Touristische Informationen zu Dresden
und dem Umland

Beratung und Planung der Dresden-Reise

Informationen zu Kultur, Gastronomie
und Shopping

Buchung von Hotels, Pensionen,
Ferienwohnungen, Privatzimmern und Hostels

Buchung von Stadtrundfahrten und
-rundgéngen

Vermittlung von Gastefiihrern

Buchung von Ausfliigen und Tagesfahrten
in die Region

Verkauf der Dresden-Cards

Verkauf von Veranstaltungstickets

Verkauf von Souvenirs

Prospektversand:
Dresden-Informationspaket

Sprachkompetenz: Englisch, Franzésisch,
Spanisch, Tschechisch, Slowakisch, Russisch,
Hebréisch, Niederlandisch

Freie Fahrt, freier Eintritt und attraktive
ErméBigungen in Dresden und der Region.
Interessierte Leistungsanbieter und Kooperati-
onspartner melden sich bitte bei der Dresden In-
formation, Ansprechpartner Steffen Borner,
Telefon: +49(0)351 501500,

E-Mail: steffen.boerner@dresdeninformation.de.

Experte im Team

Matthias Hundt, Prokurist und Mitglied der Ge-
schéftsleitung der Dresden Information GmbH, ver-
antwortet vieles, was man fiir den digitalen Touris-
mus im 21. Jahrhundert braucht; jede Menge Tech-
nik, Technologie und Systeme.

Dass die sofortige Buchung eines Hotelzimmers
tber Internet, die Zahlung per Kreditkarte, der Kauf
eines Eintrittstickets zu einem Konzert, dass ein Call-
center- und E-Mail-System mit taglich Tausenden
Vorgdngen, Warenwirtschafts-, Kassen- und Finanz-
buchhaltungssysteme funktionieren und miteinander
korrespondieren, all dies liegt im Zustindigkeitsbe-
reich von Matthias Hundt. ,Die letzten Monate waren
fir mich sehr arbeitsintensiv, denn im Rahmen der
technischen Leitung koordinierte ich gemeinsam mit
dem Architekten auch den kompletten Ausbau der
neuen Dresden Information. Und dieser ist noch nicht
abgeschlossen. Fiir die Inbetriebnahme einiger der
Monitore mit Touch-Funktionen fehlen noch Bauteile,
die auf dem Weg von Korea nach Dresden sind“, be-
richtet Matthias Hundt.

W Cresden

Matthias Hundt im neuen T-Shirt ,Aggsbarde”, erhltiich in der
Dresden Information in Rot und Blau, GréBe S - XL, ab 9,90 Euro

Ich wiinsche der
Dresden Informati-
on in ihrem neuen
Domizil mitten im
Herzen der Stadt
viel Erfolg. Ich
glaube, dass hier
ein Ort entstanden
ist, an dem sich nicht nur die Gaste unse-
rer Stadt willkommen fiihlen werden,
sondern auch alle Dresdner. Auf eine gu-
te Zusammenarbeit mit allen Partnern -

der Theaterkahn gehort gern dazu!
Detlef Rothe, Intendant Theaterkahn - Dresdner Brettl

Ein zentraler,
modernst aus-
gestatteter Anlauf-
punkt mit einem
hochmotivierten
Team in unmittel-
barer Ndhe der
Frauenkirche, des
touristischen Highlights und Wahr-
zeichens Dresdens, wird die Giste fiir
unsere Stadt begeistern. Wir sind iiber-
zeugt, dass der Verkauf unserer Erlebnis-
rundgénge durch die Dresden Informati-
on der Landeshauptstadt Dresden zu

einer Nachhaltigkeit fiihren wird.
Falk Schumann,

geschiftsfiihrender Gesellschafter Barokkokko -
Die Erlebnisagentur, Schumann & Roscher GbR

Foto: dpa
Riickblick und Ausblick
,Dresden Sommerhit 2013“ war eine Aktion der Dres-
den Information in Kooperation mit 27 Hotels in Dresden
und Umgebung. Das Pauschalangebot wurde als Reakti-
on auf die Flut vom Juni 2013 kurzfristig aufgelegt und
war ein guter Erfolg. Weitere Kooperationen und Produk-
te befinden sich in Vorbereitung, darunter neue Pau-
schalreiseangebote wie der ,,Dresden Winterhit“ und ei-
ne Dixieland-Pauschale, die Hoteliibernachtungen und
Veranstaltungstickets kombiniert.



Beste Angebote
fur Touristen

Die Dresden Information

arbeitet mit vielen Partnern
zusammen. Einer davon ist
die Stadtrundfahrt Dresden.

Die Dresden Information bietet ihren Gésten eine Vielzahl
hervorragender touristischer Angebote aus Dresden und
Umgebung, die direkt am Tresen gebucht werden kdnnen.
Dazu gehéren auch die Touren der Stadtrundfahrt Dresden
GmbH und der Géstefiihrerin Natalie Blau.

GANZ INDIVIDUELLE ERKUNDUNG

Zwei Stunden dauert die ,GroBe Stadtrundfahrt 22 Halte-
stellen” — doch fiir die Teilnehmer heiBt das nicht zwei
Stunden stillsitzen. Sie kdnnen die Tour an jedem Stopp un-
terbrechen, ein Museum anschauen, ein Restaurant besu-
chen, mit den Kindern im Park spielen. Das Ticket fiir
20 Euro gilt den ganzen Tag und ermdglicht eine ganz indi-
viduelle Stadterkundung.

»Inklusive ist ein geflihrter Rundgang durch die Innen-
stadt“, sagt Andreas Kund, Betriebsleiter bei der Stadtrund-
fahrt Dresden GmbH. , Ticket-Inhaber konnen auBerdem ei-
nen Abstecher nach Pillnitz machen, mit dem Nachtwéchter
durchs Zentrum bummeln oder vom Bus aus Dresden im
Lichterglanz bestaunen.” Zubuchen lassen sich beispiels-
weise Filhrungen durch die Semperoper oder die Gldserne
Manufaktur, der Eintritt in berlihmte Museen wie das Griine
Gewolbe und die Gemaldegalerie Alte Meister sowie Ausflii-
ge nach MeiBen oder in die Sachsische Schweiz. Fiir nur
zwei Euro, so Kund, lasse sich das Basisticket um einen Tag
verlangern.

Die flexible Stadtrundfahrt erfreut sich bei den Gé&sten
der Stadt groBer Beliebtheit: Im Sommerhalbjahr starten die
Doppelstockbusse alle 15, im Winter alle 30 Minuten an der
Haltestelle Theaterplatz/Augustusbriicke. ,Wer eine Pause
eingelegt hat, muss daher nicht lange auf den nachsten Bus
warten®, sagt Andreas Kund. Ausldndische Teilnehmer kon-
nen die Erkldrungen iber Kopfhdrer in derzeit zehn Spra-
chen verfolgen.

Die Angebote der Stadtrundfahrt Dresden GmbH verkau-
fen sich in der Dresden Information im QF besonders gut.
Kund ist auBerdem begeistert von den neuen Raumlichkei-
ten: ,,Sie sind ausgesprochen modern und professionell
gestaltet, mir geféllt vor allem die konsequente Nutzung
der multimedialen Mdglichkeiten. In meinen Augen sind
sie ein super Aushéangeschild fiir Dresden und ein gro-
Ber Schritt nach vorn. Ich kenne deutschland- und welt-
weit viele Tourist-Informationen, doch etwas Vergleich-
bares ist mir noch nicht untergekommen. Und fiir uns
besonders erfreulich ist auch, dass wir durch die neue
Dresden Information deutlich mehr Geschéft erhalten
als in den vorangegangenen Jahren.”

Die Doppelstockbusse der Stadtrundfahrt Dresden GmbH sind aus
dem Stadtbild nicht mehr wegzudenken. Foto: PR

DER TREFFPUNKT FUR GASTEFUHRER

Auf den Spuren Augusts des Starken bewegt sie sich
jeden Tag. Die studierte Kunsthistorikern und Padago-
gin Natalie Blau fiihrt Gaste aus aller Welt durch das
historische Dresden. Bislang begann sie ihre Route vor
dem Residenzschloss, fiihrt danach zum Taschenberg-
palais und zum Zwinger. Von dort aus geht es weiter
zum Theaterplatz und am Fiirstenzug vorbei zur Frau-
enkirche. Seit Erdffnung der neuen Dresden Information

hat Natalie Blau ihren Ablauf ein wenig gedndert. Denn
jetzt holt sie die Gaste direkt dort ab, wo ein GroBteil
von ihnen die Fiihrung gebucht hat: in der Dresden In-
formation. Der neue Ausgangspunkt hat viele Vorteile.
,Niemand muss lange suchen®, so Natalie Blau. ,Wer
ein paar Minuten zu friih dran ist, kann sich umschau-
en, stobern oder das Kino besuchen.” Besonders gut
findet sie die groBziigige Gestaltung und die Sitzmdg-
lichkeiten: So konnten &ltere Géste vor der Fiihrung ein
wenig ausruhen. Und niemand muss im Regen stehen.

Hotels und Pensionen in
Dresden und Umgebung
gratulieren zur Eréffnung der

Tourist-Information im

QF und freuen sich

b auf viele Besucher.

Pension ,,Am Renner“
Inhaberin Sylvia Schreiber

Rudolf-Renner-Str. 10
01157 Dresden

Tel. (0351) 4244240
www.Pension-am-Renner.de

Ferienwohnung Klotzsch
Sylvia Klotzsch

Ernst-Thalmann-Str. 26
01454 Wachau

Tel. (035205) 889855
www.ferienwohnung-klotzsch.de

Hotel Pesterwitzer Siegel
Inhaber Marko Siegel

Dresdner StraBe 23
01705 Pesterwitz

Tel. (0351) 6506367
www.PesterwitzerSiegel.de

Landgasthof Berbisdorf
Hotel & Restaurant
Hotelleiterin Frau Schneider/Frau Wetzig

Berbisdorfer Hauptstr. 38
01471 Radeburg

Tel. (035208) 2027
www.landgasthof-berbisdorf.de

Landhotel Dresden
Hoteldirektorin Frau Ulrich

Fritz-Meinhardt-Str. 105
01239 Dresden

Tel. (0351) 28030
www.landhotel-dresden.de

NH Hotel Dresden
Hoteldirektor Herr Lang

HansastraBe 43
01097 Dresden

Tel. (0351) 84240
www.nh-hotels.com

Ferien bei Seifert
Andrea Seifert

Am Kirchberg 7
01157 Dresden

Tel. (0351) 4271369
www.ferien-bei-seifert.de

Ari Windberg Ferienwohnung
Angelika Richter

Bernhardts Weg 16
01705 Freital bei Dresden

Tel. (0351) 6412421
www.fewo-ari-windberg.de

City Apart Dresden

Moderne FeWos
Constanze und Simone Melcher

Prager StraBe 8a - 01069 Dresden
Tel. (0351) 3155421
www.city-apart-dresden.de

Gastezimmer
Erika Huemer

Prohliser StraBe 37
01237 Dresden

Tel./Fax (0351) 27671645
www.gaestezimmer_huemer.de

Dorint Hotel Dresden
Hoteldirektor Michael Mollau

Grunaer StraBe 14
01069 Dresden

Tel. (0351) 48150
www.dorint.com/dresden

Appartements-/Zimmer-

vermietung Hostel Nachtwurm

Ralf Sauermann
FichtenstraBe 8B - 01097 Dresden
Tel. 0172-7904711
www.waldhaus-oppach.de

Days Inn Hotel

Hoteldirektorin Gudrun Zinn

Strehlener StraBe 20
01069 Dresden

Tel. (0351) 46640
www.daysinndresden.com

Pension Reiche
Inhaber Herr Reiche

Altreick 21
01237 Dresden

Tel. (0351) 2704830
www.pension-reiche.de




Beste Lage im Herzen der Stadt

Partner wie die Stiftung Frauenkirche loben: Die Gaste finden
die Tourist-Information jetzt dort, wo inre Wege sie ohnehin

hingefuhrt hatten.

Das grofde weif3e ,,i“ auf den roten Bannern der
neuen Dresden Information im QF ist fiir mich
Einladung und Versprechen zugleich: Informativ,
innovativ und inspirierend erhalten die Giste un-
serer Stadt einen umfassenden Uberblick iiber die
Angebote Dresdens. Und auch fiir uns Einheimi-
sche lohnt es sich, regelmiflig vorbeizuschauen -

sei es zum Kauf von Konzerttickets oder fiir Anre-

gungen, was es alles zu entdecken gibt.

Christine Kageneck, Kaufménnische Leitung der Stiftung Frauenkirche Dresden

EIN LEBENDIGES HAUS GOTTES UND ANZIEHUNGS-
PUNKT FUR VIELE: DIE FRAUENKIRCHE DRESDEN

Fasziniert stehen immer wieder Gaste Dresdens auf dem Neu-
markt und betrachten das Miteinander von hellen und dunklen
Steinen in der Fassade der Frauenkirche. Und selbst manchem
Dresdner wird bei diesem Anblick erst wieder richtig bewusst,
dass dieser méchtige barocke Kuppelbau zwischen 1994 und
2005 aus einem riesigen Triimmerberg erwachsen ist. Zwei
Millionen Menschen besuchen jedes Jahr das Gotteshaus. Viele
kennen seine besondere Geschichte, andere entdecken vor O,
was biirgerschaftliches Engagement, Glaube und Versohnungs-
wille bewirken konnen. In Gastebucheintrdgen und Gespréachen
wird immer wieder eine beeindruckende Verbundenheit der
Menschen aus nah und fern deutlich. Fiir Dresdner wie Touris-
ten ist sie nicht ,die”, sondern ,unser aller” Frauenkirche.

Rege und (iberaus vielfaltig ist das Leben im wieder errich-
teten Gotteshaus — das (ibrigens, und das ist einmalig in
Deutschland, von einer Stiftung getragen wird. Im Zentrum ste-
hen natiirlich zunéchst die werktaglichen Andachten und sonn-
taglichen Gottesdienste. ,,Dafiir bildet sich jeweils eine Gemein-

de auf Zeit“, erklart Frauenkirchenpfarrer Holger Treutmann.
Diese besteht aus Dresdnern, Gasten und dem groBen Ehren-
amtlichenkreis der Frauenkirche.

Einen besonderen Stellenwert genieBt die Musik. Zwischen
Ostern und dem Jahreswechsel ist der Samstagabend Konzer-
ten vorbehalten; dariiber hinaus gibt es zahlreiche weitere kir-
chenmusikalische Angebote. ,Renommierte Gesangs- und In-

Wiedererstandenes Wahrzeichen von Dresden: die Frauenkirche am
Neumarkt. Sie wird von einer Stiftung getragen.
Foto: Jorg Schoner, Stiftung Frauenkirche Dresden

strumentalsolisten sind ebenso regelméBig zu Gast wie nam-
hafte Klangkorper aus dem In- und Ausland®, weiB Christine
Kageneck, als Kaufmannische Leitung fiir den Konzertbereich
zusténdig, zu berichten. Gerade eben hat iibrigens der Vorver-
kauf fiir das Musikjahr 2014 begonnen — auch in der neuen
Dresden Information. Das musikalische Programm halt fiir
Dresdner und SZ-Abonnenten attraktive Sonderangebote bereit.
Neben dem Besucherzentrum der Stiftung, das interimsweise in
der WeiBen Gasse zu finden ist, liegt auch die neue Dresden In-
formation in unmittelbarer Nahe zur Frauenkirche. Damit ver-
binden sich fiir viele Menschen zwei Wege: Sie besuchen den
Kirchenraum oder die Aussichtsplattform von Dresdens jiings-
tem Wahrzeichen und entdecken, was die Stadt (iberdies zu
bieten hat.

Gut strukturierte und vor allem optisch ansprechen-

de Informationen sind die Grundlage dafiir, dass die
Angebote und Ausstellungen der Museen der Stadt
Dresden an die Frau und an den Mann kommen. Die
neue Dresden Information im Quartier an der Frau-
enkirche verbindet beides miteinander. Es ist ein
Gliick, dass jetzt alle Informationen inmitten eines
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belebten ,,Marktplatzes“ angeboten werden.

Gisbert Porstmann, Direktor der Museen der Stadt Dresden
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Dresdens kleine, feine Mall

Das Quartier an der Frauenkirche ist Treffpunkt und edle
Shopping-Adresse fur Einheimische und Besucher der Stadt.

Schon von Weitem sehen die Besucher der Stadt, dass sie im QF die neue
Tourist-Information finden.
Foto: Martin Dietrich

Kleine Laden, Restaurants und Plitze zum Verweilen inmit-
ten barocker und neuzeitlicher Hauser, so présentiert sich
Dresdens kleine, feine Shopping-Meile, das QF. Das ein-
pragsame Kiirzel steht fiir Quartier an der Frauenkirche. Es
war das erste, das rund um das Gotteshaus wieder aufge-
baut und vor sechs Jahren seiner Bestimmung (ibergeben
wurde. Der architektonische Mix — die Wiederbelebung ba-
rocker Fassaden neben moderner Architektur — ist Pro-
gramm am Neumarkt. Und QF als erste Adresse dort steht
bis heute fiir das Besondere.

SCHAUFENSTER FUR MARKEN

Projektentwickler und Kaufmann Arturo Prisco bleibt seinem
Konzept treu, das QF als Schaufenster edler Marken wie
Dolce & Gabbana, Prada oder Scabal in Dresden zu etablie-
ren. Zusammen mit seiner Frau Helga betreibt er selbst La-
den in der Passage. Von Anfang an dabei: das Edelmode-
haus Escada und der Van-Laack-Store, zu dem inzwischen
Namen wie Marina Rinaldi und Lacoste hinzugekommen
sind. Zu Schuhen und Kleidung nach MaB gehéren auch
passende Accessoires. So prasentieren die sachsischen Lu-
xusuhren-Hersteller A. Lange & Sohne sowie Glashiitte Ori-
ginal mittlerweile in eigenen Boutiquen ihre edlen Zeitmes-
se. Das QF offeriert ebenso Kunst und Literatur sowie das
besondere Geschenk.

SCHLEMMEN UND GENIESSEN

Neben internationalen Labels, Kunst und Lifestyle steht das
QF fiir Gaumenfreuden: Restaurants, Cafés und Bars laden
zum Schlemmen und GenieBen ein. Zur Auswahl stehen ita-
lienische Kostlichkeiten mit edlen Weinen und beste Pizza,
asiatische Frische mit Sushi, heiBe Suppen, aber auch unge-
wohnliche Gerichte. AuBerdem verfiihren handgemachte Pra-
linen, Eis, Kaffeespezialitaten oder prickelnder Prosecco. Es
gibt also viele gute Griinde, das QF zu besuchen und von den
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Dresden Information GmbH (DIG)

Anzeigen: Tobias Spitzhorn (verantw.),

Séachsische Zeitung, Ostra-Allee 20, 01067 Dresden

Blick in die Mall des Quartiers an der Frauenkirche: Hinter der wieder
erstandenen barocken Fassade verbirgt sich moderne, edle Sachlichkeit.
Foto: PR

AuBenplétzen den Blick auf den wiederaufgebauten Neumarkt
und die Frauenkirche zu genieBen.

AuBerdem erfindet sich die Mall immer wieder neu.
»Nach der Erdffnung der Tourist-Information im Unterge-
schoss legen wir dort jetzt den Schwerpunkt auf regionale
Produkte“, erklart Centermanager Toni Pérez Morell, dass
die Neuausrichtung der Etage noch nicht abgeschlossen ist.
Den Meissen-Outlet, der Porzellan der beriihmten séchsi-
schen Manufaktur zu glinstigen Preisen anbietet, gibt es be-
reits seit Langem dort. ,Sachsischer Wein und séchsische
Feinkosterzeugnisse werden hinzukommen®, so Morell. Bis
Ende des Jahres sollen die Laden im Untergeschoss an An-
bieter sdchsischer Erzeugnisse vermietet sein.  B. Holland

Druck: Dresdner Verlagshaus Druck GmbH,
MeinholdstraBe 2, 01129 Dresden
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= Tobias Loschke
www.loschke.de

* Mobel fiir Verwaltungen
* Individuelle
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* Mobel und Innenausbau
_fiir den privaten Bereich

Fon 035872 38036 | fax 035872 43555
- Tischlerei-Loschke@t-online.de




INKAUFEN MIT STIL
IM QF

e ~
2
\ =, ~ I
ji P 1
[ 1
i | !
4 :
l | ﬂ E
-+ ‘ \
)
E 1 ﬂ
E 1 I I ‘
iii L
1 | L 3
» NGE & 8¢ i q . * .
A]do Brué P'vimsnuwrs l/sAQN@ A‘\"M SHE FONTGIN‘E antonio barbato A*TG::‘&:‘ z':l.e(l:::‘le!cK AOSON'A' BREITLING
Shmperial sz SeE R s
BRUNATE" CENEDELLA Choperd CBURSLION @% DOLCE . GABBANA ST ﬁwg o DRESDEN INFORMATION ESCADA
: felicitaf o . L e ¥
eimana EVELIN BRANDT BERLIN CILAS FABIANA FILIPPI Tk FlorisvanBonmel Franceschetti FRANZ
"""" ERESTpEIRE elateriow Bellagio ‘GEOX
® R oafhER box
P . - i
GIOVANNI RASPINT vitte i ; IJ vlll
Glashi (Goebd)  GUCCI handsticn JOY HARPER IOCHSMIGEER | ACOSTE Lewht SHWARCZ
" BUDAPEST -
: Q i
I.DEWE- 'g‘zy‘t“]iﬂﬂ?'?“‘s MARCO BICEGO MARM&N‘\A!'DI MASCARO MA%&[&E,&.&Q&EOIX Mglﬁs’]‘%\] NG?Am T?Es OMEGA %
& W & & B:%
. =2 : ®
maifion Qumn &, PabBi0  Qbar  potex B, semdBmew  SCABAL 000
THOMAS RATH
SWA%VSKI VALBOT RUNHOF rr van faack, Wellendorff | [Wottord]| UND VIELE MEHR.




	0002783045
	0002783046
	0002783047
	0002783048
	0002783049
	0002783050
	0002783051
	0002783052
	0002783053
	0002783054
	0002783055

