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. 1. Etwas zu Dresden
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~ 496.000 Einwohner mit Hauptwohnsitz (14. Stelle in Deutschland)
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7 Elbbriicken und 3 Elbfahren
12 Strallenbahnlinien / 282 StralRenbahnen

28 Buslinien / 163 Busse
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Fremdenverkehrsumsatz

20.000 Arbeitsplatze | 1,04 Mra. €
werden vom Tourismus |
getragen
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Steueraufkommen aus dem Tourismus

18,6 Mio €
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B Steueraufkommen in Mio. EUR
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2. Dresdner Mobllitatsstrategie

Stadtentwicklung Verkehrs-
und Verkehr Infrastruktur

Verkehrs- Mobilitats-
management management
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Verkehrsinfrastruktur Verkehrsmanagement

Ziele:
Reduzierung von Infrastruktur- und Mobilitatskosten
Wiederherstellung stadtischer Lebensqualitat

Stadt der kurzen Wege

MalRnahmen:
Standortentscheidungen im Kontext mit verkehrlichen Wirkungen
Innenentwicklung vor Auf3enentwicklung
Revitalisierung von Brachflachen

Stralfenraum fir alle
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Stadtentwicklung und Verkehr Verkehrsmanagement Mobilitdtsmanagement

Ziele:

Einschrankung des StraRenverkehrsinfrastruktur-Neubaus
Entlastung der Wohngebiete von storenden Auswirkungen des Verkehrs
Erreichbarkeit zentraler Bereiche des Wirtschaftsverkehrs optimieren

Reduzierung der Infrastrukturkosten

MalRhahmen:

Fokus auf Instandsetzung der vorhandenen Infrastrukturnetze
Vernetzung der Verkehrstrager durch intermodale und multimodale Verknipfungspunkte

Kurz-, mittel- und langfristige Strategie zur Entwicklung der Verkehrsinfrastruktur
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Stadtentwicklung und Verkehr  Verkehrsinfrastruktur Mobilitdtsmanagement

Ziele:
Effektive Nutzung der vorhandenen Verkehrsinfrastruktur

Aktuelle Verkehrsinformationen des MIV und OPNV

Verstetigung des MIV
Bevorrechtigung des OPNV

MalRnahmen:
Intelligente Verkehrssteuerung des flieienden und runenden Verkehrs

Operative Verkehrsinformationen:
baustellenbedingte Behinderungen, Parkmdglichkeiten, Verkehrsmittelalternativen

Verkehrstragertbergreifende Informationen
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Stadtentwicklung und Verkehr  Verkehrsinfrastruktur ~ Verkehrsmanagement

Ziele:

Mobilitat gestalten, nicht Verkehr bewaltigen

Beteiligung der Verkehrserzeuger an der Problemldsung

Beeinflussung der Verkehrsmittelwahl zu gunsten des OPNV und Radverkehrs
Kappung der Verkehrsspitzen

Ressourcenschonung und Kostensenkung

MalRnahmen:

FOrderung durch Forschungsprojekte

Mobilitatsbefragungen und Mobilitatsplane

Mobilitatsberatung, Firmenticket, abgestimmte Taktzeiten, Park + Ride, Bike + Ride,
Mitfahrborse, CarSharing, Parkraumbewirtschaftung, optimierte Ampelschaltung,
Fahrradstander, Duschen, Fahrradmitnahme
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3. Reisebusmanagement
als integraler Bestandteil der Mobilitatsstrategie

Stadtentwicklung und Verkehr Verkehrsinfrastruktur Verkehrsmanagement Mobilitdtsmanagement
Aufgaben und Ziele:

Aufgabe ist es:
- Reisebusse zielorientiert, sicher und zeitlich optimaler zu leiten

- Flexibilitdt und Dynamik des Reisebustourismus durch bestmdgliche Informationen
ZU unterstutzen

- Serviceangebote flr Busreisende und Reisebusfahrer vorzusehen

- Reisebusfreundlich auf gednderte Rahmenbedingungen einzugehen
(z.B. alternative Parkangebote bei stadtischen Grol3veranstaltungen schaffen)

- auf die Bedurfnisse modernen Reisebustourismus (Reisende und Unternehmen)
rasch und effizient zu reagieren

Landeshauptstadt Hauptabteilung
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Ziel ist es:
Nicht nur ...

- Suchfahrten von Reisebussen zu vermeiden

- Parkprobleme zu reduzieren

- Haltemdglichkeiten dicht an touristischen Zielen zu gewahrleisten

- Busreisenden und Fahrern einen zeit- und serviceeffizienten Besuch anzubieten

- flr Reisebusfahrer einen guten Aufenthalts- und technischen Service anzustreben

Sondern ...

- Effektive Nutzung der vorhandenen Infrastruktur flir Reisebusse
- Erhdhung der Aufenthaltsqualitat fur Reisende und Fahrer

- Entlastung sensibler Stadtgebiete von vermeidbaren Verkehr

- Erreichbarkeit touristischer Ziele optimieren
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Ziel ist es:
vor allem ...

- Reisbustourismus gestalten, nicht einfach nur ,bewaltigen*
- aktive Beteiligung der Akteure an Problemldsungen

- Stadt- und umweltweltvertragliche Einordnung des Reisebusverkehrs in das
Verkehrssystem

- effizienter Mitteleinsatz fiir alle Beteiligten (Ressourcen schonen, Kosten senken)
- Forderung des Reisebustourismus als wichtiger Wirtschaftsfaktor flir Stadt und Region

- Erzeugung einer Vierfach-Win-Situation (6rtliche Wirtschaft - Stadt — Reisebus- bzw.
Tourismusunternehmen — Tourist)
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. 3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Mobilitatsstrategie
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systembausteine

d—-‘_

Reisebushalteplatze

Ein- und Aussteigen, max. 20 min Halten

Reisebusparkplatze

Parken max. 2 Stunden

Reisebusabstellplatze
Parken flir den ganzen Tag und Uber Nacht

Reisebusterminal

nur Ein- und Aussteigen, sofort zum
nachsten Park- oder Abstellplatz
weiterfahren

Landeshauptstadt Hauptabteilung
. Dresden Mobilitat




3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systembausteine

Technischer Reisebusservice
vom Tanken bis zum Reifenwechsel

Leiteinrichtungen
Beschilderung, Navi-Systeme

Dresden
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systemarten
Standardsystem Operativsystem
standig vor__handenes Netz -' - el ! flexibles Netz von Parkplatzen
von F.’ar.kplatzen und e und Leiteinrichtungen
Leiteinrichtungen e e
= Dixielandfestival
= Striezelmarkt
= andere Sonder- und
Groldveranstaltungen
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systeminformationen

Faltblatt, einschlielich Einleger
weiteres Vorhalten der Broschiren
,Das Reisebuspark-/-leitsystem ...*

sowie ,Evaluierung ..."
(Manuskriptdrucke)

Internet Uber www.dresden.de/parken

Austausch der Information der Landesverbande
bzw. Partner Uber wichtige Neuigkeiten zum
Dresdner Reisebusgeschehen
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systeminformationen
Broschiren + Faltblatt

& . — E Bestellen:
Landeshauptstadt Dresden
Hauptabteilung Mobilitat
s 0 Telefon + 49 (0351) 4 88 34 51
Telefax + 49 (0351) 4 88 32 75
T oo S Mobilitaet@dresden.de
pe T :ﬁr‘;fa"nﬂ:: gﬁ:v:‘f;:::tsnd Busfahrer
. Dresden,
Landeshauptstadt Hauptabteilung
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systeminformationen

Internet www.dresden.de/parken

Datel Bearbelten Ansicht
Qauick » & - [ @B &

4 Suchen 7 Fanvonten € (3= i

Favoriten Extras 7

adresse | 8] htp s dos

php SEI

3 Stadt, Verwaltung und Rat

2 Wirlsichalt und Wissenschalt
3 Kultur und Sport

2 Towismus

3 Libon, Arboiten und Wabnen
1 Stadtentwicklung und Umwelt

Planen und Dauen
Mobilnat
¥ Verkehrskonzept

+ Parken in Dresden
¥/ Parken m#t dem Motorad

8/ Parken mi Reisebus

¥/ Parken

v
¥ Parkindormationssystem

¥ nformatonen

v DenkmalpSuge

+ Uhmiwelt

¥ Abfamaitschatt und
Stadtresnigung
Service

* Suche
+ Hilfe

il Crienliening

Newsletter
+ Stadiplan

+ Partner und Wesbung

Herausgeber

b Kontakt

Impressum

© Homepage t Stadtemtwicldung und Umwelt « Mobilitat

Parken in Drasden

Farken mit dem Motorrad

e gpeersinis Krnbraes e Lage von spezielen Motarad
Steliplatzen in der Dresdner Innenstadt vermeidet langes
Suchen sines geeignetan Steliplatzes sowie
Urrweggliieten undd gl diamil 2u einem angenehman

Aufenthalt bei.

¥ Metorad-Stellplatze

Farken mit dem Relsebus

wunterstialzt Reseanbeter

[he Landeshauptstad! Dre:

und Dusfahrer bei der Organisation. Die Informationen zum

Reizebuspark/-leitaystem vermeiden langes Suchen und
werspanen Ummege Sie hellen dem Chautfeur ben der

Orientierung und nutzen auch seinen Fahrgasten beim
Finden des Trefipunktes

¥ Parken mit Resebus

Hontak

Landeshauptstadt Dresden
‘Geschafisberesich Stadtentwicklung
und Urmwelt

Hauptableilung Mokt
Abteilung
Verkehrsemwicklungsplanung

= Paostlach 120000
01001 Dresden

M, Techmsches Rathaus
Hamburger Stralie 19
01067 Dresden
Zimmer J007

Iy Stadiplan

W 03512883450
03514083275

@ Mobilitast@Dresden de

PR |
[t g

Entfernung Stadtzentrum ca. 3.5 km
Parkpiatz Carolabrixcke ca. 3 km
Parkplatz Ammonsiratie ca. § km
Parkpiatz Pieschener Allee ca, 5 km

o

5:_,_ LN LY 4
el PN
Service-Station
der Stadtreinigung Dresden GmbH

Tatzberg 25
01307 Dresden
Tel. 0351/44 55 150
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systeminformationen
Austausch von Informationen

- Workshops

- Fachvortrage
- Schriftinformationen
- Artikel in Fachzeitschriften

- Gespréche in Arbeitsgruppen
zu wichtigen Einzelthemen

- Konsultationen zu aktuellen Aufgaben
(z. B. StraRensperrungen etc.)
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. 3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Mobilitatsstrategie

~ Systemmanagement
~ Akteure

Verwaltung von
Sehenswiirdigkeiten

Reisebus-
unternehmen

Stadt /
Stadtverwaltung

Tourismus-
unternehmen +
Verbande der
Jourismusindustried’

_ Gastefuhrer +
Reisebusfahrer
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3. Reisebusmanagement als integraler Bestandteil der Moblilitatsstrategie

Systemmanagement

Evaluierung + Gestaltung

- Situationsanalyse z. B. durch
Befragung der Reisebusfahrer
Befragung der Reisebusbranche
Befragung der Tourismusbranche

- Reisebuszéhlung >

- Hinweise aus der Offentlichkeit

B |

- Handlungsbedarfe erkennen

=t - Meinungsbildung durchfiihren
T - politische und fachliche Entscheidungsfindung
_ % v-*i‘ - Umsetzungsstrategien erarbeiten
IRU City Trophy 2005 ————
Landeshauptstadt Hauptabteilung
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4. Ausblick und Fazit

Ausblick

Aktuelle Aufgaben in Dresden:
- Standort- und Leitsystem komplettieren

- Ausstattungsstandard der Systembausteine umsetzen

- Touristisches Ankunftsterminal schaffen
- Systemkontrolle verbessern

Neue Herausforderungen in Dresden u. a.:

- Kompatibilitdt des Reisebusfiihrungssystems mit dem
Lkw-Fihrungssystem (einschlie3lich Navigationssysteme)
- EU-Grenzwerte zu Feinstaub- und No,-Belastungen

und der Umgang mit Reisebussen
Im Stadtgebiet (z. B. Umweltzone)

Landeshauptstadt
Dresden

Hauptabteilung
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Fazit

Das Reisebuspark-/-leitsystem der Stadt Dresden ist integraler Bestandteil einer umfassenden
Mobilitatsstrategie.

Die infrastrukturellen Voraussetzungen fir dieses System sind im wesentlichen geschaffen,
ein effektives Informationssystem ist aufgebaut => der Weg eines erfolgreichen
Reisebusmanagements damit schon beschritten.

Motto dieses Reisebusmanagements in Dresden ist: ,Reisebustourismus gestalten,
nicht einfach nur bewaltigen®.

Reisebusmanagement ist nur erfolgreich, wenn es von den Akteuren gemeinsam getragen und
gestaltet wird. Das gilt fiir das Gesamtsystem, aber auch fiir Einzelthemen wie Standortfragen etc.

Wichtig ist, Strukturen des Zusammenwirkens zu finden, die dauerhaft, konstruktiv und belastbar
sind und deshalb flexibel und dynamisch auf neue Herausforderungen reagieren konnen.

Ziel und Ergebnis ist eine mindestens Vierfach-Win-Situation (Ortliche Wirtschaft, Stadt,
Reisebus- und Tourismusbranche, Tourist).
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Gemeinsam In die Zukunft ...

L w—gus- *
T, Unter- unter- =
prrmcEoac
Stadt + wissen- ] o
Verkehrs- gchaftler Tourist Tourismus-

planer manager Politiker

Gaste-
fUhrer Fahrer

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Mobilitaet@dresden.de Landeshauptstadt Hauptabteilung

0351 /488 32 71 Dresden Mobilitat

...mit dem Reisebus.
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