


Unsere Vision 

Wir verändern das Gesicht des Alterns 

Mit den Leistungen von Home Instead brauchen Sie keine Angst vor 

Einsamkeit oder dem Altersheim haben. 

 

Wir sichern ihre Lebensqualität zu Hause 

 

Mit Home Instead – Zuhause umsorgt 



Unsere Vision & unsere Werte 

Unsere Vision: 

„Wir bieten Senioren  und Pflegebedürftigen ein neues Modell der  

  Betreuung und Begleitung Zuhause an!“ 

Wie wollen wir das erreichen? 
 

• Wir helfen Senioren dabei, so lange und so unabhängig wie möglich  

im eigenen Zuhause leben zu können. 

 

• Wir bieten den Menschen eine attraktive Alternative zum Seniorenheim. 

 

• Wir ermöglichen pflegenden Angehörigen die oftmals dringend erforderliche 

Auszeit. 
 



Alleinstellungsmerkmal 

Kundenwünsche 

Ab 1 Std. Einsätze 

1:1 Beziehung von 
Kunde + CG 

CAREGiver 

Trainings 

Kostenloses 

Servicegespräch 
Mehr Zeit in der 

Betreuung 

Bezugsbetreuung Schneller 

Einsatzbeginn 

und Flexibilität 

Abrechnung 

mit den 

Pflegekassen 

möglich 



Unsere Marktpositionierung 

Morgens Abends Mittags 

Home Instead ergänzt den Pflegedienst 

Home Instead 
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Home Instead 



 
Alle nicht-medizinischen Dienstleistungen, die älteren Menschen  

ein erfülltes und unabhängiges Leben zuhause ermöglichen 

 und zur Entlastung pflegender Angehöriger beitragen 

  

 Alltagsbegleitung 

 Demenzbetreuung 

 Gesellschaft leisten 

 Hauswirtschaftshilfen 

 Kochen 

 Einkäufe erledigen 

 Fahrdienste 

 Erinnern an Medikamente 

 Unterstützung bei der Grundpflege 

Unsere Serviceleistungen 



Unsere Mitarbeiter/innen, insbesondere unsere Betreuungskräfte, 

werden mit Sorgfalt ausgewählt, ausführlich geschult und 

professionell trainiert: 

 

1. Orientierungstraining 

2. Basistraining 

3. Sicherheitstraining 

4. Fortgeschrittenentraining 

5. Aktivitätentraining 

6. Alzheimertraining 

7. Grundpflegetraining 

Unsere CAREGiver-Trainings 


