
 

 پناهجویان استفاده کرد؟  خدماتطبق قانون  مزایا بر  توان از مدت میه چ
 

ایط لازم و   اعطا    ، رسانی به مرجع مسئولاطلاعمزایا به محض برآورده شدن شر
هر  محلی    مقامشود. برای این منظور، لازم است یک درخواست ثبت گردد.  می

دارد که توسط ایالت فدرال برای نیاز    مزایا به تصمیم تخصصی  ارائهبرای  شهر  
پس از خروج   مزایا  ، عنوان مثال. به شود منطقه یا شهر مستقل مربوطه اتخاذ می 

و   مهاجرت  فدرال  اداره  ماهی که  پایان  از  پس  یا  آلمان  فدرال  جمهوری  از 
 را به رسمیت می پناهجویان

ی
 یابد. شناسد، خاتمه می درخواست پناهندگ

 
ان مزایا چقدر است؟  ز  می 

 
دریافت  نیازهای  به   

ً
عمدتا مزایا  ان  ی شامل می  پایه  مزایای  دارد.   

ی
بستگ کنندگان 

برای  کمک هزینههانی  ی  گرمایش، تأمی  مسکن،  غذا،  نیازهای  پوشاک،    های 
خانه    ، سلامت   نیاز  مورد  لوازم مصرفی  و  ی کالاها  همچنی  و  وری(  )نیازهای ضی
)نیازهای  کمک روزمره   

ی
زندگ در  شخصی  نیازهای  ی  تأمی  برای  وری  هانی  ضی

ی میشخصی( می  شود. باشد. این مبالغ توسط دولت فدرال تعیی 
 

نقدی )اقامت در خانه معمو سکونت  مزایای    به صورت غی 
ً
اکی( یا به  لا های اشی 

ان معقول )اجاره مسکن خصوصی( ارائه می ی  شود. می 
 

ان کمک  ی ، سن، درآمدمی 
ی

 به وضعیت خانوادگ
ی

 دارانی   ها و های مورد نیاز بستگ
دارد. های   آلمان  در  ایط  واجد شر افراد  اقامت  زمان  مدت  ی  و همچنی  موجود 

طور پیوسته و بدون سوءاستفاده از حقوق قانونی  ماه به   ۳۶افرادی که بیش از  
اند، طبق کتاب دوازدهم قانون اجتماعی آلمان، از مزایا  در آلمان اقامت داشته 

 (SGB XII) .مند خواهند شدبهره
 
های بانگ در خارج از کشور، که درآمد یا دارانی )نقدی، خودرو، حساب   فردیهر  

ی نیازهای خود   کند. افرادی که    استفاده املاک( داشته باشد، باید آن را برای تأمی 
می  دریافت  نقدی  غی  خدمات  و  دارند   

مراکز  درآمد کافی در  اقامت  )مانند  کنند 
یا   مخارج جانت  به بازپرداخت  متعلق به اداره رفاه اجتماعی(، ممکن است ملزم  

 باشند. ها  هزینه
 

 ؟شامل چه مواردی می باشد مزایای خدمات درمانز 
 

شوند. سایر خدمات درمانی تنها در صورت بیماری حاد یا برای درمان درد ارائه می
 
ً
فرد کاملا حفظ سلامت  برای  شد که  خواهند  ارائه  در صورن   فقط  خدمات 

قابل تأخی    وری و غی   صاحب فرزند باشند. زنان باردار و مادرانی ضی
ی

 که به تازگ
بهمی  اند   شده خود  درخواست  به  بنا  و توانند  پزشگ  خدمات  از  طور کامل 

مراقبت  خدمات  از  ی  همچنی  و  پرستاری،  پانسمان  دارو،   ، مامانی زایمان،  های 
 مند شوند. های پزشگ بهرهدرمان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ی را  ز  کند؟تنظیم میاین قانون چه چی 
 

ایط هانی را برای اتباع خارج   خاصی، حمایت  قانون مزایای پناهجویان تحت شر
ان مزایا  که در جمهوری فدرال آلمان اقامت دارند فراهم می ی کند. نوع، مقدار و می 

 به نیاز، درآمد، وضعیت اقامت و انجام تعهدات همکاری از سوی افراد  
ی

بستگ
ایط و اعضای خانواده  .آنها دارد واجد شر

 

 شوند؟   مند بهرهمزایا این  توانند ازچه کسانز می

 
ایط زیر  ساکن می باشند آلمان در کشور اتباع خارج  که   ، در صورن  که یگ از شر

ایط دریافت مزایا هستند:   را داشته باشند، واجد شر
 
 )پناهجویان( ▪

ی
 ، دارندگان مجوز اقامت طبق قانون پناهندگ

، بر اساس یگ از حل تولد اقامت به دلیل جنگ در کشور مدارندگان مجوز   ▪
 موارد زیر

 قانون اقامت  ۱ جزء ۲۳طبق بند  -
 قانون اقامت  ۱جمله  ۴ جزء ۲۵طبق بند  -
وط بر اینکه از تصمیم تعلیق ۵ جزء ۲۵طبق بند  -   قانون اقامت، مشر

 ماه نگذشته باشد،  ۱۸اخراج هنوز 
ی حکم تعلیق موقت اخراج )دولدون  ▪  ، قانون اقامت ۶۰گ( بر اساس بند داشی 
 مشمول اخراج اجباری هستند،  ▪
 یا فرزندان زیر سن قانونی افراد فوق ▪

ی
کای زندگ  ، الذکر هستند همشان، شر

 ارائه داده  ▪
ی

ی یا درخواست دوم را طبق قانون پناهندگ  اند. درخواست پیگی 

 

قانون   اعطا می  خدماتمزایا طبق  در صورن   تنها    شود که شخص پناهجویان 
 نداشته باشد. شخصی منابع مالی 

 

 توان استفاده کرد؟ از چه مزایانی می

 

و    سلامتغذا، مسکن، گرمایش، پوشاک، بهداشت و  شامل    پایه ایمزایای   ▪
 ، و لوازم مصرفی مورد نیاز خانه کالاها 

 مزایا در صورت بیماری، بارداری و زایمان ▪
، مانند حمایتمزایای   ▪ از هزینه آموزشر و مشارکت  یا حمایت  های آموزشر 

 ، ها، مدارس یا مراکز مراقبت پس از مدرسه )هورت(ناهار جمعی در مهدکودک
 سایر مزایا به صورت موردی، ▪
 .قانون مزایای پناهجویان( ۲ بند مزایا در موارد خاص ) ▪
 

می مزایا  یا  این  نقدی  صورت  به  یا کوپن، کارت کالا توانند  پرداخت  های های 
 به نوع خدمات و نیاز خاص افرادی دارد که واجد  

ی
اعتباری ارائه شوند. این بستگ
ایط دریافت مزایا هستند.   شر
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وری است. با استفاده از این کارت،   ، این کارت برای دریافت خدمات درمانی ضی
دریافت خواهید    درمانی تواند تشخیص دهد که شما چه نوع خدمات  پزشک می

 توجه داشته باشید: شما عضو بیمه درمانی قانونی نیستید! با کارت  
ً
کرد. لطفا

ای که مشابه یک برگه درمان پزشگ است، درمان  سلامت تنها در همان محدوده
 خواهید شد. 

 
ماه در آلمان    ۳۶اگر اداره رفاه اجتماعی تشخیص دهد که شما با اینکه کمی  از  

قانون مزایای پناهجویان را    ۳، حق دریافت خدمات طبق بند  اید اقامت داشته 
کت بیمه درمانی ثبتدارید، می نام کنید. برای این منظور، برای  توانید در یک شر

بالای   خانواده که  عضو  عکس کوچک)عکس    ۱۵هر  یک  دارد،  سن  سال 
گذرنامه( لازم است. پس از چند روز، کارت بیمه سلامت از طریق پست برای  

 ارسال خواهد شد. شما 

 

هانی در هنگام درخواست و دریافت خدمات طبق قانون مزایای  چه مسئولیت
 پناهجویان وجود دارد؟ 

 
 موقع طبق مهلت مقرربه طور کلی، باید اطلاعات کامل، صحیح، دقیق و به ▪

 .ارائه دهید
 .دهیدتمامی درآمدهای نقدی یا معادل نقدی را بلافاصله به اداره مزایا اطلاع   ▪
 .را به اداره مزایا اطلاع دهید خود  موجود  های هرگونه دارانی  ▪
وع به کار، این موضوع را ظرف سه روز به اداره مزایا اطلاع   ▪ در صورت شر

 .دهید
مثال،   درخواست  مدارک   ▪ )برای  ارائه دهید  مزایا  اداره  به  در مهلت مقرر  را 

 .های بانگ(صورتحساب 
درخواست   ▪ مورد  در  پناهجویان  و  مهاجرت  فدرال  اداره  تصمیم  اطلاعیه 

 خود را ارسال کنید
ی

 .پناهندگ
، باید این موضوع را را دارید   به خارج از کشور مسافرت    در صورن  که قصد  ▪

 .رت و اداره رفاه اجتماعی اطلاع دهیدقبل از سفر به اداره مهاج 
روز( از محل سکونت خود یا هرگونه   ۷مدت )بیش از   هرگونه غیبت طولانی  ▪

آدرس را به اداره مهاجرت و اداره رفاه اجتماعی اطلاع    ت/ تغیی  محل سکون
 .دهید

های فرصت برنامه  به موقع و منظم، در   ، اجباری بودن برنامه ها   در صورت ▪
کت کنید رنامهشغلی یا سایر ب  .های ادغام شر

 ارائه دهید ▪
ی

 .تمامی مدارک شخصی مربوط به خود را در جریان روند پناهندگ
اداره  باید به تمام درخواست  ▪ یا هر  اداره فدرال مهاجرت و پناهجویان  های 

ی مهاجرت دیگری طبق مهلت    ویژه در موارد   شده پاسخ دهید، بههای تعیی 
 :  زیر 

 مورد هویت خود ارائه اطلاعات صحیح در  ▪
 شده  ارائه مدارک خواسته  ▪
 شده   های خواستهها و اظهارنامه ها، فرمدرخواست امضاءتکمیل و  ▪
و ارائه مدارک مناسب برای  حضور در سفارت یا کنسولگری مربوطه ▪

 شناسانی هویت و صدور مدارک مسافرن  
، در مهلت   022( ودریافت ردی  / پس از )نتیجه منفی  ▪

ی
پایان روند پناهندگ

ی  قانونی برای شده از آلمان خارج شوید، مگر اینکه درخواست تعیی 
 ق ارائه شده باشد. یعلت تجدیدنظر با اثر 

 

ات مربوط به موارد ذکر   اطلاع داده شوند.  یو فور  شده باید شی    ع تمامی تغیی 

 همکاری وجود دارد؟  عدمچه پیامدهانی در صورت 

 به نوع و شدت نقض  عدم پیامدهای
ی

پیامدهای ممکن،  دارد. آن همکاری بستگ
 بسته به هر مورد، عبارتند از: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آن  در  باید  در مطب پزشک،  درمان  از دریافت  برگه قبل    درمان پزشگ   جا یک 
ارائه دهید. برای مراجعه به پزشکان زیر، بدون نیاز به ارائه مدارک پزشگ   )شاین(

، می درمان پزشگ دریافت کرده و    توان از اداره رفاه اجتماعی درسدن برگهاضافی
 آن را در مطب پزشک ارائه کرد: 

 
 پزشک عمومی  ▪
 پزشک کودکان  ▪
 پزشک متخصص زنان و زایمان ▪
  چشم پزشک ▪
شک  ▪ ی  دندانی 
 

درمان پزشگ برای سایر پزشکان متخصص پس از مراجعه به اداره    صدور برگه
معرفی  برگه  ارائه  و  اجتماعی  میرفاه  انجام  عمومی  پزشک  سوی  از  شود.  نامه 

 گردند. های درمان پزشگ در ساعات کاری اداره رفاه اجتماعی صادر می برگه
 

هزینه پوشش  درمانی برای  جراج ریزیبرنامه  های  بیمارستان،  در  های شده 
ام )مانند  ویژه  معاینات   ، ششپانی  ، آزمایشن  آرن  تخصصی  اسکن،  در های 

حمل درمان آزمایشگاه(،  بیمار،  درمانونقل   ، یوتران 
ی فی  طولانی های  مدت   های 

، دندان های  درمانی و وسایل کمگ و درمانپزشگ )دندان مصنوعی(، روانشپانی
وع درمان در اداره رفاه اجتماعی درخواست داده  پز  شگ، همیشه باید قبل از شر

 شود؛ مگر در موارد اضطراری که فوریت پزشگ وجود داشته باشد. 
 

نامه پزشک، معرفی نسخه  اصل    - موقع پیش از درمان  به  - برای این منظور، باید  
ی یهزینه برنامه  بیمارستان ، برنامه درمانی و   ک توضیح پزشگ کوتاه ها، و همچنی 

ورت، فوریت و تناسب    ، از سوی پزشک معالج ارائه شود. اداره رفاه اجتماعی ضی
ی بررش خواهد کرد.   درمان را از طریق پزشکان اداره بهداشت و پیشگی 

 
ی برای ملاقات، لازم است   در صورت دعوت از سوی اداره بهداشت و پیشگی 

 در آن جلسه حضور پیدا کنید.  
ً
ها، اداره رفاه اجتماعی  پس از اتمام بررشکه حتما

. فقط پس از   را پرداخت خواهد کرد ها  دهد که آیا هزینه به شما اطلاع می یا خی 
وع کنید. دریافت این اطلاعیه، می  توانید درمان را شر

 
می  بیمار  بسیار  ناگهان  افرادی که   ، استثنانی موارد  تصادف  در  دچار  یا  شوند 

میمی بشوند،  برگهتوانند  اورژانس   دون  یا  پزشک  مطب  در  پزشگ  درمان 
 مدرک شناسانی یا  

ً
ند. در این صورت، باید حتما بیمارستان تحت درمان قرار گی 

رفاه   دفی   خدمات  از  اعلام کنند که  و  دهند  ارائه  را  خود  هویت   مدارک  سایر 
 مند هستند. اجتماعی بهره

  
دازید؟ آیا باید خودتان هزینه دارو را  بیر  

 
قرمز( که  رنگ   ا بنسخه داروهای نوشته شده در  اگر پزشک دارونی تجویز کند )

 
ً
توانید آن را از داروخانه تهیه کنید و نیازی به  مصرف کنید، میآن را باید فورا

را  آن  از هزینه کمی بخش   که استفقط لازم ای ندارید، یا پرداخت هیچ هزینه 
دازید  ی یا   رنگ ا ب هاینسخه داروهای نوشته شده در  . هزینه سایر داروها )بی  سی 

ی نیستید که آیا دارو هزینه   ( باید توسط خودتان پرداخت شود. اگر مطمی  آن 
دارو را  لازم است سوال کنید. اگر  متصدی داروخانه دارد یا نه، از پزشک یا 

آغاز  از  پیشبرای مدت طولانی )به عنوان بخشر از درمان( مصرف کنید، باید 
  دهید.   ارائهها را ن از اداره رفاه اجتماعی درخواست پوشش هزینهدرما
 

 توان کارت بیمه سلامت دریافت کرد؟ آیا می
 

ونیگ یک کارت تراشه دار است که شامل نام و عکس  کارت بیمه سلامت الکی 
پزشک یا بیمارستان  باشد و باید آن را هنگام مراجعه به پزشک، دندانفرد می 

 ارائه دهید.  
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 شود انجاممحرومیت از دریافت مزایا تا زمانی که همکاری لازم  ▪
 قانون مزایای پناهجویان  ۲رد درخواست مزایا طبق بند  ▪
الف قانون مزایای پناهجویان )کاهش خدمات به  ۱ارائه تنها مزایا طبق بند  ▪

ی نیازهای اساش مانند و مسکن، شامل گرمایش، و  غذا  حد نیاز برای تأمی 
ی   (سلامت   بهداشت  و  درمان هایهمچنی 

ی مزایانی که فرد به دلیل ارائه اطلاعات نادرست یا ناقص دریافت  بازپس  ▪ گی 
 کرده است. 

 قانون مزایای پناهجویان ۱۳یورو طبق بند  ۵۰۰۰جریمه نقدی تا سقف  ▪
داری ▪  در صورت کلاهی 

 پیگرد قانونی

 

مراجعه کرد؟ توان به کجا می   

 مرجع مسئول، اداره رفاه اجتماعی شهر درسدن
Junghansstraße 2, in 01277 Dresden 

 
 بخش خدمات اجتماعی 

 حوزه مهاجرت 
 ساعات کاری: 

۱۸تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت سه  
۱۶تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت پنج  

 
درمان پزشگ  صدور برگه  

 ساعات کاری: 
۱۲تا  ۹دوشنبه: از ساعت   

۱۸تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت سه  
۱۶تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت پنج  

 
گریشن( )اینت بخش رفاه مسکن/ادغام  

 حوزه اسکان 
 ساعات کاری: 

۱۸تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت سه  
۱۶تا  ۱۴و  ۱۲تا  ۹شنبه: از ساعت پنج  

 

ها داده اطلاعات در مورد حفاظت از    

در فرآیند درخواست و اعطای مزایا بر اساس قانون مزایای پناهجویان، 
وری  داده های شخصی که برای اتخاذ تصمیمات مطابق با این قانون ضی

ه میهستند، جمع  شوند. آوری و ذخی   

 شامل موارد زیر هستند: این داده
ً
ها عمدتا  

؛ نام ▪
ی

 های مستعار؛ تاری    خ تولدنام، نام خانوادگ
 عات مربوط به اجازه اقامت، ملیت اطلا  ▪
 روند وضعیت پرونده  ▪

ی
 پناهندگ

ی مهاجرت ▪  اطلاعات مربوط به رعایت قوانی 
 هااطلاعات مربوط به وضعیت درآمد و دارانی  ▪
 اطلاعات مربوط به محل سکونت کنونی و قبلی  ▪
اطلاعات مربوط به سلامت فرد، در صورن  که شخص تحت پوشش بیمه  ▪

قانون مزایای   ۶و  ۴سازمان مزایا را طبق بند های درمانی قانونی نیست و 
 کند. پناهجویان اعطا می

 
الذکر بایگانی شده و به فوقاطلاعات پس از اتمام دوره دریافت مزایا، پرونده با 

ش به پرونده خود را دارید. سال نگهداری می ۳۰مدت   شود. شما حق دسی 
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