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1. Einladung

|
| Dresden.

DLGEq e
Landeshauptstad! Dresden - Postiach 12 00 20 - 01001 Dresden R
Landeshauptstadt
Dresden
Geschaftsbereich
Akleure im Soziales
PflegeNetz Dresden
v Zeichen Unser Zeichen | Es informiert Sie Zimmer Teleton E-Mail Datum
. (GB 5) 50.01 Frau Lohse 248 (03 51) 4 88 48 52 ALchse@dresden da C2.A4. 2044

Einladung zur offiziellen Griindungsveranstaltung PflegeNetz Dresden

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Freistaat Sachsen hat sich entschieden, keine Pflegestitzpunkte im Sinne des
§ 92¢ SGB Xl zu errichten. Stattdessen setzen wir auf eine ,Vernetzte Pflegeberatung”.

Die Landeshauptstadt Dresden verfigt bereits (ber gute Beratungsstrukturen und Angebote zur
Unterstiitzung von Menschen mit Pflege- und Betreuungsbedarf. Wir wollen auf dieser Grundlage
aufbauen und die Zusammenarbeit aller Beteiligten im PflegeNetz Dresden weiter vertiefen.

Zur offiziellen Griindungsveranstaltung des PflegeNetzes Dresden lade ich Sie recht herzlich ein:

am Freitag, dem 9. Dezember 2011
von 10 Uhr bis 11.30 Uhr
in das Kulturrathaus Dresden,
Fritz-Loffler-Saal, Konigstralte 15 in 01097 Dresden.

Tagesordnung

« Begriitung und Eréffnung - Moderation: Herr Pfarrer Christoph Stolte, Liga der freien
Wohlfahrtspflege, Stadt Dresden

* GruBlwort durch Frau Staatsministerin Christine Clauf
.Der sdchsische Weg in die Pflegeberatung”

* GruBwort durch Herrn Sozialblirgermeister, Martin Seidel
JLeitlinien PflegeNetz Dresden”
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BIC: OSDDDES1 Konto 527 777 700 - BLZ 870 700 00 E-Mail: Mo 9-12 Uhr, Di und Do 9-18 Uhr
Dresdner Bank AG Commerzbank geschaefisbereich-soziales@dresden.de Fr9-12 Uhr

Konto 0 455 721 400 - BLZ 850 80000  Konto 1 120 740 - BLZ 850 400 00 waw.dresden.de

SEB Bank Fiir Behinderte: Kein Zugang fir elekironisch signierte
Konto 1 414000 000 - BLZ 650 101 11 Parkplatz, Aufzug, WC und verschiiisselte Dokumenta,
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« Prasentation des Sozialamtes Dresden, Frau Petra Zschdckner
JUnterstiitzungsstrukturen fiir pflegebedirftige Menschen in der Landeshauptstadt

Dresden”
« Prasentation der AOK PLUS, Herr Rainer Striebel
LEntwicklung und Umsetzung der Pflegeberatung bei der Pflegekasse”

« Sicht des Seniorenbeirats, Herr Klaus Rentsch
.PflegeNetz Dresden aus Sicht des Seniorenbeirates - Was wird erwartet?"

« Vorstellung und Termine der geplanten Arbeitsgruppen, Frau Petra Zschéckner
Abschluss - Moderation: Herr Pfarrer Christoph Stolte, Liga der freien Wohlfahrtspflege,

Stadt Dresden
Ich freue mich auf Ihre Teilnahme.
Mit freundlichen Griifien
V) Cod
Martin Seidel
Blrgermeister




2. Ablauf der Veranstaltung

10 bis 10.05 Uhr

10.05 bis 10.15 Uhr

10.15 bis 10.25 Uhr

10.25 bis 10.45 Uhr

10.45 bis 10.55 Uhr

10.55 bis 11.10 Uhr

11.10 bis 11.20 Uhr

11.20 bis 11.25 Uhr

BegriiBung und Eroffnung
Pfarrer Christoph Stolte, Liga der freien Wohlfahrtspflege

GruBwort ,Der sachsische Weg in der Pflegeberatung®
Frau Staatsministerin Christine Clauf3

GruBwort ,Leitlinien PflegeNetz Dresden*
Sozialburgermeister Martin Seidel

Prasentation ,Unterstlitzungsstrukturen flir pflegebedurftige Menschen in
der Landeshauptstadt Dresden”
Monika Supan, Sachgebietsleiterin Sozialplanung

Prasentation ,Entwicklung und Umsetzung der Pflegeberatung bei der
Pflegekasse*
Rainer Striebel, stellv. Vorstandsvorsitzender AOK PLUS

Vortrag ,PflegeNetz Dresden aus Sicht des Seniorenbeirates - Was wird
erwartet?"
Klaus Dieter Rentsch, Vorsitzender Seniorenbeirat Dresden

Vorstellung und Termine der geplanten Arbeitsgruppen
Monika Supan, Sachgebietsleiterin Sozialplanung

Abschlussworte
Pfarrer Christoph Stolte, Liga der freien Wohlfahrtspflege



3. Redebeitrage/ Vortrage

3.1 ,,Der S&chsische Weg in der Pflegeberatung*
GrulRwort von Christine Claul3, Staatsministerin
- Es gilt das gesprochene Wort -

Sehr geehrte Damen und Herren,

es gibt viele wichtige und schone Termine zum Jahresende. Aber die Griindung des Pflegenetzes
Dresden ist etwas besonderes fiir mich. Denn mit Dresden haben nun 12 von 13 regionalen PflegeNet-
zen in unserem Freistaat ihre Arbeit aufgenommen und ich bin tiberzeugt: das 13. wird auch noch fol-
gen. Liebe Dresdner Netzwerker, herzlichen Dank fir Ihr Engagement und fir Ihre Bereitschaft, das
Thema Pflege immer weiter nach vorn zu bringen. Bitte nehmen Sie diesen Dank auch mit in lhre Ein-
richtungen und zu Ihren Mitarbeitern. Mit Ihrem Dresdner Netzwerk ist das PflegeNetz iber das ganze
Land ausgedehnt. Sie haben auch damit landesweit Bedeutung. Sie machen flir uns einen entschei-
denden Schritt auf dem Weg der Gesamtstrategie. Sie sind Teil des PflegeNetzes Sachsen und dieses
PflegeNetz Sachsen ist etwas besonderes. Sie — wir gemeinsam — kniipfen unser PflegeNetz Knoten fir
Knoten dichter — damit es trégt und halt. Denn wenn wir unsere weitere demographische Entwicklung
und auch die Realitdt unseres Lebenskreislaufes ansehen, ist dies eine Aufgabe, die uns in Zukunft
beschaftigen wird. Deshalb wollen wir Beratung wohnungsnah, individuell und passgenau. Entspre-
chend des ganzheitlichen Ansatzes im Wohnumfeld z. B. nach Schlaganfall oder bei einer Demenzer-
krankung und da auch mit den Angehdrigen. Und deshalb haben wir uns fiir die Etablierung von Pflege-
netzwerken entschieden — gemeinsam mit den séchsischen Landesverbénden der Pflegekassen und
der Arbeitsgemeinschaft der ortlichen Sozialhilfetrager Kommunen. Der Aushau der vernetzten Pflege-
beratung befindet sich inzwischen in allen sachsischen Landkreisen und kreisfreien Stadten auf gutem
Weg. So wie es jetzt aussieht, werden bis Anfang 2012 alle regionalen Netzwerke flachendeckend im-
plementiert sein und die ndachste landesweite Netzwerkkonferenz wird bereits vorbereitet. Und noch
etwas: Unsere Ehrenamtler: unsere Selbsthilfegruppen, unsere Kirchgemeinden und alle anderen fiillen
die Maschen unseres Netzes mit zivilgesellschaftlichen Engagement, Herz und Empathie. Das ist das
was unsere Gesellschaft braucht, das sind die Strukturen der Zukuntt.

Sehr geehrte Damen und Herren,

es ist uns — vor allem aber lhnen — gelungen, tiber die einzelnen engen fachlichen Grenzen hinaus Kon-
takte zu stiften, Gesprache anzuregen und Kooperationen auf den Weg zu bringen. Immer deutlicher
wird dabei: der Weg ist das Ziel. Und: der Weg ist noch nicht zu Ende. Gerade im Blick auf das Pflege-
Netzwerk Chemnitz, das schon seit Jahren an diesem Thema arbeitet, werden die vielfaltigen Aspekte
der Zusammenarbeit zwischen Pflegekassen, Leistungserbringern in der Pflege, Arzten und der kom-
munalen Ebene deutlich. Und es wird deutlich wie anspruchsvoll der Weg zu einer vertrauensvollen und
nachhaltigen Zusammenarbeit ist. Auch bei lhnen in Dresden ist das heute zu begriindende PflegeNetz
keineswegs der Anfang. Schon ein Blick auf den Suchpunkt ,Senioren* der kommunalen Homepage
zeigt, wie dicht das Information- und Beratungsangebot bereits ist. Umso mehr freue ich mich, dass Sie
die sachsische Idee aufgreifen und unterstiitzen. Und ein weiterer wichtiger Knoten unseres ,PflegeNetz
Sachsen* werden.

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Begriff ,PflegeNetz” ist zu einer Marke geworden. Alle Landkreise haben Griindungsveranstaltungen
und weitere regionale Netzwerkkonferenzen durchgefiihrt. Aber damit nicht genug. Es folgten themati-
sche Veranstaltungen. Die Runde zum Entlassungsmanagement nach einem Krankenhausaufenthalt
wurden unter reger Beteiligung nicht nur der Kommunen und Pflegekassen, sondern auch der Hausarz-
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te bzw. der Krankenhduser realisiert. Zwei landesweite Netzwerkkonferenzen in Dresden und Chemnitz
haben einen landesweiten Austausch zwischen, denjenigen, die in den Netzwerken arbeiten, ermdg-
licht. Dartiber hinaus hat sich eine Arbeitsgruppe etabliert, in der Kommunen, Landkreise, die Pflege-
versicherungen und mein Haus sich regelmaRig treffen und sich tber aktuelle Herausforderungen der
vernetzten Pflegeberatung in Sachsen austauschen.

Meine Damen und Herren,

ich freue mich sehr dariiber, dass Dresden der séchsischen Marke ,PflegeNetz" beitritt. Und durch sei-
ne Prasenz und Mitarbeit mit Sicherheit zu einer weiteren Qualifizierung und Présenz des PflegeNetzes
in Sachsen beitragen wird. Das ist eine gute und wichtige Botschaft im Sinne des Advents — und das
heiRt immer Lebensqualitat , Sicherheit und Menschenwdirde fiir unsere Hochbetagten und flr diejeni-
gen, die pflegen und unterstitzen. Herzlichen Dank.



3.2, Leitlinien PflegeNetz Dresden*
GruBwort von Martin Seidel, Sozialblrgermeister

Sehr geehrte Frau Staatsministerin,
meine sehr geehrten Damen und Herren,

Henry Ford hat einmal gesagt: Zusammenkommen ist ein Beginn, Zusammenbleiben ein Fortschritt und
Zusammenarbeiten ein Erfolg.

Wir alle sind heute hier zusammen gekommen, weil wir gemeinsam am Erfolg zum Wohle der
Pflegebedurftigen und ihrer Familien in Dresden zusammenarbeiten wollen. Dass die Resonanz so gro
ist, freut mich ganz besonders. Es zeigt mir noch einmal ganz deutlich, dass der im Freistaat Sachsen
eingeschlagene, besondere Weg, auf die Erfahrung etablierter Strukturen zu setzen und diese verstarkt
miteinander zu vernetzen, absolut richtig war und ist.

Ich bin sehr froh, sehr geehrte Frau Staatsministerin, dass Sie mit uns gemeinsam diesen Weg
gegangen sind. Und uns dabei unterstitzt haben, die unterschiedlichen Akteure der Pflege zu
vernetzen, um auf diesem Weg eine fiir die Pflegebedirftigen optimale Koordinierung und Steuerung
von Leistungen aus den unterschiedlichsten Versorgungsbereichen zu gewahrleisten.

Die Staatsministerin hat es bereits betont: Der Grundstein dieser vernetzten Zusammenarbeit wurde in
Sachsen im Jahr 2009 mit der Unterzeichnung der gemeinsamen Kooperationsvereinbarung zwischen
dem Sé&chsischen Ministerium fir Soziales, den Pflegekassen, dem Sé&chsischen Stédte- und
Gemeindetag sowie dem Sachsischen Landkreistag gelegt. Seither haben sich bereits alle wichtigen
Partner vor allem auf Arbeitsebene zur Begleitung von Einzelféllen gefunden.

Das sind hier in Dresden allen voran die AOK PLUS mit 4 Pflegeberatern fur Dresden und dem Umland
sowie unser stadtisches Sozialamt mit insgesamt 25 Anlaufstellen fiir &ltere Menschen und deren
Angehdrigen.

Bereits seit Oktober 2008 fihren wir in der Landeshauptstadt regelmaRig den Dresdner
Pflegestammtisch durch. Ziel ist seit Beginn die Initierung einer 6ffentlichen Plattform zum Austausch
zwischen Betroffenen sowie kommunalen, gemeinnitzigen und privaten Akteuren von Pflege und
zustandigen Leistungstragern zu den Themen Pflege und Pflegeversicherung. Seit Anfang 2011 dient
ein zusétzlich eingerichteter Ko-Pflegestammtisch als Vernetzungsplattform fir professionelle Akteure.

Heute geben wir - mit dem offiziellen Auftakt flir das ,PflegeNetz Dresden“ - dem bestehenden
Netzwerk in der Landeshauptstadt noch eine Struktur und einen Namen.

Dazu muss man wissen, dass das PflegeNetz in Dresden auf einer bereits sehr gut ausgebauten
Beratungs- und Unterstiitzungsinfrastruktur basiert. Die Landeshauptstadt investiert fast 1,8 Millionen
Euro jahrlich in die Beratungs- und Komplementarinfrastruktur allein flr die Seniorenarbeit und
Altenhilfe.

Im Netz arbeiten derzeit die Landehauptstadt Dresden, inshesondere das Sozialamt, die AOK PLUS,
der vdek, die DAK und die IKK. Dieses Team fungiert gleichzeitig als Steuerungsgruppe fir das
PflegeNetz. Es arbeitet paritatisch, das heil3t die Federfiihrung innerhalb der Steuerungsgruppe erfolgt
im Rotationsprinzip.



Erste Ergebnisse sind die Organisation dieser Veranstaltung und die gemeinsame Nutzung des
Séachsischen Informationsflyers zur Pflege durch die Erstellung eines gemeinsamen Einlegers. — Sie
sehen, die heutige Auftaktveranstaltung ist eher Namenstag, denn Geburtsstunde.

Durch die Steuerungsgruppe wurden auch bereits gemeinsame Leitlinien fiir das PflegeNetz Dresden
entwickelt. Lassen Sie mich auf diese kurz ndher eingehen.

Erstens: Wir werden die bereits vielfaltig existierenden Angebote und Beratungsstrukturen der
Kommune, der freien Trager und der Pflegekassen effektiv vernetzen, ohne dabei die bereits
entstanden Arbeitsablaufe und Organisationen sowie Netzwerke in den jeweiligen Ortsamtsbereichen
aufzulésen. Ausgangsbasis ist die vorhandene Infrastruktur. Es werden keine Doppelstrukturen
geschaffen. Die Leistungstrager und die Leistungserbringer arbeiten unter Anerkennung der jeweiligen
Spezifik paritdtisch mit den Betroffenen und Betroffenenvertretern zusammen. Stets gilt der
sozialraumorientierte Ansatz, um besonders wohnortnah versorgen zu konnen. Ziel ist, auch weitere
Akteure, zum Beispiel aus dem Bereich der Krankenhduser, Rehabilitationseinrichtungen, bis hin zu
Ehrenamtlichen, nicht zuletzt auch weitere Pflegekassen, einzubeziehen.

Zweitens: Wir werden eine optimale Informationsplattform fiir alle Netzwerkpartner errichten: Das
PflegeNetz Dresden steht fiir eine transparente, zielgruppenorientierte Offentlichkeitsarbeit unter
Nutzung vielfaltiger Medien (Internetplattform, Infoflyer, Pflegestammtisch, etc.). Es qilt, effiziente
Informationswege innerhalb des PflegeNetzes aufzubauen und sicherzustellen. Grundlage ist die
Mitgestaltung und Nutzung der S&chsischen Pflegedatenbank.

Drittes: Wir werden gemeinsame Beratungsstandards sowohl fiir die Pflegeberater der Pflegekassen,
als auch flir die Beraterinnen und Berater der Kommune und freien Trager abstimmen und festlegen.
Wir wollen uns dabei am Kriterium ,Betreuungs- und Versorgungsiibergédnge ohne Briiche* messen
lassen.

Viertens: Wir werden klare und ibersichtliche Informationsstrukturen mit ersten Ansprechpartnern zur
unabhangigen Pflegeberatung fiir die Blirger erstellen.

Flnftens: Wir wollen eine gewinnbringende Zusammenarbeit im Netzwerk regeln, die in erster Linie den
Birgerinnen und Blrgern hilft und den professionellen Netzwerkpartnern Raum zur Mitwirkung und
Verbesserung der Versorgungsstrukturen gibt.

Die Regeln der Zusammenarbeit sind in diesen Leitlinien festgeschrieben. Nun muss eine auf die
jeweiligen Sozialrdume bezogene Zusammenarbeit entwickelt werden, um die Sozialraumressourcen
mit den individuellen Ressourcen der Betroffenen zu verkniipfen.

Unser Ziel ist, die sozialrdumliche Infrastrukturentwicklung in Verantwortung aller Beteiligten zu
gewahrleisten. Wichtig ist nunmehr, so viele Partner, wie mdglich in den Kreis der vernetzten
Zusammenarbeit einzubeziehen. Denn Sie wissen: Ein Boot kommt nicht voran, wenn jeder auf seine
Art rudert.

Ich rufe deshalb alle Akteure der Pflege und der Komplementarversorgung herzlich auf, sich in das
PflegeNetz Dresden einzubringen. Die entstehenden Synergieeffekte kommen uns allen zu Gute.

lhnen, Frau Ministerin ClauB, danke ich, dass Sie mit ihrer Anwesenheit die Bedeutung des
PflegeNetzes Dresden unterstreichen. Ich wiinsche dem PflegeNetz bestes Gelingen. Lassen Sie uns -
um mit den Worten von Henry Ford zu sprechen — Zusammenkommen, Zusammenbleiben und zum
Erfolg aller Zusammenarbeiten!

Herzlichen Dank!



3.3 ,,Unterstitzungsstrukturen fur pflegebedirftige Menschen in der Landeshauptstadt Dresden*
Prasentation von Monika Supan, Sachgebietsleiterin Sozialplanung

Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

Unterstltzungsstrukturen fur
pflegebedurftige Menschen

1. Ausgangspunkt der Vernetzten Pflegeberatung
2. Rahmenbedingungen in der Landeshauptstadt Dresden

3. Weitere Ressourcen und Vorhaben der Landeshauptstadt
Dresden fir das PflegeNetz Dresden

4. Schlussfolgerung fiir das PflegeNetz Dresden

. d
Folie 2 Landeshauptstadt Sozialamt

Dresden ﬁ "




1. Ausgangspunkt der Vernetzten Pflegeberatung
Pflegestiitzpunkte nach § 92 ¢ SGB XI

wohnortnahen Beratung, Versorgung und Betreuung
umfassende sowie unabhéngige Auskunft und Beratung

Koordinierung aller fiir die wohnortnahe Versorgung und Betreuung
in Betracht kommenden Hilfs- und Unterstitzungsangebote
einschlieRlich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der
Leistungen

Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und sozialer
Versorgungs- und Betreuungsangebote

D
o

o
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Folie 3 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden
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1. Ausgangspunkt der Vernetzten Pflegeberatung

Sachsen geht den Weg der Vernetzten Pflegeberatung

Kooperationsvereinbarung zur Weiterentwicklung der pflegerischen
Infrastruktur im Freistaat Sachsen

Pflegeberatung
Beratung
Fallmanagement
Vernetzung
regionale Netzwerke

Versorgungsstrukturen

Folie 4 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden e
{




2. Rahmenbedingungen in der Landeshauptstadt

Dresden
ausgewahlte Rahmenbedingungen der Seniorenarbeit und Altenhilfe

Fachplan Seniorenarbeit und Altenhilfe als Basis
Infrastruktur (1):

= Seniorenberatung (Netzwerk mit einheitlichen Standards;
sozialraumorientiert ausgerichtet)

«»» kommunale Sozialarbeit fiir altere Menschen mit 11 sozialraumlichen
Anlaufstellen

+¢+ 6 Seniorenberatungsstellen, 9 Seniorenbegegnungsstatten mit und 7
ohne sozialpadagogische Beratungskompetenz (standardisierte
Arbeitsweise durch Leistungstypen bzw. Handakte)

= 3 geforderte Begegnungsangebote als Zugang zum Unterstiitzungssystem

Folie 5 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

@ Kommunale Sozialarbeit
(@) Seniorenberatungsstellen
@ Schwerpunktseniorenbegegnungsstatten
o Seniorenbegegnungsstatten

Sozialamt/Sozialplanung August 2010
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2. Rahmenbedingungen in der Landeshauptstadt
Dresden
Infrastruktur (2):
= (ifferenzierte Wohnangebote

= zielgruppenspezifische bzw. intergenerative Angebote in den
Bereichen Begegnung, Kultur, Sport, Bildung und Gesundheit

= Selbstorganisation und birgerschaftlichen Engagements

Folie 7 Landeshauptstadt Sozialamt Lo
Dresden % "
t

2. Rahmenbedingungen in der Landeshauptstadt
Dresden
ausgewahlte Angebote fir Menschen mit Behinderung

Behindertenhilfeberichterstattung 2008/2009 als Basis
Infrastruktur:

= Beratung fur Menschen mit Behinderung und deren
Angehorigen an 3 Standorten (auch Pflegeerstberatung)

= zusatzlich Beratung fiir gehorlose Menschen an einem
Standort

= 4 Ambulant mobile Dienste
= 8 Begegnungsstatten und Selbsthilfeprojekte

Folie 8 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden
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2. Rahmenbedingungen in der Landeshauptstadt
Dresden
pflegerische Infrastruktur
Pflegeberatung
= Kommunale Pflegeberatung
= kommunales bzw. gefordertes Beratungsnetz
= Pflegeberatung der Pflegekassen
= Beratung durch Leistungserbringer

= |nformation/Beratung durch Dritte

D
o

o
A ==
JF%

Folie 9 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden
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2. pflegerische Infrastruktur

flachendeckende Pflegeinfrastruktur
= 93 ambulante Pflegedienste
= 22 teilstationdre Angebote mit 320 Tagespflegeplatzen
= 55 stationdre Pflegeeinrichtungen mit 5.529 Pflegeplatzen
» 12 Kurzzeitpflegestandorte mit 170 Pflegepléatzen

= sozialrdumlich ausdifferenzierte niedrigschwellige Angebote fiir
Menschen mit eingeschrénkter Alltagskompetenz

Dresdner Pflegestammtisch

Folie 10 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden
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3.Weitere Ressourcen und Vorhaben der
Landeshauptstadt Dresden fiir das PflegeNetz
Dresden

Umsetzung des Konzeptes der sozialraumorientierten Seniorenarbeit und
Altenhilfe

aktive Netzwerke in den Sozialrdumen und der Gesamtstadt

funktionierende Arbeitsstrukturen (z. B. regionale Fachplanungsgremien)
Erstellung eines kommunalen Aktionsplans zur Umsetzung der UN-BRK
zertifizierte Case Management-Forthildung im Sozialamt

(=
218

Folie 11 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

]

3. Weitere Ressourcen und Vorhaben der
Landeshauptstadt Dresden flr das PflegeNetz
Dresden

Qualitatssicherung uber

Abschluss von Vereinbarungen nach SGB XII bzw. Kontrakten mit
Tréagern der freien Wohlfahrt sowie Sozialraumakteuren (in Vorbereitung)

Standards fir das Sozialraummanagement (geplant)

Evaluierung durch Fortschreibung der Fachpléne

O
28

Folie 12 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

] 1

13




4. Schlussfolgerungen fiir das PflegeNetz
Dresden

sehr gute Infrastruktur in der Landeshauptstadt Dresden als Grundlage
fur das PflegeNetz Dresden

Schnittstellen zu vorhandenen Netzwerken (Seniorenarbeit und
Altenhilfe, Behindertenhilfe, Gerontopsychiatrie, etc.) beschreib- und
gestaltbar (vermeidet Doppelstrukturen)

Fallftihrung im Einzelfall klar und nachhaltig definierbar (sichert direkte,
schnelle, umfassende und trégerunabhéngige Hilfe fiir Betroffene)

PflegeNetz kann ressourcenorientiert und ressourcenschonend
arbeiten

Folie 13 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

4. Schlussfolgerungen fir das PflegeNetz
Dresden

,geblindelte” Beteiligung Betroffener, Professioneller und
biirgerschaftlich Engagierter moglich (z. B. Dresdner Pflegestammtisch,
Dresdner Seniorenkonferenz, Umsetzung UN-BRK)

Ermdglichung der Steuerung der nachhaltigen Weiterentwicklung der
pflegerischen und der Komplementérinfrastruktur mit Fokus auf die
Gesamtstadt und die Sozialrdume (wohnortnahe Unterstiitzung)

Folie 14 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden
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Wir freuen uns auf die
Arbeit im PflegeNetz
Dresden mit Ihnen!

Vielen Dank ftr Ihre
Aufmerksamkeit!

(=
218

Folie 15 Landeshauptstadt Sozialamt
Dresden

]
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3.4 ,Entwicklung und Umsetzung der Pflegeberatung bei der Pflegekasse*
Prasentation von Rainer Striebel, stellvertretender Vorstandsvorsitzender AOK PLUS

Die Gesundheitskasse
PLUS | forSachsen und Thiringen,

Grundungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden®

Entwicklung und Umsetzung der Pflegeberatung bei
der Pflegekasse - Erfahrungen der AOK PLUS

Rainer Striebel
Stellv. Vorsitzender des Vorstandes

1. Leistung Pflegeberatung ASuSl o esundheitsasse
- Umfang und Notwendigkeit - . ’

= Pflichtleistung der Pflegekassen seit PfWG (Rechtsanspruch)

= Beratungsumfang bezieht sich auf die gesamte Versorgungssituation

= Zuséatzliche erganzende Hilfestellung bei der Inanspruchnahme und
Koordination von Hilfs- und Versorgungsangeboten (zuséatzlich zur Beratung
Jatig werden“ — Case Management)

= Erfordernis der sozialleistungstrageriibergreifenden Beratung

= Erstellung / Einsatz eines Versorgungsplanes zur Absicherung der
Versorgungssituation

= Notwendigkeit der Evaluierung eines Versorgungsplanes

l

T ® Anderungen der Familienstrukturen

Steigender ® Zunahme der pflegebedurftigen Menschen /

B t alten Menschen
eratungs- ® Uniibersichtliichkeit der Hilfs- und

bedarf Unterstlitzungsangebote
" Komplexitat der Leistungsangebote

Griindungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden* o Sechen.de
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filr Sachsen und Thiringen

2. Pflegeberatung durch die AOK PLUS (1) oie Gesundheitskasse

31 Pflegeberater arbeiten in 4 Teams Pflegeberatung
Abschluss einer gesonderten Zusatzqualifikation zum Case
Manager

2011: ca. 16.500 Beratungen => Steigerung um ca. 30% zu 2009
werden zu 75% im Hausbesuch erbracht/gewiinscht
Steigerung der Beratungsanzahl von 2009 zu 2011 um ca. 30%

Notwendigkeit von Versorgungsplanen (Case Management): ca.
40%

Beratungsschwerpunkte: Allgemeine Pflegeberatung;
Beratungen zum Wohnumfeld; zur Sicherstellung einer
Pflegesituation; zur Entlastung von pflegenden Angehdérigen; zu
erganzenden Hilfsmoglichkeiten oder Alternativversorgungen; bei
Akutsituationen

>
Griindungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden* Pflegf‘N_t-;;g'_m de

filr Sachsen und Thiringen

2. Pflegeberatung durch die AOK PLUS (2) nwr-esunanensaasse

Qualitatssicherung der Beratungen
Evaluierung der Versorgungsplane

Beratung gemeinsam mit Angehdrigen, Betreuern, ggf.
Pflegediensten

strukturierter Ablauf und zeitnahe Absicherung einer Beratung

rund um die Uhr kénnen Beratungswinsche angemeldet werden

-
Grindungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden* Pfleg‘:'Nﬁg' sen.de
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3. Entwicklung der Pflegeberatung v Gesundheitsasse

[ WIS fir Sachsen und Thiringen

Erfordernis nach § 7a i ‘

SGB XI: zeitnahe und kontinuierlich Hohe
umfassende steigende Zahl der Versichertenzufrieden-
Wahrnehmung; (nachgefragten) heit /ausschlielilich
bedarfsgerechte Pflegeberatungen positive
Erbringung der Leistung Ruckmeldungen
Pflegeberatung

Beteiligung der Pflegeberater an regionalen Netzwerkstrukturen

= Ziel: Vorhaltung von schnell und gut erreichbaren
Beratungsstrukturen in der Flache

= Etablierung von Netzwerken in 100% der Flache
der Landkreise und in den kreisfreien Stadten Chemnitz
und Dresden unter aktiver Beteiligung der AOK PLUS

= bis Oktober 2011 erfolgten ca. 700 regionale Netzwerkgesprache

P
Griindungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden* pﬂeg.:,“ﬁ%rsm de

4. Aktueller Umsetzungsstand der O Gesundheitskasse
. Ur Sacnsen wn uringen
regionalen Vernetzung

Unterschiedliche Umsetzung der Netzwerkarbeit in

den Regionen durch: Netzwerkabdeckung
’ nach Einwohnern:
= abweichende Strukturen 87,4 %
= unterschiedliche Historie Netzwerkabde_;ckung
d nach Landkreisen-
= unterschiedliche Infrastruktur_ | | flache: 100%

(LE, Vereine, Pflegekassen) $

C// = I'
) 4 /'
= personelle Ressourcen |

( )

Landesweite Pflegedatenbank - Ww.pflegenetz.sachsen.de

b

=
Grundungsveranstaltung , Pflegenetz Dresden* Pflege ﬁlﬁ sen.de
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Die Gesundheitskasse
PLUS | forSachsen und Thuringen.

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeuit.
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3.5 ,,PflegeNetz Dresden aus Sicht des Seniorenbeirates - Was wird erwartet?*
Vortrag von Klaus Dieter Rentsch, Vorsitzender Seniorenbeirat Dresden

PflegeNetz Dresden aus Sicht des Seniorenbeirates Was wird erwartet?

Das Alter hat wie jede Lebensphase eines Menschen seinen eigenen Stellenwert. Unsere alteren
Mitmenschen sind ein wichtiger Lebensfaktor im Gemeinwesen, in der Nachbarschaft und in der
Familie. Die Lebenssituationen unserer alteren Mitblrger sind so vielseitig wie ihre Bedirfnisse und
Lebenserwartungen. Altere Mitbiirger sind in Meinungsbildungs- und Entscheidungsprozesse starker als
bisher einzubeziehen. Die Seniorinnen und Senioren missen mitbestimmen koénnen auf allen
politischen Ebenen, die den spezifischen Bedirfnissen entsprechen.

Als Vorsitzender des Seniorenbeirates, ist es immer wieder eine groRer Freude festzustellen, mit welch
groBer Einsatzbereitschaft die vielen Seniorinnen und Senioren, dank ihrer Lebens- und
Berufserfahrungen in ehrenamtlichen Bereichen sich Einbringen und damit grof3e Verdienste erworben
haben, im solidarischen Miteinander als auch zur Selbsthilfe. Es gibt viele positive Beispiele in der
Arbeit des Seniorenbeirates die erwahnenswert sind, z. B. das Entlassungsmanagement. Wir stellen
uns fiir das Entlassungsmanagement eine zielorientierte, kontinuierliche Ubergabe von Informationen
an alle Beteiligten von der Medizin, Pflege, Sozialamt bis hin zur Psychologie, der Seelsorge und
natlirlich den né&chsten Angehdrigen vor. Ein Dbesonderes Augenmerk muss auf das
Uberleitungsmanagement bei Einrichtungs- oder Leistungswechsel gelegt werden. Die unter der
Federfiihrung meines Stellvertreters Herrn Schnuppe in einer Arbeitsgruppe des Seniorenbeirates
geleistete Arbeit mdchte ich nicht unerwéhnt lassen und ihm flir seine Aktivititen danken. Die
"Sachsische Zeitung" vom 29. Oktober 2010 informierte die Offentlichkeit mit einer Schlagzeile
,Krankenhaus Ade - und nun?“. Am Schluss kommt die SZ mit folgendem Text: "In der LH Dresden
macht jetzt der Seniorenbeirat Druck, damit zumindest bei der Versorgung von Pflegebediirftigen die
Liicken geschlossen werden. Ziel ist eine entsprechende Empfehlung an den Dresdner Stadtrat.”

Im vom Stadtrat am 29. September 2011 beschlossenen ,Fachplan Senioren- und Altenhilfe" konnten
wir die sehr gute Pflegeinfrastruktur zur Kenntnis nehmen. Dass sie noch weiter ausgebaut werden
kann und muss ist selbstverstandlich. Die sehr gute Komplementér - Infrastruktur, die in fast allen
Stadtteilen vorgehalten und gut besucht werden z. B. Seniorenberatung, -begegnung, haushaltnahe
Dienstleistungen werden sehr gern in Anspruch genommen. Besonders hervorheben mdchte ich das
Angebot des Sozialamtes der Landeshauptstadt Dresden an den Seniorenbeirat, uns friihzeitig in die
Planungen und Uberlegungen des Fachplanes einzubeziehen. Der Dresdner Stadtrat hat die sehr gute
Arbeit des Sozialamtes und des Seniorenbeirates mit einem einstimmigen positiven Votum belegt.

Anderseits missen wir den steigenden Fachkréftemangel in den verschiedenen Einrichtungen
kompensieren. Dazu bedarf es besonderer Losungen. Besonderes Augenmerk missen wir den
Pflegekraften widmen. Es darf nicht sein, dass ein standiger Wechsel in den Bezugspersonen fir die
alteren Mitbiirger auftritt. Die SchlieBung von drei Kurzzeitpflegen in der Landeshauptstadt Dresden
sollte analysiert und daraus die richtigen Schlussfolgerungen gezogen werden. M. E. haben die vielen
Pflegemitarbeiter, die Mdglichkeit zur Ausiibung einer kommunalpolitischen Funktion bis heute
unzureichend wahrgenommen haben. Das zeigt sich daran, dass keiner aus der Pflegegilde weder in
den Ortsbeiraten, noch im Stadtrat oder im Seniorenbeirat (bis auf Frau Schawohl) in Dresden ein
kommunalpolitisches Mandat innehat. Es ist hochste Zeit das die Pflege die Herausforderung annimmt
und die politischen Entscheidungsprozesse um die ganze Bandbreite in der Gesundheitspolitik aktiv
werden. Sicherlich ist ein Argument fiir das fehlende Engagement der Schichtdienst und die familidre
Belastung. Natiirlich wissen wir alle unter welchen schwierigen Bedingungen die Altenpfleger,
Krankenschwestern und Pfleger 365 Tage, 24 Stunden taglich Giberwiegend gute und sehr gute Arbeit
leisten.
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Aufgrund des steigenden Bedarfes an Pflege und Betreuung und des Riickganges des familidren
Pflegepotentials werden die Formen des freiwiligen Engagements als Ergdnzung zu den
professionellen Angeboten angesehen. Die héusliche Pflege hat aber weiterhin den Vorrang gegenuber
den Seniorenheimen und der stationdren Pflege. Die Senioren haben ein Recht darauf die
Stabilisierung und Starkung der hd&uslichen Versorgung besonders durch die Familie bei
Pflegebedirftigkeit anzumahnen. Ein sehr ernstes Problem ist das Alterseinkommen und der Anstieg
der Pflegekosten. Ich sage nichts Neues, einige von den Seniorinnen und Senioren werden den
privaten Anteil der Pflegekosten selber nicht mehr aufbringen kdnnen. Hier sind das Land bzw. die
Kommune und die Politik gefordert geeignete Losungsvorschldge anzubieten.

Die Landeshauptstadt Dresden, mit Sozialbirgermeister Seidel und dem Sozialamt, mit seinen
tichtigen Mitarbeitern sind Garant dafir, dass der eingeschlagene Weg bei der Weiterentwicklung der
pflegerischen Infrastruktur weiter verbessert werden kann und muss. Das sehr hohe Engagement des
Dresdner Sozialamtes wird nicht nur durch die Initierung des Pflegenetzplanes und des Dresdner
Pflegestammtisches der weiterentwickelt wird, ggf. sozialraumbezogen, um eine bessere Wirkung zu
erzielen, sondern auch bei der Unterstitzung des Seniorenbeirates beim Thema
Entlassungsmanagement ~ sichtbar.  Wichtig ist die  Sicherstellung der  wohnortnahen
Pflegeberatungsstellen eines umfassenden Fallmanagement durch die Pflegekassen nach stadtweit
einheitlichen Standards.

Im Stadtrat sprach ich davon, dass mit dem ,Fachplan Seniorenarbeit und Altenhilfe" ein neues Kapitel
in unserer kommunalen Verantwortung fir die Daseinsfiirsorge und das Burgerwohl in Dresden neu
aufgeschlagen wird. Ich meine, dass Gleiche gilt fur das PflegeNetz Dresden. Das PflegeNetz Dresden
gibt den Seniorenbeirat die groRBe Chance Vorschldge und Antrdge in den Geschaftsgang des
Stadtrates und der Stadtverwaltung einzubringen. Damit wird eine zielorientierte Zusammenarbeit tiber
Fraktionsgrenzen gesichert. Mit diesem Bekennen und der Hilfestellung des Seniorenbeirates kann die
Standfestigkeit des Dresdner PflegeNetzes sowohl in organisatorischer und finanzieller Hinsicht
angesehen werden. Ich wiinsche mir, ein sehr gut funktionierendes Versorgungssystem, das den
alteren und pflegebedirftigen Dresdnern eine qualifizierte, bedarfsorientierte und individuelle Beratung
und Betreuung im Wohngebiet oder zu Hause zur Verfligung stellt. Ich bin Gberzeugt, dass die
angestrebte Gesamtlgsung ein funktionierendes Versorgungssystems aus einer Hand zu einer
schnellen Losung fihren wird. Weil sie wirtschatftlich, innovativ und zukunftsorientiert ist. Ich denke auch
an die verschiedenen Forderungen, die von den Beteiligten im Dresdner PflegeNetz ausgehen miissen.

Von der Selbststandigkeit bis zur Selbstbestimmung, gesellschaftlichen Mitverantwortung bis zur
Mitsprache, Bekampfung der sozialen Benachteiligung bis zur Bek&mpfung einer sozialen Isolation
auch so konnen wir einen wichtigen Beitrag gegen die Altersdefizite leisten. Der Forderung des
Miteinanders der Generation flhlt sich der Seniorenbeirat besonders verpflichtet.

Die Grundlagen fur eine zukunftsfahige Seniorenpolitik ist in unserer Landeshauptstadt Dresden
geschaffen worden. Ich bin mir sicher, die Leistungserbringer, Leistungstréager und der Seniorenbeirat
werden weiterhin an den Umsetzungsprozessen im Dresdner PflegeNetz ihren Anteil je nach den
Erfordernissen und Maglichkeiten verstarkt einbringen. Im Stadtrat sprach ich von den Schnittstellen
zwischen den einzelnen Bestandteilen des Versorgungssystems von Sozialberatung, Altenhilfe und
Pflegeleistungen die besser vernetzt werden missen. Das sind vor allem die Pflegekassen,
Krankenh&user, Arzte, ambulanten und stationdren Pflegeeinrichtungen, sowie die Beteiligung der
Angehdrigen, die einen nicht zu unterschatzenden Beitrag bei der Pflege ihrer Lieben leisten. Das trifft
fir das Pflegenetz genauso zu. Ein weiterer Vorschlag war die Einfihrung eines Schnittstellen-
Managements um die Umsetzung der Leistungsangebote zu verkiirzen und effektiver zu gestalten.
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Auch wenn wir die verschiedenen Einflisse, die auf uns einstrémen, oft nicht heute, oder morgen -
vieleicht aber ibermorgen - bestimmt &ndern konnen, so kénnen wir doch unsere Einstellung zu ihnen
andern und damit unser Umfeld positiv gestalten. Wir brauchen die Kraft des Mutes, uns vom Treibsand
der l&hmenden Sorge zu losen, um aktiv an der Entwicklung hin zu einer wahren solidarischen
Gemeinschaft und Hilfsbereitschaft teilzunehmen. Friedrich Schiller sagte: "Es wird sich erst was
andern, wenn wir durch das Herz den Verstand ausdeuten” Der Dreiklang aus konkreter Hilfe,
Bewusstseinshildung und eine Anwaltschaft fir die Kranken und Hilfsbedirftigen sind dem Dresdner
Seniorenbeirat eigen. Die Fakten geben Anlass jetzt Vorkehrungen zu treffen. Der Seniorenbeirat ist der
Auffassung dass eine Stabilisierung der hauslichen Versorgung pflegebediirftiger Menschen in allen
Stadtteilen von grof3er Tragweite sei. Der Starkung der Kundensouverdnitt und einer qualitativen
Verbesserung des haduslichen Pflegedienstes kommt eine besondere Bedeutung zu.

Der Seniorenbeirat sieht seine Mitverantwortung auch darin, dass wir das PflegeNetz in unseren
Arbeitsplan 2012 mit einarbeiten werden. Wir halten es flr sinnvoll nach einer akribischen
Bestandsaufnahme mit einer weiteren Priifung den Bedarf zu diskutieren und daran anschlieRend Gber
Investitionen oder neue Strukturen zu beraten. Die demographische Entwicklung ist sehr positiv, damit
steigt auch deutlich die Zunahme der Pflegebeddirftigen in der Landeshauptstadt Dresden. Im Jahr 2020
werden 44.700 Mitbtirger von Dresden, davon Gberwiegend Frauen, 80 Jahre und &lter sein. Das sind
doppelt so viele wie heute. Mit dem PflegeNetz Dresden, dem ,Fachplan Seniorenarbeit und Altenhilfe"
und einem gut funktionierenden Uberleitungs-/Entlassungsmanagement sind die  besten
Voraussetzungen getroffen, dass das Alter in Dresden auch eine Zukunft hat. Das Dresdner PflegeNetz
verhindet eine Vielzahl verschiedener Akteure die ein gemeinsames Ziel verbindet: ein moderne und
menschenfreundliche Pflege.
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3.6 ,,Vorstellung und Termine der geplanten Arbeitsgruppen”
Prasentation von Monika Supan, Sachgebietsleiterin Sozialplanung

PflegeNetz Dresden
Vorstellung der geplanten Arbeitsgrgpgen

PflegeNetz Dresden
Vorstellung der geplanten Arbeitsgruppen

Diceqer

|
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PflegeNetz Dresden
1. AG Erarbeitung von Beratungsstandards

PflegeNetz Dresden
2. AG Uberleitungsmanagement
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PflegeNetz Dresden
3. AG Besondere Angebote der Netzwerkpartner

PflegeNetz Dresden
4. Dresdner Pflegestammtisch (DPS)
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PflegeNetz Dresden
Arbeitsgruppen

PflegeNetz Dresden
perspektivisch geplante Arbeitsgruppen
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PflegeNetz Dresden

PflegeNetz Dresden
Mitarbeit in den Arbeitsgruppen
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PflegeNetz Dresden
Mitarbeit in den Arbeitsgruppen
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4. Gemeinsame Presseerklarung zur Griindung des PflegeNetz Dresden

Gemeinsame Presseerklarung

Freistaat Sachsen
Landeshauptstadt Dresden
AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fiir Sachsen und Tharingen
IKK Sachsen
BKK Landesverband Mitte
Knappschaft
Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)

Dresden, den 9. Dezember 2011

PflegeNetz Dresden soll Beratung und Unterstiitzung von Pflegebedirftigen und Angehdrigen
verbessern

Heute hat sich das PflegeNetz Dresden gegriindet. Im Kulturrathaus kamen Vertreterinnen und
Vertreter der Beratungsstrukturen der Landeshauptstadt Dresden und der Pflegekassen zusammen, die
ratsuchenden oder pflegebedurftigen Menschen und ihren Angehorigen zur Verfiigung stehen.

Das Stichwort Demographischer Wandel ist in aller Munde. Auch in Dresden wird die Anzahl der 65-
jahrigen und &lterer Menschen steigen. Im hohen Alter geht damit oft die Notwendigkeit auf Hilfe und
Unterstiitzung der Blirgerinnen und Birger einher.

Anliegen des PflegeNetz Dresden ist es, alle Informationen rund um das Thema Pflege zu biindeln,
Angebote und Beratungsstrukturen zu verbinden und mit Leistungsanbietern ins Gesprach zu kommen.
Das PflegeNetz Dresden wird den Einwohnerinnen und Einwohnern Dresdens helfen, schnell und
unkompliziert die richtigen Ansprechpartner und Hilfsangebote zu finden.

Birgermeister Martin Seidel: "Das PflegeNetz Dresden basiert auf einer sehr guten unterstiitzenden
Infrastruktur, die von der Landeshauptstadt Dresden bereits mit mehr als 1,8 Millionen Euro jahrlich
gefordert wird. Es ist mir wichtig, dass diese Ressourcen effizient genutzt werden und keine
Doppelstrukturen entstehen. Ich lade alle Akteure der Pflege und alle Interessierten herzlich zur
Mitarbeit im PflegeNetz Dresden ein."

,Das enge Zusammenwirken von kommunaler Beratung und pflegefachlicher Beratung der
Pflegekassen ist ein wichtiger Baustein fiir eine gute Lebensperspektive unsere pflegebediirftigen und
hochbetagten Menschen in Dresden*, betonte Gesundheitsministerin Christine Clau3. Gleichzeitig hob
die Ministerin hervor, dass die Landeshauptstadt Dresden dieses Thema schon frith erkannt habe und
sehr engagiert bearbeite. Der Beitritt zum PflegeNetz sei hier ein weiterer wichtiger Schritt, um das
Netzwerk enger zu knlipfen und eine nachhaltige fachtbergreifende Beratungsqualitat entstehen zu
lassen.

Ansprechpartner, eine sachsenweite Pflegedatenbank und konkrete Angebote finden
Informationssuchende im Internetportal www.Pflegenetz.Sachsen.de. Eine personliche und kostenfreie
Beratung erhalten die Einwohnerinnen und Einwohner selbstverstandlich nach wie vor im Sozialamt der
Landeshauptstadt Dresden und bei den Pflegekassen.
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5. Leitlinien PflegeNetz Dresden

Leitlinien fiir das PflegeNetz Dresden

= Wir werden die bereits vielfaltig existierenden Angebote
und Beratungsstrukturen der Kommune, der freien Tra-
ger und der Pflegekassen effektiv vernetzen, ohne da-
bei die bereits entstanden Arbeitsablaufe und Organisa-
tionen sowie Netzwerke in den jeweiligen Ortsamtsbe-
reichen zu zerstéren.

= Wir werden eine optimale Informationsplattform fur alle
Netzwerkpartner errichten.

*» Wir werden gemeinsame Beratungsstandards sowohl
fur die Pflegeberaterinnen und Pflegeberater der Pfle-
gekassen als auch fur die Beraterinnen und Berater der
Kommune und freien Trager abstimmen und festlegen.

» Wir werden eine klare und Ubersichtliche Informations-
struktur (u. a. Flyer) mit ersten Ansprechpersonen zur
unabhéangigen Pflegeberatung fur die Blrgerinnen und
Blrger erstellen.

= Wir werden eine gewinnbringende Zusammenarbeit im
Netzwerk regeln, die in erster Linie den Blrgerinnen
und Birgern hilft und den professionellen Netzwerk-
partnern Raum zur Mitwirkung und Verbesserung der
Versorgungsstrukturen gibt.

Steuerungsgruppe PflegeNetz Dresden
Stand: November 2011
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6. Rickmeldebogen zur Mitarbeit in den Arbeitsgruppen
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Landeshauptstadt Dresden
Sozialamt

SG Sozialplanung
Junghansstralle 2

01277 Dresden

Ruckmeldung zur Mitarbeit in den Arbeitsgruppen im PflegeNetz Dresden

Im PflegeNetz Dresden wollen wir gemeinsam an Losungen arbeiten, um den Burgerinnen und
Burgern der Landeshauptstadt Dresden eine optimale Versorgung in der Pflege und Betreuung
zu bieten.

Wenn Sie in einer Arbeitsgruppe mitarbeiten mochten, bitten wir um Ihre Rickmeldung. Sie
werden dann rechtzeitig zum Termin eingeladen.

Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung.

Ihre Kontaktdaten

T TS 1 (U LT VA T = PP
[N = T [T A0 ] o 1= 1 0 1 1=
N o o1 RSP
o T B0 £ E T = RPN

Arbeitsgruppe Termin Teilnah

Thema Federfihrung me
(bitte

ankreu-

kreu-
zen)

Beratungsstandards 20.01.2012

Erarbeitung und Abstimmung von einheitlichen Standards einer Claudia Schéne (AOK

Erstberatung, Regelung der Vermittlung weiterer Beratungspartner PLUS) und Annett Lohse

(Landeshauptstadt Dres-
den)

Uberleitungsmanagement 03.02.2012
Analyse des Ist-Standes, Entwicklung von Qualitatsmerkmalen in
der Zusammenarbeit von Krankenhausern sowie ambulanter und
stationérer Pflege

Werner Schnuppe
(Seniorenbeirat Dresden)

Angebote der Netzwerkpartner fir Angehorige 21.03.2012
Vorstellung besonderer Angebote, Weiterentwicklung von Angebo-
ten zur Betreuung Pflegebedurftiger und Unterstitzung der Angeho-
rigen

Christiane Dumke
(Alzheimer Gesellschaft)

Bitte senden Sie diesen Riickmeldebogen auf dem Postweg an die 0. g. Adresse, per Fax an
(03 51) 4 88 48 13 oder schicken Sie eine E-Mail an Sozialplanung@Dresden.de.



7. Presse

Gebundelte Pﬂegeberatung

Daw [F.12.20
JPllegeNetz Dresden®

Am heutigen Vormittag um 10 Uhr
wird im Rathaus das .PflegeNetz Dres-
den” gegrindet. Dieses soll Beratungs-
angebote rund um das Thema Pflege
biindeln und diese mit Leistungsiri-
gern der Branche verbinden.

Zur Taufe des Projekts wrifft sich heu-
te Christine Claufi, Staatsministerin far
Soziales und Verbraucherschutz (CDU),
mit verschiedenen Akteuren aus dem
Pflegabereich. Ausdriicklich sind auch
Dienstleister aus der Komplementar-
versorgung eingeladen, zum Beispiel
helfende Hande in der Hauswirtschaft
oder solche, die in der niedrigschwelli-
ger: Pllege arbeiten. Es wird dazu auf-
geruien, sich an unterschiedlichen Pro-
jekten zu beteiligen.

Im Gegensatz zu anderen Bundss-
landern bewreibt Sachsen keine eigenen
Pllegestiitzpunkte, wie es gesetzlich
vorgeschlzgen wird. Das neue Netz-
werk soll aliernativ dazu vorhandene
Strukturen verkniipfen und leichter zu-
ganglich machen. ,Wer Pflege sucht,

Pflegeberatung
Dresden tritt
sachsischem

~Pfle e-Netz bei

DAN [ pr

Im ‘(u]turrathc.t..s wirde gestern Vor-
mittag das ,Pflege-Netz Dresden” aus
der Taufe gehoben. Dis Landeshaupt-
stadt wird damit Mitglied in einem
sachsenweiten Plegenetzwerk, das Be-
ratungsangebote biindeln und diese
mit Leistungsagern der Branche ver
binden soll.

Zur Griindung des Projekis kam un-
ter anderen Christine ClauBl, Staatsmi-
nisterin fiir Soziales und Verbraucher-
schutz (CDU). In ihrer Ansprache sagte
sie: ,Das enge Zusemmenwirken von
kommunaler Beratung und pilegefach-
licher Bera':'mg der Pfiegekassen ist ein
wichtiger Bzustein fir eine gute Le-
bensperspekiive prcebeﬂu-‘Tac‘*- und
hochbetagter Menschen in Dresden”
Der Beitritt zum Plege-Netz Sachsen
sei ein wichtiger Schrit, um das Netz-
werk enger zu knipfen und eine nach-
haldge fachithergreifende Beratungs-
qualitdt entstehen zu lassen.

zoll Berat.tmU einfacher machen

der soll schnell und unkempliziert die
richtigen Ansprechpartner und Hilfs-
engebote finden”, heibt es in einer
Pressemitteilung der Stadt Fur Betrof-
fene und Angehirige wird in Zukunft
eine zentrale Tr:i-wr.r. ummer zur Pfie-
geberatung  eingerichtet  AuBerdem
kann man Informationen zum Pilege-
Netz an den bereits existerenden Se-
niorenberatungsstellen etwa der Dia-
konie und dar Caritas erhalten.
Getragen wird das Projekt vom Frei-
staat Sachsen, der Landeshaupistadt
Dresden und von den regionalen Téch-
tern der gesetzlichen Kranwenkassen
AQK Plus, IKK, BKK und anderen. §
zizlhiirgermeister Marnin Seidel (par
teilos) betont, das Netzwerk ba
-auf einer sehr guten Infrastrukiur,
von der Stadt bereits mit mehr al
Millionen Euro jéhrlich geftirde
Mit dem PflegeNetz s:;llvn {
sourcen effizient genuizt werd
die Bildung von -ﬂpptl'-L ukturer
hindert werden.

Im Gegensatz zu anderen Bundes-
Jandern betreiht Sachsen keine eigenen
Pflegestiitzpunkte, wie es das Sozialge-
seizbuch vorschligt Das nsue Netz-
werk soll alternativ dazu vorhandene
Strukturen verkniipfan und leichter zu-
ginglich machen. Sozialbiirgermeister
Martin Seidel (parteilos) betonte ges-
terh, die Griindung des , P1 ege-Netzes”
sei kein ‘:rlc“"pl."ll im eigentlichen
Sinn. Man investiere sch-.}n seit gerau-
mer Zeit in eine gut funkuonierende
und unterstilizence Infrasmwokour

Um die Méglichkeiten der neuen Ver-
netzung voll auszuschépfen, werden
vier Arbeitsgruppen gebilder Betroife-
ne, Angehirige, Diensileister und Inte-
ressierte sind eingeladen, sich akiiv zu
beteiligen. Entsprechende Formulare
finden sich im Netz. Am 20, Janvar
trifft sich erstmals die ,AG Erarbeitung
von Beratungsstanda rds". Am 3. reh—
ruar und am 21. Mérz folgen die ersien
Versammiungen der Arbeitsgemein-
schaften . Uberleitungsmanagement”
und ,Besondere Angeboie der Nermz-
werk-Planer”. AwBerdem scllen die
schon etgblierten Stammtische zum
Thema Pflege beibehalten und ausge-
baut werden. Die entsprechenden Tref-
fen finden im kommenden Jahr am
6. Juni und am 14. November statt.

Informationen zum Pllege-Netz gibt
€5 an den existierenden Seniorenbera-
tungsstellen in kommunaler und freier
Trigerschaft, bel den Pflegeversiche-
rungen sowie im Internet. jap
@ vwow.pfisgenstz.saohsen. de
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