
Ver(un)sichert? 
Antwort auf Fragen 
zur Sozialversicherung



Sie haben Fragen zur 
Sozialversicherung?   

Wir, die Beschäftigten des Versi-
cherungsamtes, informieren Sie 
zu den Themen 

n	 Rentenversicherung 
n	 Unfallversicherung 
n	 Krankenversicherung und 
n	 Pflegeversicherung. 

Sie möchten einen 
Antrag stellen? 

n	 auf Altersrente oder Renten-
	 auskunft 
n	 Hinterbliebenenrente oder 
	 Versorgungsausgleich 
n	 Erwerbsminderungsrente 
n	 Leistungen der gesetzlichen 
	 Unfallversicherung wegen ei-
	 nes Arbeitsunfalls oder einer 
	 Berufskrankheit 
n	 Leistungen der Kranken- oder 
	 Pflegeversicherung sowie		
	 Rehabilitationsleistungen, 
	 wie z.B. Kur oder Teilhabe 
	 am Arbeitsleben

Wir helfen Ihnen bei der Antrag-
stellung, klären auftretende Pro-
bleme und leiten Ihren Antrag 
unverzüglich an den zuständigen 
Leistungsträger weiter.

Wir sind Ansprechpartner
bei folgenden Fragen:   

n	 Sie leben in Scheidung und 
	 sollen für den Versorgungs-

ausgleich die Kontenklärung 
	 veranlassen? Wir unterstüt-

zen Sie dabei. 
n	 Sie wissen nicht, ob Sie be-

reits die Anspruchsvoraus-
	 setzungen für eine Rente 

erfüllen? Wir prüfen anhand 
Ihrer Sozialversicherungsun-
terlagen die zurückgelegten 
rentenrechtlichen Zeiten. 

n	 Sie sollen in einem Anhö-
rungsverfahren Stellung zu 

	 einem Sachverhalt der Ren-
	 ten-, Kranken-, Unfall- oder 
	 Pflegeversicherung nehmen?
	  Wir helfen Ihnen dabei. 
n	 Ihnen fehlen für die Renten-
	 Kontenklärung aus zurück-

liegenden Zeiten Sozialver-
sicherungsnachweise? Wir 
recherchieren für Sie. 

n	 Sie wollen Ihr Krankenkas-
sen-Wahlrecht ausüben? Wir 
geben Ihnen Informationen 
dazu. 

Ver(un)sichert? 



Sie möchten wissen, 
welche Leistungen wir 
noch anbieten? 

n	 Wir beglaubigen kostenfrei 
	 Unterlagen, die beim Sozial-
	 versicherungsträger einzu-
	 reichen sind. 
n	 Wir nehmen Zeugenerklä-
	 rungen und eidesstattliche 
	 Versicherungen entgegen. 
n	 Wir informieren Sie über 
	 Hinzuverdienstmöglichkeiten 
	 neben dem Rentenbezug. 
n	 Wir nehmen Amtshilfe-
	 ersuchen wahr. 
n	 Wir klären den Sachverhalt 
	 bei Arbeitsunfällen und 
	 Berufskrankheiten und 
	 recherchieren für Sie. 
n	 Wenn Sie vom Leistungs-
	 träger einen Bescheid oder 
	 Widerspruchsbescheid 
	 erhalten haben, erteilen wir 	
	 Auskünfte und nehmen Ihre 
	 Rechtsbehelfe, Ihren Wider-
	 spruch bzw. Ihre Klage auf 
	 und leiten diese unverzüglich 
	 an die zuständige Behörde 
	 zur Entscheidung weiter. 
n	 Auf Wunsch erhalten Sie bei 
	 uns kostenfrei aktuelle Bro-
	 schüren zu Sozialversiche-
	 rungsthemen.

Wie erreichen Sie uns? 

n	 Wenn Sie uns schreiben:  
	 Landeshauptstadt Dresden
	 Sozialamt
	 Sachgebiet Betreuungs-
	 behörde/Versicherungsamt
	 Postfach 12 00 20
	 01001 Dresden
	 E-Mail 			 
	 versicherungsamt@dresden.de
	 Telefax (03 51) 4 88 48 83

n	 Wenn Sie uns anrufen:   
	 Telefon (03 51) 4 88 48 41

n	 Wenn Sie zu uns kommen:   
	 Glashütter Straße 51 
	 (barrierefrei zugänglich) 
	 01309 Dresden 
	 1. Etage, Zimmer 110 
	 mit Bahn 4, 10 und Bus 61
		 bis Haltestelle Pohlandplatz         

	 Sprechzeiten
	 Di, Do  8 –12 und 14 –18 Uhr 
	 Mo, Mi, Fr nach Vereinbarung
	 Bitte melden Sie sich an. Sie 
	 vermeiden damit Wartezeiten
	 und erfahren vorab, welche 
	 Unterlagen mitzubringen sind.
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Elektronische Dokumente mit qualifizierter elektro-
nischer Signatur können über ein Formular eingereicht 
werden. Darüber hinaus gibt es die Möglichkeit, E-Mails 
an die Landeshauptstadt Dresden mit einem S/MIME-
Zertifikat zu verschlüsseln oder mit DE-Mail sichere 
E-Mails zu senden. Weitere Informationen hierzu stehen 
unter www.dresden.de/kontakt. Dieses Informations-
material ist Teil der Öffentlichkeitsarbeit der Landes-
hauptstadt Dresden. Es darf nicht zur Wahlwerbung 
benutzt werden. Parteien können es jedoch zur Unter-
richtung ihrer Mitglieder verwenden. 

dresden.de/dienstleistungen


