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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

auf dem Titelbild dieser Broschiire ist eine
behinderte junge Frau zu sehen, die genau-
so fotografiert werden wollte, wie sie fo-
tografiert wurde. Sie lieR sich schminken,
schmiicken und inszenieren - als feine
Lady, als Lebenskiinstlerin.

Aber kénnen Menschen mit Behinderun-
gen tatsachlich Lebenskiinstler sein? Ja,
denn sie missen ihren Alltag mit vielen Ein-
schrankungen bewaltigen und im wahrsten
Sinne tagtéglich einige Hiirden tiberwinden.
Manche von ihnen schaffen das allein,
andere sind auf Hilfe angewiesen. Le-
benskiinstler aber sind sie alle!

Die Broschiire ,Lebenskiinstler”, die hier
in dritter, erweiterter und verbesserter Au-
flage vorliegt, mdchte den mehr als 70 000
Menschen mit Behinderungen in Dresden
bei der Organisation und Bewaltigung ihres
Alltags helfen. Dieser Ratgeber kann sie
darin unterstiitzen, ihr Leben weitgehend
selbststandig und selbstbestimmt zu meis-
tern. Geboten wird eine kompakte Informa-
tions- und Orientierungshilfe zu den vorhan-
denen Einrichtungen, Angeboten und Még-

lichkeiten in der Landeshauptstadt Dres-
den. Ich danke allen, die mit ihren Hin-
weisen und Anregungen zur Verbesserung
dieser Ausgabe beigetragen haben.

Ich hoffe, die Broschiire ,Lebenskiinst-
ler* wird lhnen nitzlich sein und Sie ziehen
groBen Gewinn aus ihrer Lektiire und Be-
nutzung. Bitte helfen Sie uns auch in Zu-
kunft, die Inhalte dieser Ratgeber-Bro-
schiire in Ihrem Sinne zu verbessem.

Ubrigens finden Sie die Broschiire auch
im Intemet unter www.dresden.deflebens-
kuenstler. Sie kdnnen die gleichnamige
pdf-Datei lesen, herunterladen und ab-
schnittweise ausdrucken - die SchriftgroRe
ist dabei frei wahlbar.

Helma Orosz
Oberbiirgermeisterin der
Landeshauptstadt Dresden




1 Allgemeines

Diese Broschiire gibt einen Uberblick da-
riber, welche Einrichtungen in Dresden
Menschen mit Behinderungen und ihren
Angehdrigen zu bestimmten Themen Bera-
tung, weitergehende Informationen urd ggf.
die Vermittlung an die zustandigen Stellen
anbieten.

Damit das gesuchte Angebot méglichst
einfach gefunden werden kann, wurden die
Informationen und Dienste weitestgehend
nach Lebensbereichen und -abschnitten
(Frihberatung, Kindergarten, Schule, Ar-
beiten, Wohnen, Freizeit) gegliedert.

Die Zusammenstellung erhebt jedoch
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Des-
weiteren (bernehmen wir keine Garantie
fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der
Daten der Amter, Institutionen, Verbénde
und Selbsthilfegruppen.

In der Regel sind keine Angebote und
Dienste fiir psychisch kranke sowie fiir
abhangigkeitskranke Menschen enthalten.

Néhere Angaben zu Nachteilsausglei-
chen nach Bundesgesetzgebung finden Sie
in der Broschiire ,Ratgeber fiir Menschen
mit Behinderung® (Herausgeber: Bunde-
sministerium fiir Arbeit und Soziales).

Detaillierte Informationen und Auskiinfte
erteilen die angegebenen Ansprechpartner
der jeweiligen Institutionen.

M 1.1 Feststellung der Behinderung/
Schwerbehindertenausweis

Genehmigungs- und Ausstellungsbehérde
fiir den Schwerbehindertenausweis und fiir
die Erteilung des Grades der Behinderung
(GdB) ist, auf Antrag der betroffenen Biir-
gerin bzw. des betroffenen Biirgers, das So-
Zialamt der Landeshauptstadt Dresden.

Auf der Grundlage von Befundberichten
der behandelnden Arzte sowie einheitlicher
Richtlinien wird das Vorliegen einer Behin-
derung festgestellt. Ob eine Behinderung
vorliegt, kann nur individuell und unter Be-
ricksichtigung der Umstande des Einzel-
falles beurteilt werden.

Mit dem Grad der Behinderung (GdB)
wird Folgendes festgestellt:

M die Feststellung der Behinderung und
ihre Schwere



I der Nachweis bestimmter gesundheitli-
cher Merkmale zur Inanspruchnahme
von Nachteilsausgleichen

M die Ausstellung eines Ausweises zur
Wahmehmung von Rechten und
Nachteilsausgleichen

Im GdB wird die Schwere der Einschrankung
in Grad von 20 bis 100 ausgedriickt.

Verandert sich das Ausmal der Behin-
derung kann ein neuer Antrag gestellt wer-
den.

Das Sozialamt der Landeshauptstadt
Dresden erteilt dazu einen Bescheid, in
dem die festgestellte Behinderung und der
Grad der Behinderung (GdB) sowie folgen-
de Merkzeichen angegeben werden:

(Merkzeichen sind Feststellungen der
gesundheitlichen Merkmale, die Voraus-
setzungen fiir die Inanspruchnahme von
Rechten und Nachteilsausgleichen nach
dem SGB IX oder nach anderen Vorschrif-
ten sind.)

M G = wenn die Bewegungsfahigkeit im
StraRenverkehr erheblich beeintrachtigt
ist

B aG = wenn der schwerbehinderte
Mensch auBergewdhnlich gehbehin-
dert im Sinne des StraRenverkehrs-
gesetzes oder entsprechender
straBenverkehrsrechtiicher Vorschriften
ist

Il B= wenn der/die Schwerbehinderte
berechtigt zur Mitnahme einer Begleit-
person ist

H RF = wenn der/die Behinderte sténdig
daran gehindert ist, an 6ffentlichen Ver-

anstaltungen jeder Art teilzunehmen
Das Merkzeichen RF erhalten auch
schwerbehinderte Menschen, die die
landesrechtlich festgelegten gesund-
heitlichen Voraussetzungen fiir die Be-
freiung von der Rundfunkgebiihren-
pflicht erfiillen

I H = wenn der schwerbehinderte Mensch
hilflos im Sinne des Einkommens-
steuergesetzes oder entsprechender
Vorschriften ist

M BL = wenn der schwerbehinderte
Mensch blind im Sinne des Bundes-
sozialhilfegesetzes oder entsprechender
Vorschriften ist

Il GL = wenn der schwerbehinderte
Mensch gehdrlos ist

Il 1.KI = wenn der schwerbehinderte
Mensch die im Verkehr mit Eisenbahnen
tariflich festgelegten gesundheitiichen
Voraussetzungen fiir die Benutzung der
1. Wagenklasse mit Fahrausweis der 2.
Wagenklasse erfilllt

Diesen Nachteilsausgleich erhalten nur
Menschen mit Behinderungen, die als
Schwerkriegsbeschédigte oder Verfolgte
Anspriiche im Sinne des Bundesentschadi-
gungsgesetzes haben.

Wer bekommt einen Schwerbehinder-
tenausweis und wo kann er beantragt
werden?

Als schwerbehindert gelten nach Sozial-
gesetzbuch IX (SGB 1X) Menschen, wenn
der Grad ihrer Behinderung (GdB) we-
nigstens 50 betragt und sie in der Bundes-




republik rechtméaRig ihren Wohnsitz, ihren
gewohnlichen Aufenthalt oder ihre Beschéf-
tigung haben. In diesen Fallen wird vom So-
zZialamt der Landeshauptstadt Dresden
ein Schwerbehindertenausweis ausgestellt.

Jeder behinderte Mensch kann einen
solchen Antrag stellen.

Den Antrag kénnen auch die Personen-
sorgeberechtigten oder andere Bevoll-
méchtigte stellen.

Der Ausweis dient als Nachweis der Ei-
genschaft als schwerbehinderter Mensch,
des Grades der Behinderung und der
genannten Merkzeichen.

M 1.2 Beratung und Auskunft

Zunéchst erfolgt die Beratung in der Regel
durch den Arzt, die Rehabilitationstrager
oder das Gesundheitsamt.

Auskinfte Uber Zustandigkeiten, Leis-
tungen und weitere sozialrechtliche Angele-
genheiten sowie Beratung und Hilfe bieten
nachfolgende Stellen:

Rehabilitationstrager:

B Trager der gesetzlichen Krankenversi-
cherung (gesetzliche Krankenkassen
und Ersatzkassen) erbringen medi-
zinische Leistungen zur Rehabilitation

M Trager der Rentenversicherung (Deut-
sche Rentenversicherung, Deutsche
Rentenversicherung Knappschaft-Bahn
-See) sind fiir medizinische und berufli-
che Rehabilitation zustandig

Deutsche Rentenversicherung
bundesweit kostenloses Service-

Telefon: (08 00) 10 00 48 00
Mo bis Do: 7.30 bis 19.30 Uhr
Fr: 7.30 bis 15.30 Uhr

il Deutsche Rentenversicherung Mittel-
deutschland
Auskunfts- und Beratungsstelle
Holbeinstrafe 1
01307 Dresden
Telefon: (03 51) 44570
Telefax: (03 51) 44 57 26 40
E-Mail: service@drv-md.de
Internet: www.deutsche-rentenversi-
cherung-mitteldeutschland.de
Offnungszeiten:
Mo: 8 bis 15 Uhr
Di und Do: 8 bis 18 Uhr
Mi: 8 bis 13 Uhr
Fr: 8 bis 12 Uhr

[ Deutsche Rentenversicherung
Knappschaft-Bahn-See
Auskunfts- und Beratungsstelle
Pohlandstrale 19
01309 Dresden
Telefon: (08 00) 3 00 70 08 (Termin-
vereinbarung)
Telefax: (03 51) 3 36 32 00
E-Mail: chemnitz@kbs.de
Internet: www.deutsche-rentenversi-
cherung-knappschaft-bahn-see.de
Offnungszeiten:
Di: 8 bis 15.30 Uhr
Do: 8 bis 17 Uhr
Fr: 8 bis 12 Uhr

M Trager der gesetzlichen Unfallversi-
cherung (Berufsgenossenschaften) sind
bei Arbeitsunfatlen und Berufskrank-
heiten fiir die medizinische, berufliche
und soziale Rehabilitation zustandig






09112 Chemnitz

Telefon: (03 71) 57 70

Telefax: (03 71) 572 82

E-Mail: post@ksv-sachsen.de

Internet: www.ksv-sachsen.de
Offnungszeiten:

Mo bis Do: 9 bis 15.30 Uhr

Fr: 9 bis 13.00 Uhr

Fachbereich Soziales Entschadigungs-
und Firsorgerecht

2] Antragsbearbeitung zum Sozialen Ent-
schédigungsrecht, Kriegsopferfirsorge
M Integrationsamt

Hinweis: Aufgrund der Verwaltungsreform
gehért das Integrationsamt seit dem

1. August 2008 zum Kommunalen So-
zialverband (KSV) Sachsen.

Der KSV Sachsen hat eine Aulenstelle

in Chemnitz eingerichtet, bei der das Inte-
grationsamt des ehemaligen Landesamtes
fir Familie und Soziales und die drei
Zweigstellen zusammengefasst wurden.
I Beratung und Gewahrung von Leistun-
gen zur Teilhabe am Arbeitsleben
(begleitende Hilfe, Fachdienste)

Vollzug des besonderen Kiindigungs-
schutzes (SGB 1X)

Stadtverwaltung der Landeshauptstadt
Dresden

M Beauftragte fiir Menschen mit Behin-
derungen

Dr.-Kiilz-Ring 19 (Rathaus)

Zi. in31

01067 Dresden

Telefon: (03 51) 4 88 28 32

Telefax: (03 51)4 882776

E-Mail: behindertenbeauftragte@dres-
den.de

Die Aufgabe der Beauftragten fiir Men-
schen mit Behinderungen der Landes-
hauptstadt Dresden ist es, in enger
Zusammenarbeit mit Behindertenverban-
den die Interessen von Menschen mit Be-
hinderungen gegeniiber der Stadtverwal-
tung zu vertreten, die Umsetzung von Ge-
setzen und Beschliissen in den Amtern der
Stadtverwaltung zu kontrollieren und
zwischen Bevélkerung, Verwaltung und
dem Stadtrat zu vermitteln.

M Behindertenbeirat

Seit November 2004 ist in der Landes-
hauptstadt Dresden ein Behindertenbeirat
tétig.

Der Behindertenbeirat ist eine gewahite
und selbststandige Interessenvertretung von
Biirgerinnen und Biirgemn.

Er hat die Aufgabe, Stadtrat und Ober-
blirgermeisterin in allen Fragen zu unterstiit-
zen und zu beraten, die die Belange von
Menschen mit Behinderungen berihren.

Zu erreichen ist der Behindertenbeirat
unter der Anschrift:

Landeshauptstadt Dresden
Geschéftsbereich der Oberbiirgermeisterin
Abteilung Stadtratsangelegenheiten
Behindertenbeirat

Dr.-Kiilz-Ring 19

01067 Dresden

M Gesundheitsamt

Kontaki- und Informationsstelle
Georgenstrafie 4

01097 Dresden

Telefon: (03 51) 4 88 53 22



E-Mail: gesundheitsamt@dresden.de
Internet; www.dresden.de
-} Informationen zu Gesundheitser-
zZiehungs-, Beratungs- und Kursangeboten
(vgl. Anhang Punkt 1.2)
M Sozialamt
Junghansstrale 2
01277 Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 48 60
Telefax: (03 51) 4 88 48 28
E-Mail: sozialamt@dresden.de
Internet: www.dresden.de
M Abteilung Soziale Leistungen/Einglie-
derungsleistungen
Sachgebiet Schwerbehinderteneigenschaf-
ten/Landesblindengeld
Telefon: (03 51) 488 12 60
Telefax: (03 51) 4 88 14 33
E-Mail: schwerbehinderteneigenschaft-
Lblindg@dresden.de
.1 Feststellung des Grades der Behin-
derung und Beratung zum Schwerbehin-
dertenausweis
I Beantragung, Ausstellung und Ver-
langerung des Schwerbehinderten-Aus-
weises
! Landesblindengeld
. 1 Bearbeitung von Antragen zur Nutzung
des Schwerbehindertenfahrdienstes der
Stadt Dresden (Zuteilung von Wertmarken
an berechtigte Personen)
M Abteilung Integration/Eingliederungsleis-
tungen

Sachgebiet Eingliederungsleistungen
Telefon: (03 51) 4 88 49 51
Telefax: (03 51) 4 88 49 03
E-Mail: sozialamt@dresden.de
. Informationen Gber Méglichkeiten der

sozialen Integration im Rahmen der

Eingliederungshilfe fiir behinderte Men-

schen gemaR §§ 53 bis 60 Sozialgesetz-

buch XII (SGB Xll), in Verbindung mit Leis-

tungen zur Teilhabe am Leben in der Ge-

meinschaft gemaf §§ 55 bis 59 SGB IX

-+ Koordination der Behindertenhilfe und

fachliche Zuarbeit fur soziale Leistungs-

trager betreffs Eingliederungshilfe
Unterstiitzung bei Fragen zur heilpada-

gogischen Férderung von Kindern im Vor-

schulalter durch ambulante Friihférderstel-

len bzw. in heilpadagogischen Einrichtun-

gen und in Integrationseinrichtungen (An-

tragstellung, Sozialgutachten)

-+ Unterstiitzung bei Fragen beziiglich

einer Ganztagsbetreuung in Férderschulen,

integrativer Hortbetreuung und stationérer

Unterbringung in einem Kinderheim (fachli-

che Begriindung der MaRnahmen)

. * Vermittiung persdnlicher Hilfe durch

andere Rehabilitationstrager, Trager der

freien Wohlfahrt und Einrichtungen

B Sachgebiet Wohnungsfiirsorge

Telefon: (03 51) 4 88 1290

Telefax: (03 51) 4 88 12 93

E-Mail: sozialamt@dresden.de

-+ Unterstiitzung und Beratung bei Antra-

gen zu Anpassungsmafinahmen fiir behin-

dertengerechte Wohnungen sowie Aus-

wahl und Vermittlung betreuter Wohnfor-

men.

Bl Jugendamt

Telefon: (03 51) 4 88 47 40

Telefax: (03 51) 4 88 46 03

E-Mail: jugendamt@dresden.de
Beantragung von Bundes- und Landes-

erziehungsgeld




1.2.3 Freie Wohlfahrtsverbande,
Verbande, Organisationen, Vereine

Sowohl die Spitzenverbande der Wohl-
fahrtspflege als auch die in Dresden ansas-
sigen Vereine und Verbénde bieten zahirei-
che Hilfen und Unterstiitzungen sowie ver-
schiedene Veranstaltungen fir Menschen
mit Behinderung an.

Uberdrtlicher Trager der Sozialhilfe ist
der Kommunale Sozialverband Sachsen.

Neben der allgemeinen Beratung filhren
bestimmte Vereine und Einrichtungen Ge-
sprache und Seminare durch, die beson-
ders auf die Situation und die Fragen von
Eltern, Angehdrigen und Partnern von be-
hinderten Menschen eingehen.

Sie beraten unter anderem ber Frilher-
kennung, therapeutische Maglichkeiten und
Hilfsmittel sowie bei familidren Problemen
und allen Fragen, die mit einer Behinderung
in Zusammenhang stehen. Auferdem in-
formieren sie tber Schul- und Ausbildungs-
méglichkeiten behinderter Kinder und Ju-
gendlicher. In Arbeitsgruppen und Ge-
sprachskreisen haben Eltern und Familien
von behinderten Menschen die Moglichkeit,
ihre Erfahrungen und Probleme auszutau-
schen.

Ferner bieten die Anlaufstellen Unter-
stitzungs- und Entlastungsméglichkeiten
fiir die Familien und Anleitung der Eltern zur
Forderung ihres Kindes.

Je nach Problemlage kénnen Beraterin-
nen und Berater:

M vorbeugend informieren und Bildungs-
angebote machen

I Auskiinfte sowie weiterfiihrende Infor-
mationen geben

M Ratsuchende in schwierigen Situationen
und Entscheidungen begleiten und
ihnen helfen, auftretende Schwierigkei-
ten zu bewéltigen

B durch langfristige, beratend-therapeu-
tische Arbeit Ratsuchenden helfen,
Konfliktursachen zu entdecken und zu
bearbeiten

M durch geZieltes Vorgehen den Ratsu-
chenden die Chance geben, mit sich
selbst und ihren Bezugspersonen neue
Erfahrungen zu machen und damit neue
Wege der Lebensgestaltung zu erproben

M durch langerfristige Beratung den Rat-
suchenden eine dauerhafte Begleitung
und Nachsorge anbieten

Um die Interessen behinderter Menschen
und deren Angehorigen besser vertreten
und Hilfen besser koordinieren zu kénnen,
haben sich ortsanséssige Verbande und
Vereine in der Stadtarbeitsgemeinschaft
Hilfe fir Behinderte Dresden e. V. (Stadt
AG) zusammengeschlossen.

Die Stadt AG Hilfe fiir Behinderte Dres-
den e. V. versteht sich als Interessenvertre-
tung in Bezug auf die Gleichstellung behin-
derter Menschen in Dresden und kooperiert
mit den entsprechenden Behdrden, Organi-
sationen und Institutionen.

Folgende Vereine und Verbénde sind in
der Stadt AG Hilfe fiir Behinderte Dresden
e. V. vertreten: (vgl. Anhang Punkt 1.3)

M Verband der Kérperbehinderten der
Stadt Dresden e. V.






1.2.4 Selbsthilfegruppen

Die Selbsthilfe von Menschen mit Behin-
derungen sowie deren Angehérigen besitzt
in Ergénzung zu professionellen Fremdhil-
fen eine grole Bedeutung.

Formen der Selbsthilfe:

B Angehorige beraten Angehdrige
I Menschen mit Behinderungen beraten
sich gegenseitig

Ziele der Selbsthilfe:

B Kennenlernen anderer betroffener Men-
schen

B Gedanken- und Informationsaustausch,
gemeinsame Aktivitaten

M Hilfe beim Lésen von Problemen,
Starkung des Selbstwertgefiihls

B Vertretung der Interessen in der Offent-
lichkeit

I Gestaltung von Angeboten und Hilfen

Eine gute Mdglichkeit Kontakt zu Selbsthil-
fegruppen zu bekommen besteht darin, das
Unterstiitzungsangebot der Kontakt- und
Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen
(KISS) zu nutzen.

(vgl. Anhang Punkt 1.4)

Die KISS

W berat und informiert Biirgerinnen und
Biirger Uber Selbsthilfemdglichkeiten

B vermittelt die jeweiligen Interessenten
an Gruppen und Initiativen

M hilft bei der Griindung einer Selbsthilfe-

gruppe und begleitet sie in der Anfangs-
phase

B unterstiitzt bestehende Selbsthilfegrup-
pen technisch und organisatorisch (z. B.
bei der Beantragung von Fordermitteln,
bei der Offentlichkeitsarbeit etc.)

Eine Ubersicht der Dresdner Selbsthilfe-
verbdnde befindet sich im Anhang (vgl.
Anhang Punkt 1.5).

Eine komplette Ubersicht der Selbsthil-
feverbdnde und Selbsthilfegruppen in
Dresden befindet sich in der Broschiire
,Selbsthilfe — Wegweiser zu gesundheitli-
chen und sozialen Gruppen®, herausgege-
ben von der Landeshauptstadt Dresden
und im Internet unter der Adresse
www.dresden.de/selbsthilfe

I 1.3 Hinweise auf Publikationen

des Bundes

B Ratgeber fiir Menschen mit Behin-
derung
Herausgegeber: Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales

B Das Gesetz zur Gleichstellung behin-
derter Menschen
Herausgegeber: Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales

M Rehabilitation und Teilhabe behinderter
Menschen
Herausgegeber: Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales

B Einmischen - Mitmischen, Informa-
tionsbroschiire fiir behinderte Madchen
und Frauen



Herausgegeber: Bundesministerium fiir
Familie, Senioren, Frauen und
Jugend

I UN-Konvention iiber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen - Infor-
mationen zur UN-Behindertenrechtskon-
vention in Alitagssprache und in leichter
Sprache
Herausgegeber: Amt des Beauftragten
der Bundesregierung fiir die Belange
behinderter Menschen

M Studium und Behinderung
Herausgegeber: Deutsches Studenten-
werk - Beratungsstelle fiir
behinderte Studienbewerber und Stu-
denten

M Kinderanhénger fiir E-Rolistuhl gesucht
Spezieile Hilfsmittel fiir Familienarbeit
behinderter und chronisch kranker
Eitem
Herausgegeber: Bundesverband behin-
derter und chronisch kranker Eltern
bbee. V.

M Behinderte Menschen im Beruf - Leis-
tungen an Arbeitgeber und schwerbe-
hinderte Menschen
Herausgegeber: Bundesarbeitsgemein-
schaft der Integrationsamter und
Hauptfiirsorgestellen

M Mobil mit Handicap - Services fiir mo-
bilitatseingeschrankte Reisende
Herausgegeber: Deutsche Bahn AG

des Landes

M Vierter Bericht zur Lage der Menschen
mit Behinderungen und zur Entwicklung
der Rehabilitation im Freistaat Sachsen
Herausgegeber: Sachsisches Staats-

ministerium fiir Soziales und
Verbraucherschutz

M Lebenswelten behinderter Kinder und
Jugendlicher in Sachsen
Herausgegeber: Sachsisches
Staatsministerium fiir Soziales und
Verbraucherschutz

B Sachsen barrierefrei — Unterkiinfte,
Kuitur- und Freizeiteinrichtungen fiir
Menschen mit Behinderung
Herausgegeber: TMGS Tourismus
Marketing Gesellschaft Sachsen
mbH

der Landeshauptstadt Dresden

M Selbsthilfe - Wegweiser zu gesund-
heitlichen und sozialen Gruppen
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Sozialamt

M Stadtfihrer fir Menschen mit einer
Mobilitatsbehinderung
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Stadtplanungsamt
Hinweis: im Internet finden Sie den
Stadtfihrer fiir Menschen mit einer
Mobilitatsbehinderung unter
www.dresden.de/zugaenglichkeit-
einrichtungen

M Trennung - (k)ein Thema fiir uns
Hilfe fiir Paare und Familien in
Krisensituationen
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Gesundheitsamt

M |hre Biirgerbiiros — Umfassender
Service aus einer Hand
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Haupt- und Personalamt

M Schule is doof - Die Schullandschaft




in Dresden
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Schulverwaltungsamt

M Sport in Dresden
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Eigenbetrieb Sportstatten- und
Béderbetrieb

B Regeln fiir Selbsthilfegruppen
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Sozialamt

B Wo kleine Dresdner groft werden —
Kindertageseinrichtungen
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Eigenbetrieb Kindertagesein-
richtungen Dresden

B Herbstzeit — Ein Wegweiser fiir Seniorin-
nen, Senioren und deren Angehérige
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Sozialamt

I Wegweiser fiir seelische Gesundheit in
Dresden
Herausgegeber: Psychosozialer Trager-
verein Dresden e. V.

B Schutz vor Gewalt - Hilfsangebote fiir
Betroffene und Angehdrige
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Gleichstellungsbeauftragte in
Kooperation mit der QAD mbH

B Historischer Wanderleitfaden - Touren in
und um Dresden, fir Menschen mit ein-
geschrankter Mobilitat
Herausgegeber: QAD mbH (Preis: 4,50
Euro)

B Merkblatt zur Nutzung von Niederflur-
stadtbahnwagen der DVB durch Fahr-
gaste im Rollstuhl (Fahrgastinformation)
Herausgegeber: Landesarbeitsgemein-
schaft Selbsthilfe Sachsen e. V. (LAG

SH) und Dresdner Verkehrsbetriebe AG
(DVB)

B Merkblatt zur Nutzung von Niederflur-
bussen der DVB durch Fahrgaste im
Rollstuhl (Fahrgastinformation)
Herausgegeber: Landesarbeitsgemein-
schatt Selbsthilfe Sachsen e. V. (LAG
SH) und Dresdner Verkehrsbetriebe AG
(DVB)

M S-Bahn Dresden: Fahrgastinformation
fir Menschen mit eingeschrankter
Mobilitat
Herausgegeber: Landesverband
Selbsthilfe Kérperbehinderter Sachsen
e. V., Landesarbeitsgemeinschaft
Selbsthilfe Sachsen e. V., Deutsche
Bahn AG und Verkehrsverbund Ober-
elbe (VWO)

B Parken mit dem Reisebus
Herausgegeberin: Landeshauptstadt
Dresden, Stadtplanungsamt

B Tourismusbroschiire Dresden
barrierefrei
Herausgegeber: Dresden Marketing
GmbH

Ratgeber in leichter Sprache

M Lebenswelten behinderter Kinder und
Jugendlicher in Sachsen

B Der Umzug in eine neue Wohnung

B Schwangerschaftsratgeber
Herausgegeber. Forderverein zur Arbeit
mit chronisch kranken und behinderten
Menschen e. V.

Diese Ratgeber kénnen Sie sich im Internet

ansehen und auch bestellen unter:

www.leben-mit-handicaps.de/sprache.htm



2 Ambulante mobile Dienste

Um die betreuenden und pflegenden Ange-
hdrigen in bestimmten Situationen zu unter-
stiitzen, werden verschiedene Méglichkei-
ten zur begleitenden Hilfe (niedrigschwellige
Betreuungsangebote, familienentlastende
Dienste, Assistenzdienste, ambulante Pfle-
gedienste, Kurzzeitbetreuung u. a.) ange-
boten. Diese Angebote kénnen wirksam
werden, wenn die Hauptbezugspersonen
voriibergehend ausfallen, eine zeitlich be-
grenzte Entlastung bendtigen oder wenn
eine afternative Wohn- und Betreuungsmég-
lichkeit nicht sofort zur Verfiigung steht.

Kurzzeitbetreuungen sind dann ange-
bracht, wenn Ferienzeiten, Betriebsferien
der Werkstatten fiir Menschen mit Behin-
derungen oder andere Griinde zu be-
sonderen Belastungen fiir die Angehorigen
und fiir die betroffene Person fiihren.

Im Rahmen einer Kurzzeitbetreuung wird
individuell die Begleitung, Versorgung und
Pflege sichergestellt.

Die Angebote der familienentlastenden
Dienste umfassen u. a. folgende Leistun-
gen:

M stunden-, tageweise bzw. mehrtagige

Betreuungs- und Pflegehilfen

B Begleitung und Assistenz bei Arbeit,
Wohnen und Freizeit

B hausliche Krankenpflege

B Hilfen im Haushalt

W sozialpadagogische Hilfen (z. B. Integra-
tion in eine geeignete Wohnform)

B Fahrdienste

Ambulante Pflegedienste bieten Leistungen
zur Grundpflege und zur hauslichen Ver-
sorgung.

Damit Menschen mit Behinderungen ein
weitgehend selbststéndiges Leben ermég-
licht werden kann, bieten verschiedene Ein-
richtungen alltagsbezogene Assistenzen fiir
den Arbeitsbereich, fiir das Wohnen sowie
fiir die Freizeitgestaltung an. Inhaltlich kén-
nen die Assistenzen sehr unterschiedlich
sein.

Hier einige Beispiele:

B Aufbau von Beziehungen

M unterstiitzte Kommunikation

B Verstindigungs- und Ubersetzungshilfen

B Begleitung zu verschiedenen Einrichtun-
gen (z. B. zu Arzten, Behérden) und Ver-
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anstaltungen

B Hilfe im Umgang mit Behérden, institu-
tionen

M Hilfe zum Aufbau von Kontakten und
Freundeskreisen

M Begleitung im Alter

B Mobilitatshilfen (Wegetraining, Training
der Verkehrs- und Orientierungssicher-
heit, Hilfe bei der Bewegung mit Roll-
stuhl, Gehhilfen etc.)

Familienentlastende Dienste, ambulante
Dienste und Assistenzdienste bieten die
meisten Mitgliedsverbénde und Koopera-
tionspartner der Stadt AG Hilfe fiir Behin-
derte Dresden e. V. an (vgl. Anhang Punkt
2).

Weitere Anschriften und Ansprechpart-
ner erfahren Sie (iber das Sozialamt, Abtei-
lung Integration und Eingliederungsleistun-
gen (vgl. Anhang Punkt 1.2).




3 Friihe Hilfen, vorschulische und schulische Férderung

M 3.1 Frilherkennung, Friihberatung,
Friihférderung

Als Friihforderung werden verschiedene
Hilfsangebote bezeichnet, die Eltern in An-
spruch nehmen kénnen, wenn sich hinsicht-
lich der Entwicklung ihres Kindes vom
Séugling bis zum Schulalter Auffaliigkeiten
und Beeintrdchtigungen bemerkbar ma-
chen, durch die eine Behinderung droht
oder wenn bereits eine Behinderung des
Kindes vorliegt.

Durch die Friihférderung sollen Entwick-
lungsbeeintrachtigungen maglichst friih-
zeitig erkannt werden, damit kleine Kinder
in ihrer kérperlichen, geistigen und seeli-
schen Entwicklung unterstiitzt werden kon-
nen.

Die notwendigen Hilfen kdnnen nur in
fachiibergreifender Zusammenarbeit ange-
messen gestaltet werden. Medizinische,
psychologische, padagogische und soziale
Hilfen bilden die Grundlage, um gemeinsam
mit den betroffenen Familien geeignete
Schrifte zu gehen, die das Auftreten von Be-
hinderungen verhiten bzw. Behinderungen
und deren Folgen mildem oder beheben.

Konkrete Angebote sind:

M Beratung, Anleitung und Unterstiitzung
der Eltern

M Friherkennung und Frihdiagnostik

B Frihtherapie und Friihbehandlung

M heilpadagogische Friihférderung

3.1.1 Sozialpadiatrisches Zentrum

Das Sozialpadiatrische Zentrum Dres-
den-Neustadt ist eine kinderarztlich ge-
leitete Einrichtung, in der Mediziner, Psy-
chologen und Therapeuten Aufgaben der
Diagnostik und Therapie fachibergreifend,
unter Einbeziehung des sozialen Umfeldes,
wahmehmen.

Die Behandlung ist auf Kinder ausge-
richtet, die wegen der Art, Schwere und
Dauer ihrer Erkrankung nicht von ge-
eigneten Arzten oder in den regionalen
Friihforderstellen behandelt werden kon-
nen.

Der Zugang zum Sozialpadiatrischen
Zentrum erfolgt durch arztliche Uberweis-
ung (vgl. Anhang Punkt 3.1).









3.3 Schulen

3.3.1 Integrative Unterrichtung

Schiiler, bei denen sonderpadagogischer
Forderbedarf festgestellt wurde, kdnnen
zusammen mit nichtbehinderten Schiilernin
einer Offentlichen Schule unterrichtet
werden, wenn gewahrleistet ist, dass sie in
dieser Schule die erforderliche besondere
Forderung erhalten. Die Formen dieser inte-
grativen Unterrichtung sind in der Schulinte-
grationsverordnung geregelt und kdnnen
sein:

M Schiller mit sonderpadagogischem Fér-
derbedarf nehmen in vollem Umfang am
Unterricht einer Klasse der offentlichen
Schule feil und gehéren auch dieser
Schule an. Die Lehrer der Klassen be-
raten sich regelmaRig mit einem Lehrer
des jeweiligen Fdrderschwerpunktes.

B Schiiler mit sonderpadagogischem For-
derbedarf nehmen in vollem Umfang am
Unterricht einer Klasse der offentlichen
Schule teil und gehdren auch dieser
Schule an. Ein zusétzlicher Lehrer
fordert die Schiiler in angemessenem
Umfang, also im Klassenunterricht oder
in gesondertem Férderunterricht.

M Die oOffentliche Schule ermdglicht
Schiilern mit sonderpadagogischem For-
derbedarf einer benachbarten Férder-
schule in einzelnen Unterrichtsfachern
den Besuch. Sie bleiben Schiiler der
Forderschule.

M Die offentliche Schule arbeitet mit einer
benachbarten Forderschule zusammen,
indem eine oder mehrere Klassen der
Forderschule im Schulgebaude dieser
Schule unterrichtet werden. Die Schiiler
dieser Klassen bleiben Schiiler der
Forderschule

M Voraussetzungen

Ob Kinder und Jugendliche mit sonderpa-
dagogischem Férderbedarf eine dieser in-
tegrationsméglichkeiten nutzen, hangt von
mehreren Voraussetzungen ab. Die not-
wendige Forderung muss gewahreistet
werden konnen, die Schillerin bzw. der
Schiiler muss sich in der Lernumgebung
der allgemeinbildenden Schule zurechtfin-
den und wohlfiihlen, um eigene Bildungser-
folge zu erzielen. Wenn erforderlich, muss
zusétzlich qualifiziertes Personal zur Verfi-
gung stehen, auRerdem eine behinderten-
gerechte bauliche und raumliche Ausstat-
tung sowie spezielle Lehr- und Lernmittel
vorhanden sein. Die Forderung nach Bar-
rierefreiheit wird deshalb bei Sanierungen
und beim Neubau von Schulgebiduden
umgesetzt.

M Antrag der Eltem

Wenn die Eltem eines behinderten Kindes
der Auffassung sind, dass ihr Kind in einer
allgemeinbildenden Schule integrativ oder
in einer Forderschule unterrichtet werden
soll, dann stellen sie dazu einen Antrag an
die Séachsische Bildungsagentur, Regio-
nalstelle Dresden, am besten schon ein
Jahr vor dem Schulbesuch. Darin informie-
ren sie, wann das Kind schulpflichtig wird
bzw. wann der Schulbesuch erfolgen soll,



welche Griinde fiir den Férderbedarf und
eine Integration sprechen und wo die Auf-
nahme gewiinscht ist. Aufgrund dieses An-
trages wird ein Gesprachstermin mit den
Eltern vereinbart.

Die Sachsische Bildungsagentur beauf-
tragt eine Forderschule mit der Feststellung
des sonderpadagogischen Férderbedarfs.

Diese nimmt Kontakt mit den Eltem auf.
Es wird ein Fordergutachten erstellt, um
den sonderpédagogischen Fdrderbedarf
festzustellen. AuRerdem wird ein Forder-
plan aufgestellt und mit dem Schultrdger
abgestimmt. Erst danach entscheidet die
Sachsische Bildungsagentur dariiber, ob
die Integration des Schiilers mdglich ist, ob
der Besuch der Forderschule erfolgt oder
nicht. Dabei handelt es sich stets um eine
Einzelfallentscheidung.

M Sachsische Bildungsagentur
Regionalstelle Dresden

GroRenhainer Strae 92

01127 Dresden

Telefon: (03 51) 8 43 90

Telefax: (03 51) 84393 01
Zusétzliche Informationen und Hilfen bei
Fragen zur schulischen Integration er-
halten Sie iber die

M Koordinierungsstelle fiir Kinder mit
sonderpadagogischem Fdrderbedarf
Ambulantes Behindertenzentrum
Hauptstrafle 23

01097 Dresden

Telefon: (03 51) 20 69 90 40

Telefax: (03 51) 20 69 90 41

E-Mail: sonderpaed.ks@diakonie-
dresden.de

Sprechzeiten:

Dienstag: 13 bis 15 Uhr
Mittwoch: 13 bis 15 Uhr
Donnerstag: 16 bis 18 Uhr
oder nach Vereinbarung

Welche Aufgaben haben Schuiverwaltung-
samt und Séchsische Bildungsagentur?

M In Verantwortung der Stadt und des Landes
in Dresden sind zwei Behdrden tétig, die fir
das Schulwesen in der Stadt Verantwortung
tragen - das Schulverwaltungsamt und die
Séchsische Bildungsagentur, Regional-
stelle Dresden. Das Schulverwaltungsamt
gehdrt zur Verwaltung der Landeshaupt-
stadt Dresden, die Sachsische Bildungs-
agentur mit den Regionalstelien Dresden,
Chemnitz, Leipzig, Bautzen, Zwickau zu der
des Freistaates Sachsen.

Beide haben unterschiedliche Aufgaben
zu verantworten, arbeiten jedoch eng zu-
sammen.

B Schulverwaltungsamt

Die Landeshauptstadt Dresden ist Schul-
trager der kommunalen Schulen und damit
fast aller 6ffentlichen Schulen in der Stadt.
Mit der Wahmehmung der Pflichten, die die
Stadt als Schultrager hat, ist das Schulver-
waltungsamt betraut.

Das sind vor allem schulorganisatorische
Aufgaben und das Tragen der Sachkosten,
im Einzelnen sind das Kosten fiir:

Bewirtschaftung, Unterhaltung, Mehr-

fachnutzung, Modemisierung und Er-

richtung von Schulgebéuden und Schul-
sporthallen

Ausstattung von Schulen




[ Beschaffung von Lehr- und Lernmitteln

{1 Gewahrleistung der duReren Schul-
sicherheit, einschlieBlich Schulwegsi-
cherheit und gesetzlicher Unfallver-
sicherung

[ Schillerbeforderung

Festlegung der Schulbezirke u. a.

AuRerdem werden die technischen Mitar-
beiter an den Schulen durch das Schulver-
waltungsamt gestellt.
Kontakt:
Landeshauptstadt Dresden
Geschaftsbereich Allgemeine Verwaltung
Postanschnift: PF 12 00 20, 01001 Dresden
Besucheranschrift: Fiedlerstrale 30, 01307
Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 92 01
Telefax: (03 51) 4 88 92 03
E-Mail: schulverwaltungsamt@dresden.de
Intemnet: www.dresden.de/wegweiser
Offnungszeiten:
Mo und Fr: 9 bis 12 Uhr
Di und Do: 9 bis 18 Uhr
M Sachsische Bildungsagentur
Regionalstelle Dresden
Die Sachsische Bildungsagentur mit ihrer
Regionalstelle Dresden wacht als Schulauf-
sichtshehérde des Freistaates Sachsen
uber die fachliche Qualitat der Schulbildung
und Erziehung in den Schulen Dresdens.
Sie ist zustandig fir Grundschulen, Mit-
telschulen und Férderschulen, fir Gym-
nasien und Berufliche Schulzentren.
Zu ihren Aufgaben an den 6ffentlichen
Schulen gehéren vor allem:
1 die Unterrichtsorganisation
[ die Klassenbildung

M die Kontrolle der Lehrplanerfiillung
M die Zulassung von Lehr- und Lemmitteln
Bund die Gewshrieistung der inneren
Schulsicherheit
AuRerdem filhrt die Sachsische Bildungs-
agentur, Regionalstelle Dresden das pa-
dagogische Personal der Schulen und hat
die Dienstaufsicht iber Lehrer und Schul-
leiter.
Kontakt:
Regionalstelle Dresden
Postanschrift: PF 23 01 20, 01111 Dresden
Besucheranschrift:
GroRenhainer Strale 92
01127 Dresden
Telefon; (03 51) 8 43 90
Telefax: (03 51) 8 43 93 01
E-Mail: poststelle@sbad.smk.sachsen.de
Intemet: www.sachsen-macht-schule.de
Offnungszeiten:
Di: 13 bis 18 Uhr
oder nach Vereinbarung
M Séachsischer Bildungsserver
Intemet: www.sn.schule.de
M Sachsische Schulportrats
Intemet: www.sachsen-macht-schule.de
(vgl. Anhang 3.7, 3.8 und 3.9)
B Landesarbeitsgemeinschaft ,Gemein-
sam Leben - Gemeinsam Lemen®
Eltern gegen Aussonderung Sachsen e. V.
Arbeitskreis Dresden
Frau Barbara von Heereman
Telefon: (03 51) 3 16 10 40
Telefax: (03 51) 316 10 41
E-Mail: RAin@vonHeereman.de






Liegt ein Schulfeststeliungsbescheid zum
Besuch einer dieser Férderschulen in Dres-
den vor, kdnnen die Dresdner Eliem beim
Sozialamt Dresden den Antrag auf Einglie-
derungshilfe und Kosteniibernahme stellen
(vgl. auch SchulG § 13 Abs. 2).

Schiiler, die in der naheren Umgebung
wohnen, kénnen auch mit einem Fahrdienst
befordert werden. Den Antrag dafiir kdnnen
die Eltem im Schulverwaltungsamt stellen
(vgl. Punkt 3.3 im Textteil).

Erganzend zu diesen Moglichkeiten
nehmen diese Einrichtungen von Montag
bis Freitag auch Kinder und Jugendliche
auf, die spezifische Behinderungen haben,
aber nicht Schiller dieser Schulen sind, weil
sie sich z. B. in Ausbildung bzw. im Studium
befinden. Die Trager und deren Vertreter
vor Ort in den Einrichtungen geben dazu
néhere Auskiinfte.

Die Wohnstétten fiir Kinder und Jugend-
liche befinden sich in Trégerschaft der
Landeshauptstadt Dresden und freier Tré-
gerschatft (vgl. Anhang Punkt 5.1).




4 Ausbildung und Arbeit

M 4.1 Ausbildung

Der erste Schritt ins Berufsleben muss fiir
Menschen mit Behinderungen wehl {ber-
legt sein, da nicht jeder Beruf fiir sie geeig-
net ist.

Die Agentur fiir Arbeit bietet vielfaltige
Beratungs- und Informationsméglichkeiten
zur Berufsorientierung an und gibt Hinweise
zur Unterstiitzung bei der Berufswahl.

Die Ausbildungsstellenvermittiung erfolgt
ebenfalls durch die Arbeitsagentur.

Fir Menschen mit Behinderung, die
noch Probleme bei der Berufsfindung
haben, werden im Rahmen der beruflichen
Rehabilitation in den Berufsbildungs- und
Berufsférderungswerken verschiedene Még-
lichkeiten zur Berufsfindung und Arbeitser-
probung angeboten.

Die Einrichtungen der beruflichen Reha-
bilitation bieten in ein- bis zweijahrigen
MaBnahmen sowohl berufsspezifische als
auch berufsiibergreifende Vorbereitungen
auf Ausbildung oder Berufstatigkeit an.

Berufsforderung heilt, es kdnnen Hilfen
gegeben werden die erforderich sind, um
die Erwerbsfahigkeit eines behinderten

Menschen zu erhalten, zu verbessem, her-
zustellen oder wieder herzustellen. Dabei
werden Leistungsfahigkeit, Neigungen und
bisherige Tétigkeiten beriicksichtigt.

Berufsbildungswerke sind Ausbildungs-
einrichtungen fiir behinderte junge Men-
schen, die einer besonderen ausbildungs-
begleitenden Hilfe bedirfen oder keinen
Ausbildungsplatz innerhalb des allgemei-
nen Arbeitsmarktes finden.

In den Berufsférderungswerken werden
Erwachsene fiir eine neue Tatigkeit aus-
gebildet oder umgeschult, die aufgrund
ihrer Behinderung bzw. Erkrankung ihre
bisherige Tétigkeit nicht mehr ausiben
konnen cder auf besondere Hilfsmdglich-
keiten angewiesen sind (vgl. Anhang Punkt
4.1).

I 4.2 Studium

Im Hinblick auf ein Studium ist fiir behinder-
te und chronisch kranke Menschen eine
umfassende Beratung besonders wichtig.
Aufler Fragen der Eignung, der Voraus-
setzungen und der Studienfacher sind vor
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Spezielle Ausbildungs- und Arbeitsstétten
sind nur fiir einen Teil der behinderten
Menschen notwendig. Wann und in
welchem Umfang sie im Einzelfall erforder-
lich sind, muss individuell entschieden
werden.

Fir die berufliche Eingliederung ist zu-
nachst die Agentur fiir Arbeit zustandig. Sie
unterstiitzt und berat bei der Entscheidung,
ob eine Vermittlung auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt moglich oder ob eine spe-
Zielle Betreuung erforderlich ist bzw. eine
Tétigkeit in einer Werkstatt fiir behinderte
Menschen (WfbM) aufgenommen werden
kann.

AuRerdem werden hier detaillierte Aus-
kiinfte iiber finanzielle Leistungen erteilt.
Es besteht die Mdglichkeit, sich im Berufs-
informationszentrum (BIZ) sowie in den
verschiedenen Beratungsabteilungen um-
fassend zu informieren.

B Agentur fiir Arbeit
Budapester Strafle 30
01069 Dresden
Telefon: (01 80) 15551 11
Kostenhinweis:
3,9 ct/min aus dem deutsche Festnetz
Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min
Telefax: (0351) 4 75 14 04
Internet: www.arbeitsagentur.de/dresden
Offnungszeiten:
Mo, Mi, Fr: 8 bis 12 Uhr
Di: 8 bis 18 Uhr
Do: 8 bis 16 Uhr

Zudem bietet das Integrationsamt (Kom-
munaler Sozialverband Sachsen, Aufen-

stelle Chemnitz) fiir Arbeitnehmer mit Be-

hinderungen und deren Arbeitgeber be-

gleitende Hilfen im Arbeits- und Berufsleben

an (vgl. Anhang Punkt 1.2.2 im Textteil).
Dazu gehdren:

M Beratung und individuelle Betreuung

M finanzielle Férderung bei Neuschaffung
von Arbeitsplétzen, sogenannten Investi-
tionskosten bzw. behindertenbedingte
Mehrkosten

B Schulungen der betrieblichen Helfer-
gruppen (Schwerbehindertenvertrauens-
leute, Betriebs- bzw. Personalréte, Ar-
beitgebervertreter)

In Betracht kommen z. B. technische
Hilfen fiir die behindertengerechte Gestal-
tung des Arbeitsplatzes und Lohnkostenzu-
schilsse bei verminderter Arbeitsleistung
von schwerbehinderten Menschen.

Der Integrationsfachdienst unterstiitzt
die Arbeitsagentur, Rehabilitationstréager
und das Integrationsamt bei der Vermittiung
und Betreuung behinderter Menschen und
bei der Beratung der Arbeitgeber (vgl.
Anhang Punkt 4.2.4).

W Werkstatten fiir behinderte Menschen
(WfbM)

Werkstatten fiir behinderte Menschen
(WfbM) sind Einrichtungen zur Eingliede-
rung behinderter Menschen in Arbeit, Beruf
und Gesellschaft. Sie bieten denjenigen
Menschen einen Arbeitsplatz oder die Gele-
genheit zur Austibung einer geeigneten
Tétigkeit, die wegen Art oder Schwere ihrer
Behinderung nicht oder noch nicht wieder
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt tétig
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sein kdnnen. Sie sollen behinderten Men-
schen ermdglichen, ihre Leistungs-
fahigkeiten zu entwickeln, zu erhdhen oder
wiederzugewinnen.

Die WfbM halten ein breites Spektrum
an Arbeitsméglichkeiten bereit, von ein-
fachen Tatigkeiten bis hin zu anspruchs-
volleren Aufgaben.

Die Zuweisung in eine Werkstatt erfolgt
{iber die Agentur fiir Arbeit, die weitere
Auskiinfte erteilt.

Im Eingangsverfahren/Berufsbildungs-
bereich werden Menschen mit Behinderun-
gen auf Arbeitsméglichkeiten in der Werk-
statt vorbereitet.

Im Arbeitsbereich gibt es Dauerarbeits-
platze mit méglichst breitem Angebot.

Begleitende Dienste ermdglichen eine
intensive Betreuung der behinderten Men-
schen (Hilfe im sozialen Umfeld, Freizeit-
gestaltung, arbeitsbegleitende Férdermal-
nahmen), (vgl. Anhang Punkt 4.2.1).
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5 Wohnen

Um Menschen mit Behinderungen ein selbst-
bestimmtes und weitgehend unabhangiges
Leben zu emdglichen, stehen verschie-
dene Wohnformen zur Verfiigung.

Je nach Alter, Art und Schwere ihrer Be-
hinderung wohnen diese Menschen ent-
weder im eigenen Wohnraum, bei ihren
Familien oder in Wohnheimen bzw. Wohn-
gruppen.

Neben den ambulanten und stationéren
Wohnformen (betreute Wohneinrichtungen,
Wohnstatten) gibt es auch Angebote zur
Kurzzeitbetreuung (vgl. Punkt 2 im Textteil
und Punkt 2 im Anhang), um die betreuen-
den Angehérigen zu unterstiitzen.

M 5.1 Wohnungsvermittiung und
Wohnraumanpassung

Hilfe und Unterstitzung bei der Beschaf-
fung oder Anpassung behindertengerech-
ten Wohnraums in Dresden bietet das

I Sozialamt
Abt. Wohnen
Junghansstrale 2

01277 Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 12 50/30
Telefax: (03 51) 4 88 12 93
Beratung und Hilfe bei der Wohnungs-
beschaffung und bei Wohngeldangele-
genheiten (Bearbeitung der Antrage)
Beratung bei Fragen zu Wohnungsan-
passungsmafinahmen
Beratung zu Wohnraum im Betreuten
Wohnen
Unterstiitzung beim Umzug
B Stadtplanungsamt
Beratung bei Fragen zur Zuschuss-
forderung bei  Wohnungsanpassungen
und Bearbeitung entsprechender Antrége
Abt. Stadterneuerung
Sachgebiet Wohnungsbauférderung
World Trade Center
Freiberger Stralle 39
01067 Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 35 32
Telefax: (03 51) 4 88 35 43



M 5.2 Betreutes Wohnen/Wohnstitten
fiir Menschen mit Behinderung

Neben verschiedenen stationaren Wohn-
formen, wie z. B. Wohnstatten oder Aufien-
wohngruppen, gibt es eine Reihe Angebote
fir ambulant betreutes Wohnen.

Diese ambulant betreute Wohnform er-
méglicht Menschen mit Behinderungen
eine groRere Unabhangigkeit im Alltag. Sie
leben als Mieter in einer eigenen Wohnung
und kdnnen durch bedarfsorientierte Hilfs-
angebote ihren Tagesablauf selbststandig
und individuell bestimmen, ohne auf die
standige Anwesenheit des Betreuungsper-
sonals angewiesen zu sein.

Weitere Informationen sind (iber das So-
zialamt sowie die Trager der Wohneinrich-
tungen erhaltlich (vgl. Anhang Punkt 5.2).






W DVB-Kundenzentrum

Postplatz 1 (Wilsdruffer Kubus)

01067 Dresden

Offnungszeiten:

Montag bis Freitag: 8-19 Uhr

Sonnabend: 8-18 Uhr

Sonntag: 10-18 Uhr

Servicetelefon: (03 51) 8 57 10 11

Fax: (03 51) 8 57 10 10

(durchgangig erreichbar)

E-Mail: service@dvbag.de

Intemet: www.dvb.de
Zudem bieten verschiedene Verbénde Be-
ratung, Anregungen zum OPNV sowie Mo-
bilitatstraining an. Das Mobilitatstraining
soll Menschen, die auf die Nutzung eines
Rollstuhls angewiesen sind, oder blinden
bzw. hochgradig sehgeschédigten Men-
schen helfen, Sicherheit bei der Hand-
habung ihrer notwendigen Hilfsmittel zu er-
langen und ihre Mobilitat zu erweitern.
(vgl. Anhang Punkt 2)

B Verkehrsverbund Oberelbe (VVO)
Mobilitatszentrale
Elbcenter Dresden
Leipziger Str. 120
01127 Dresden
E-Mail: info@vvo-online.de
Offnungszeiten:
Montag bis Freitag: 9-18 Uhr
Sonnabend: 9-16 Uhr
Sonntag/Feiertag: geschlossen
Sevicetelefon: (03 51) 852 65 55
E-Mail: service@vvo-online.de
Intemet: www.vvo-online.de
Unter Nahverkehr ist zu verstehen:
i StraRenbahn, Bus, U- und S-Bahn

Eisenbahn (2. Klasse), wenn sie in

einen Verkehrsverbund einbezogen ist

und mit Verbundfahrschein benutzt

werden kann

Eisenbahnen im Nahverkehr, Zuschlage

miissen gezahit werden.
Ist eine standige Begleitung notwendig - sie
muss durch das Ausweismerkmal ,B” nach-
gewiesen werden - fahrt die Begleitperson
immer kostenlos, selbst dann, wenn die be-
hinderte Person keine Wertmarke gekauft
hat.

M S-Bahn

Durch eine Forderung des Freistaates
Sachsen konnten alle Dieseltriebwagen
der Baureihe 642 sowie alle Doppelstock-
wagen der Baureihe 760 mit einer manuell
anlegbaren Rampe bzw. Uberfahrbriicke
ausgestattet werden, so dass seit Februar
2005 auch Rollstuhlifahrer den Schienen-
personennahverkehr (SPNV) an den
S-Haltepunkten nutzen kénnen, die iber
eine Bahnsteighohe von 55 Zentimeter
verfiigen. Generell kdnnen Rollstuhlfahrer
den SPNV ohne telefonische Voran-
meldung nutzen, wenn sie sich (oder eine
Begleitperson) auf den Bahnsteig im Be-
reich der Lok positionieren und dem Lok-
fihrer deutlich ihren Mitfahrwunsch anzei-
gen und ihre Zielstation nennen. Da nicht
alle Ziige und S-Bahn-Stationen iber o. g.
Kriterien verfiigen, sollten Rollstuhifahrer
ihren Reisewunsch jedoch rechtzeitig bei
der 3-S-Zentral Dresden, Telefon (03 51)
4 61 10 55, anmelden.
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W 6.2 Private PKW-Nutzung

B Beschaffung eines Kraftfahrzeuges
Menschen, die aufgrund ihrer Behinderung
auf die Benutzung eines Kraftfahrzeuges
angewiesen sind (z. B. zum Erreichen des
Arbeitsplatzes), kénnen vom jeweiligen
Rehabilitationstrager finanzielle Hilfen zur
Beschaffung eines geeigneten Kraftfahr-
zeuges (einschlieBlich behindertengerech-
te Zusatzausstattung) erhalten.

Nahere Auskiinfte erteilt das Integra-
tionsamt in Sachsen:

1 Kommunaler Sozialverband Sachsen
AuRenstelle Chemnitz
~ Integrationsamt -

Reichsstrae 3
09112 Chemnitz

- Telefon: (03 71) 57 70
Telefax: (03 71) 57 72 82
E-Mail: post@ksv-sachsen.de
Intemet: www.ksv-sachsen.de

B Ausstellung von Sonderparkgenehmi-
gungen (europaweit giiltige Parkaus-
weise) und Ausweisung von Schwerbe-
hindertenparkplatzen

Schwerbehinderte Menschen, die aufer-

gewohnlich gehbehindert (,aG*) oder blind

(.BL") sind, kénnen auf Antrag von der

StraRenverkehrsbehdrde eine Ausnahme-

genehmigung (Parkausweis) erhalten und

damit verschiedene Parkerleichterungen in

Anspruch nehmen, z. B.

Parken auf den mit dem Rollstuhl-
fahrersymbol gekennzeichneten Park-
platzen,

personengebundener Parkplatz in Nahe
der Wohnung,

L1 Parken an Parkuhren und bei Park-
scheinautomaten ohne Gebiihr und
zeitliche Begrenzung,

71 Parken im eingeschrankten Halteverbot
(bis zu drei Stunden).

Anmerkung: Die ausgestellten Parkaus-

weise sind personengebunden und somit

nicht libertragbar.

Weitere Informationen (iber den Parkaus-

weis sowie lber eventuelle Ausnahme-

genehmigungen erteilt die

[ StraRenverkehrsbehdrde
Sachgebiet Allgemeine Verkehrsregelung
Lingnerallee 3
01069 Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 41 70
Telefax: (03 51) 4 88 34 73
E-Mail:
strassenverkehrsangelegenheiten
@dresden.de

Entsprechende Antrage kénnen dort oder in

den Biirgerbiiros der Stadtverwaltung ge-

stellt werden (vgl. Anhang Punkt 8).

B Kfz-Nutzung/Kfz-Steuer

Schwerbehinderten Kraftfahrzeughalterin-

nen und Kraftfahrzeughaltem, die blind, hilf-

los oder auRergewdhnlich gehbehindert
sind, wird die Kraftfahrzeugsteuer vollstén-
dig erlassen. Im Schwerbehindertenaus-
weis miissen die Merkzeichen ,H*, ,BL*
oder ,aG" eingetragen sein.

Die Befreiung kann auch dann in Anspruch

genommen werden, wenn die Freifahrt im

offentlichen Nahverkehr genutzt wird.
Schwerbehinderte Menschen, die wegen

ihrer Behinderung im StraBenverkehr er-
heblich beeintréchtigt sind (Merkzeichen

.G" mit orangefarbenem Aufdruck) und Ge-



hérlose (nur orangefarbener Aufdruck)
kdnnen sich wahlweise fiir die ,Wertmarke"
im 6ffentlichen Nahverkehr entscheiden
oder fiir die ErmaRigung der Kraftfahrzeug-
steuer um 50 Prozent.

Achtung: Mit der Steuerbefreiung bzw.
-ermafigung sind gewisse Benutzungs-
beschrankungen verbunden! So darf das
Kraftfahrzeug nicht von anderen Personen
benutzt werden. Es sei denn, diese Fahr-
ten stehen im Zusammenhang mit dem
Transport oder der Haushaltsfiihrung des
behinderten Menschen.

Weitere Auskiinfte dazu erteilen die Fi-
nanzamter (vgl. Anhang Punkt 8).

Il 6.3 Bahnreisen im Fernverkehr

Detaillierte Informationen und Hilfen fiir
Reisen mit der Deutschen Bahn AG sind bei
der Mobilitatsservice-Zentrale taglich von

6 Uhr bis 22 Uhr erhaltlich.

M Die Mobilitatsservice-Zentrale ist iber
folgende Kontaktdaten erreichbar:

Telefon: (01 80) 5512 512

Telefax: (01 80) 5 159 357

E-Mail: msz@deutschebahn.com

Intermet: www.bahn.de/barrierefrei

Alternativ erhalten Sie jeden Tag rund
um die Uhr telefonische Hilfe bei Reisen mit
der Deutschen Bahn (iber die Service-Num-
mer der Bahn (01 80) 5 99 66 33.

Nennen Sie nach der BegriiRung einfach
nur das Stichwort: ,Betreuung“ und Sie
werden umgehend mit kompetenten Mitar-
beitern verbunden.

-Hinweis filr gehérlose Kundinnen und

Kunden:
Gehdrlose Kundinnen und Kunden kénnen
ihre Fragen stellen:
per Telefax: (01 80) 5 159 357
oder
per E-Mail: deaf-msz@deutschebahn.com

Bei kurzfristigen Fragen ist unbedingt
eine Kennzeichnung der Dringlichkeit von
Vorteil. Deshalb sollte dies bereits in der
Betreffzeile entsprechend gekennzeichnet
werden, damit eine vorrangige Bearbeitung
in der Mobilitatsservice-Zentrale méglich
ist.
B Hauptbahnhof Dresden
3-S-Zentrale:
Telefon: (03 51) 461 10 55
Telefax: (03 51) 461 10 54
B Bahnhof Dresden-Neustadt
3-S-Zentrale:
Telefon: (03 51) 461 10 55
Telefax: (03 51) 461 10 54

Weitere detaillierte Informationen enthalt
die kostenlose Broschiire ,Mobil mit Handi-
cap — Angebote und Services fiir mobilitats-
eingeschrankte Reisende” der Deutschen
Bahn AG.

Il 6.4 Schwerbehindertenfahrdienst

Einen Berechtigungsschein zur Teilnahme
am Wertmarkensystem fiir die Nutzung des
Schwerbehindertenfahrdienstes der Stadt
konnen Menschen mit Behinderungen
beantragen, die
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1. Inhaber eines giiltigen Schwerbehinder-
tenausweises mit dem Merkzeichen
,aG" sind oder

. Inhaber eines giiitigen Schwerbehinder-
tenausweises mit den Merkzeichen ,G*
und ,B* sind, wenn ihnen vom Sozial-
amt, Sachgebiet Schwerbehindertenei-
genschaften/Landesblindengeld ein
Grad der Behinderung von wenigstens
80 allein infolge Funktionsstorungen der
unteren GliedmaRen und/oder der Len-
denwirbelsaule bescheinigt wurde oder
mit dem Merkzeichen ,G*, wenn ihnen
vom Sozialamt, Sachgebiet Schwerbe-
hinderteneigenschaften/Landesblinden-
geld ein Grad der Behinderung von
wenigstens 70 allein infolge Funktions-
stérungen der unteren GliedmaRen und/
oder der Lendenwirbelsaule und gleich-
zeitig ein Grad der Behinderung von
wenigstens 50 infolge Funktionsst6run-
gen des Herzens oder der Lunge be-
scheinigt wurde oder

3. Inhaber eines gilltigen Schwerbehinder-

tenausweises mit dem Merkzeichen

.BL“ oder eines Bescheides des Sozial-

amtes, Sachgebiet Schwerbehinderten-

eigenschaften/Landesblindengeld Gber
die Gewahrung eines Nachteilsausglei-
ches im Sinne von § 1 Abs. 3 Landes-

blindengesetz (LBlindG) fiir hochgradig

Sehschwache vorlegen und ihren

gewdhnlichen Aufenthalt in Dresden

haben und kein eigenes Kraftfahrzeug
besitzen und keine Pauschalhilfe nach

§ 27 d des Bundesversorgungsgeset-

zes in Verbindung mit § 28 Abs. 1 Nr. 2

der Verordnung zur Kriegsopferfir-

sorge erhalten. Dieser Antrag ist beim
Sozialamt zu stellen. Hier sind auch

nahere Informationen zu entsprechen-
den Anbietem solcher Dienste erhitlich.

B Sozialamt
Abt. Soziale Leistungen
Sachgebiet Schwerbehinderteneigen-
schaften/Landesblindengeld
Schwerbehindertenfahrdienst
Junghansstrafle 2
01277 Dresden
Telefon: (03 51) 4 88 49 70
Telefax: (03 51) 4 88 14 33
E-Mail: schwerbehinderteneigenschaft-
Lblindg@dresden.de












8 Wichtige Rufnummern

H 8.1 Notrufe und Krisentelefone

M Polizei
Notruf: 110
Telefax: (0351) 8 1551 54
(Rettungsleitstelle Dresden)
Gehérlosen-Fax: (03 51) 1 92 94

B Feuerwehr/Rettungsdienst
Notruf: 112
Telefax: (03 51) 8 1551 54
(Rettungsleitstelle Dresden)
Gehdrlosen-Fax: (03 51) 8 15 51 30
Gehérlosen-Fax nur mit Notruf-Fax-
formular nutzen; gilt nur in Sachsen
(Vorlage im Anhang).
Vorlage im Internet:
www.polizei.sachsen.de

B Arztiicher Bereitschaftsdienst — bundesweit
Telefon: 116 117
Gehérlosen-Fax: (08 00) 5 89 52 10
Gehorlosen-Fax nur mit Faxformular
des Arztlicher Bereitschaftsdienstes
Dresden nutzen (Vorlage im Anhang)
Vorlage auch im Intemet unter:
www.116117info.de

W Arztlicher Bereitschaftsdienst — Dresden
Telefon: (03 51) 192 92
Vermittlung dringender arztlicher Haus-
besuche wochentags 19 Uhr bis 7 Uhr
und durchgehend am Wochenende und
an Feiertagen
Intemet: www.kvs-sachsen.de

M Allgemein- und kinderarztlicher Notfall-
dienst Einsatzzentrale Notfallpraxis
Telefon: (03 51) 192 92
Telefax: (03 51) 4 42 25 94

B Giftnotruf
{iber das gemeinsame Giftinforma-
tionszentrum Erfurt (GGIZ)
Telefon; (03 61) 730 730
Intenet: www.ggiz-erfurt.de

W Psychosozialer Dienst fiir Menschen in
Krisen (Mo bis Fr: 9 Uhr bis 11 Uhr)
Telefon: (03 51) 4 88 53 41
Telefax: (03 51) 4 88 53 43

H Telefon des Vertrauens
taglich: 17 bis 23 Uhr
Telefon: (0351) 8 04 16 16



M Kinder- und Jugendnotdienst
Telefon: (03 51) 275 40 04
Telefax: (03 51) 2 75 26 32
E-Mail: kinderschutz@dresden.de

B Frauenschutzhaus
Telefon: (03 51) 28177 88
Telefax: (03 51) 2 02 86 42
intemet: www.fsh-dresden.de

B Anonyme Zuflucht fiir Madchen
und junge Frauen
Telefon: (03 51) 251 99 88
Telefax: (03 51) 2 59 63 94
E-Mail: zuflucht@vsp-dresden.de
Intemet:
www.maedchenzuflucht-dresden.de

M Babyklappe, Miitternotruf
Telefon: (01 80) 4 23 23 23
Telefax: (03 51) 8 99 61 33
Standort Babyklappe:
Bautzner Stralte 52
01099 Dresden

M Telefonseelsorge - Krisentelefon
fir Ehe-, Familien- und Lebensberatung
Telefon: (08 00) 111 0 111
oder (08 00) 111 0 222
E-Mail:
telefonseelsorge@diakonie-dresden.de
Intemet: www.telefonseelsorge.org

H Opferhilfe Sachsen
Telefon: (03 51) 801 01 39
Telefax: (03 51) 8 10 81 91
E-Mail: dresden@opferhilfe-sachsen.de

il Opfer-Notruf WeiRer Ring

Telefon: 116 006
Telefon: (01 80) 3 34 34 34
Intemet: www.weisser-ring.de

8.2 Info-Telefone

M Behordentelefon — bundesweit

Telefon: 115

Telefax: (01 80) 5 67 67 17
Schreibtelefon: (01 80) 5 67 67 16
(Mo bis Do: 8 bis 20 Uhr)
ISDN-Bildtelefon: (0 30) 1 88 08 08 05
(Mo bis Do: 8 bis 20 Uhr)
SIP-Adresse:
d115@gebaerdentelefon.d115.de
E-Mail: info.gehoerlos@bmas.bund.de

B Biirgerberatung

allgemeine Informationen, Annahme und
Weiterleitung von Hinweisen,
Beschwerden, Anregungen

Telefon: (03 51) 4 88 24 11

oder (03 51) 4 88 23 33

E-Mail:
buergerberatung-rathaus@dresden.de

M Biirgertelefon Wohngeld

Telefon: (03 51) 4 88 12 11
E-Mail: wohnen@dresden.de

M Kinder- und Jugendtelefon

Telefon: (08 00) 111 0 333
Intemet:

www.kinderschutzbund-dresden.de




M Elterntelefon
Telefon: (08 00) 111 0 550
Internet:
www.kinderschutzbund-dresden.de

WmD.K
Dresdner Interventions- und Koordinie-
rungsstelle zur Bekdmpfung von héus-
licher Gewalt/Gewalt im sozialen Nah-
raum
Telefon: (03 51) 8 56 72 10
Telefax: (03 51) 8 56 75 64
E-Mail: dik@fsh-dresden.de

H Landesdolmetscherzentrale
fir Gehorlose
Telefon: (03 75) 77 04 40
Telefax: (03 75) 7 70 44 10

M Saxonia Deaf Call
Mo, Di, Do: 9 bis 12 Uhr
Das Call-Center fiir Gehérlose (Saxonia
Deaf Call) ermdglicht es Gehdrlosen,
mittels Bildtelefon und Dolmetscher
direkt mit dem Kommunikationspartner
in Kontakt zu treten, auch Fax, Telefon
und E-Mail-Verkehr wird dafiir genutzt.
Telefon: (03 75) 7 88 31 31
Bildtelefon: (03 75) 7 92 84 16
Telefax: (03 75) 7 88 17 67
E-Mail: saxonia.deafcall@t-online.de

B Schriftdolmetscher Agentur
Telefon: (03 51) 2 18 88 08
Telefax: (03 51) 2 18 88 09
E-Mail: agentur@schriftdolmet-
scher.com
Intemet: www.schriftdolmetscher.de

M Birgertelefon des Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales
Mo bis Do: 8 bis 20 Uhr

H Rente
Telefon (0 18 05) 67 67 10

M Unfallversicherung/Ehrenamt
Telefon: (0 18 05) 67 67 11

M Arbeitsmarktpolitik und -férderung/
Kurzarbeitergeld:
Telefon: (0 18 05) 67 67 12

W Arbeitsrecht
Telefon: (0 18 05) 67 67 13

M Teilzeit/Altersteilzeit/Minijobs
Telefon: (0 18 05) 67 67 14

M Infos fiir behinderte Menschen
Telefon: (0 18 05) 67 67 15

B Ausbildungsférderung
(018 05) 67 67 18

M Fordermdglichkeiten des ESF
Telefon: (0 18 05) 67 67 19

M Mitarbeiterkapitalbeteiligung
Telefon: (0 18 05) 67 67 20

M Informationen zum Bildungspaket
Telefon: (0 18 05) 67 67 21

M Schreibtelefon fiir Gehorlose und Hor-
geschédigte
Telefon: (0 18 05) 67 67 16



Als zusatzlicher Service steht gehor-
losen und hérgeschédigten Menschen
das Schreibtelefon weiterhin zur Verfi-
gung.

B Gebérdentelefon
(ISDN-Bildtelefon): (0 30) 18 8080 80 5
E-Mail: info.gehoerlos@bmas.bund.de
Telefax: (0 18 05) 67 67 17

Die Adresse des Gebéardentelefons ist
keine E-Mail-Adresse und auch keine Web-
site, sondern die Zieladresse, die Sie in Ihr
Endgerat eingeben missen.

Bitte geben Sie folgende Adresse in Ihr
Endgerét ein:

gebaerdentelefon@sip.bmas.buerger-
service-bund.de

Internet: www.bmas.de
E-Mail: info@bmas.de
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Erlauterungen zur Barrierefreiheit

Detaillierte Informationen zur Barrierefreiheit
finden Sie derzeit unter www.dresden.de in
der Rubrik ,Leben, Arbeiten und Wohnen/
Menschen mit Behinderung®.

Sofem wir Angaben in unsere Anlagen
aufgenommen haben, legen wir folgende
Definitionen zugrunde:

B Barrierefrei zugénglich:
Eingang stufenlos (Tirschwelle bis drei
Zentimeter gilt als stufenlos), Rampen
bis sechs Prozent Steigung, Eingangs-
tirbreiten mindestens 90 Zentimeter,
Aufzug etwa 140 Zentimeter tief und 110
Zentimeter breit, Bewegungsfiachen
sind ausreichend dimensioniert, eine
zweckentsprechende Nutzung der Ein-
richtung ist mdglich

. zusatzlich bei Bahnhéfen/Haltestellen:
Zugénge zu den Bahnsteigen und Halte-
stellen mindestens 90 Zentimeter breit
und stufenlos zuganglich, Héhendiffe-
renz zwischen Haltestelle und Fahr-
zeugboden maximal sechs Zentimeter

.1 zusétzlich bei Hotels/Pensionen:
behindertengerechtes Zimmer (ein-
schlielich Bad/WC) muss vorhanden sein

: usatzlich bei Gaststatten:
behindertengerechtes WC muss vorhan-
den sein

B Eingeschrankt zuganglich:
Eingang mit maximal einer Stufe, Ram-
pen Uber sechs Prozent Steigung, Ein-
gangstiirbreiten zwischen 70 Zentimeter
und 89 Zentimeter, Aufzug zwischen 30
Zentimeter und 139 Zentimeter tief, Auf-
zug oder Treppenlift muss vom Personal
bedient werden, Hilfestellung in unter-
schiedlichem Umfang durch andere Per-
sonen ist in der Regel erforderlich, eine
zweckentsprechende Nutzung der Ein-
richtung ist mit Hilfe méglich

" zusétzlich bei Hotels/Pensionen:
Zimmer, Bad oder WC mindestens be-
dingt behindertengerecht

- zusatzlich bei Bahnhdfen/Haltestellen:
Zugange schmaler als 90 Zentimeter,
Hohendifferenz zwischen Haltestelle
und Fahrzeugboden maximal zehn Zen-
timeter
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Zentraler Behordenruf 115 — Wir lieben Fragen

Titelfoto:
Mettanest, Studio fiir angewandte Kunst

Fotos:

S. 11,23, 30 - Frank Krause
S. 15 - Stefan Wicklein
S.22, 27, 42 - Atelier Farbig
S. 36, 43 - Dieter Galle

Herstellung: s
Cube in Style GbR
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