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Amtsärztlicher Dienst

Der Amtsärztliche Dienst
	■ übernimmt Untersuchungen und 

Begutachtungen
	■ erstellt dazu Gutachten, Stellung-

nahmen und Bescheinigungen, wenn 
ein Gesetz, eine Rechtsverordnung 
oder Verwaltungsvorschrift der Staats-
regierung bzw. des Staatsministeriums 
für Soziales und Gesellschaftlichen 
Zusammenhalt dies fordern. Ein 
schriftlicher Untersuchungsauftrag 
ist hierfür notwendig.

 ■ Aufgaben
	■ Begutachtungen nach Dienst- und 

Beamtenrecht sowie im Auftrag von 
öffentlichen Dienststellen

	■ Begutachtungen nach Sozialgesetz-
gebung

	■ Gutachten für Gerichte und Staats-
anwaltschaft

	■ Begutachtungen im Rahmen des 
Asylbewerberleistungsgesetzes und 
Gutachten bei Asylverfahren

	■ Gutachten bei Pflegschafts- und Ad-
optionsverfahren

	■ Bescheinigungen zur Mit f üh- 
rung von Betäubungsmitteln ins  
Ausland

	■ Gutachten für Prüfungsverhinde-
rungen

	■ Gutachten für die Familienkasse 
(Kindergeld)

	■ Gutachten zur Sportbefreiung für 
Erwachsene

	■ Abnahme von Blut- oder Speichel-
tests für Abstammungsgutachten

 ■ benötigte Unterlagen
	■ Untersuchungsauftrag (falls dieser 

nicht bereits vorliegt), Personalausweis/
Reisepass

	■ je nach Untersuchungsanlass ver-
fügbare ärztliche Unterlagen (Behand-
lungsberichte und Befunde)

 ■ Erreichbarkeit
Braunsdorfer Straße 13 
Straßenbahnlinie 12,  
Haltestelle Conertplatz
Straßenbahnlinie 2,  
Haltestelle Burgkstraße
Telefon (03 51) 4 88 84 91
Telefax (03 51) 4 88 84 93
gesundheitsamt-amtsaerztlicher-
dienst@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag 8 bis 12 Uhr 
Dienstag 8 bis 12 Uhr und 
14 bis 18 Uhr 
Donnerstag 8 bis 12 Uhr und 
14 bis 18 Uhr 
Freitag 8 bis 12 Uhr

Belehrung und Ausstellung
der Bescheinigung nach 
§ 43 Infektionsschutzgesetz

Betrifft gesundheitliche Anforderungen 
an Personal beim Umgang mit Lebens-
mitteln:

	■ Belehrungen und Befragung finden 
nach Terminvereinbarung statt, Dauer 
etwa zwei Stunden

	■ Gebühr in Höhe von 37 Euro ist in 
bar zu entrichten

	■ telefonische Anmeldung zur Beleh-
rung: Montag, Dienstag, Donnerstag 
und Freitag von 9 bis 12 Uhr sowie Mon-
tag und Donnerstag von 14 bis 16 Uhr 
telefonisch unter (03 51) 4 88 82 14 oder 
jederzeit online unter www.dresden.de/
gesundheitszeugnis

	■ Ausstellung von Duplikaten (gegen 
20 Euro Gebühr) unter telefonischer 
Anmeldung

	■ Telefon (03 51) 4 88 82 16 sowie
4 88 82 01, Telefax (03 51) 4 88 82 03

	■ gesundheit samt-hyg ienischer -
dienst@dresden.de

 ■ Erreichbarkeit
Hertzstraße 23, Straßenbahnlinien 2 
und 6, Haltestelle Altleuben, Buslinie 
65, Haltestelle Rathaus Leuben

Beratungsstelle für AIDS
und sexuell übertragbare 
Infektionen

Die Angebote der Beratungsstelle sind  
anonym und kostenfrei und umfassen:

	■ Tests auf HIV (sog. „AIDS-Tests“),  
Hepatitis, Syphilis sowie Untersuchun-
gen auf Chlamydien und Tripper

	■ Information und Beratung zu HIV 
und anderen sexuell übertragbaren 
Krankheiten

	■ Beratung von HIV-Infizierten und  
deren Angehörigen sowie von Men-
schen in Konf liktsituationen und 
Lebenskrisen im Zusammenhang mit 
Sexualität

	■ Präventionsveranstaltungen für 
Schüler, Jugendliche, unterschiedliche 
Berufsgruppen

 ■ Erreichbarkeit
Bautzner Straße 125, Straßenbahnlinie 
11, Haltestelle Nordstraße
Telefon (03 51) 4 88 82 90
gesundheitsamt-aids-std@ dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Dienstag 8 bis 12 Uhr und 
14 bis 18 Uhr 
Donnerstag 8 bis 12 Uhr und 
14 bis 18 Uhr 
Freitag 8 bis 12 Uhr

Beratungsstellen für Kinder, 
Jugendliche und Familien

	■ umfassende Beratungsangebote bei 
Entwicklungsbesonderheiten

	■ Untersuchungen mit Diagnostik und 
Therapie

	■ Begutachtungen
	■ Hospitationen und Beratungen in 

Kindereinrichtungen
 ■ Erreichbarkeit
	■ August-Bebel-Straße 29 

Telefon (03 51) 4 77 74 14 
beratungsstelle-sued@dresden.de

	■ Haus des Kindes 
Dürerstraße 88 
Telefon (03 51) 4 88 82 61 
beratungsstelle-mitte@dresden.de

	■ Bautzner Straße 125
Telefon (03 51) 4 88 84 51 
beratungsstelle-nord@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag und Freitag 8 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 8 bis 12 Uhr 
und 13 bis 18 Uhr

Beratungstelle für
Menschen mit Tumor-
erkrankung und Angehörige

Die Mitarbeiterinnen der psychoso-
zialen Beratungsstelle beraten und 
unterstützen Sie und Ihre Angehörigen  
bei Fragen, die im Zusammenhang 
mit einer Tumorerkrankung auftreten 
können.
Dazu gehören:

	■ Beratung bei sozialrechtlichen Fra-
gen

	■ Hilfe bei Antragstellung, u. a. zu 
Schwerbehinderung, Rehabilitation, 
Leistungen der Pflegeversicherung

	■ Beantragung von Einmalhilfen bei 
finanziellen Notlagen

	■ Unterstützung beim Umgang mit der 
Erkrankung und ihren Folgen

	■ Information zu Vorsorgevollmacht 
und Patientenverfügung

	■ Vermittlung zu Selbsthilfegruppen 
und Hilfe bei Neugründung

	■ Kontaktvermittlung zu anderen 
Hilfsangeboten

	■ Bereitstellung von Informations-
material

	■ Beratung kann in der Beratungs-
stelle, am Telefon oder bei Ihnen zu 
Hause erfolgen

	■ möglich sind Gespräche einzeln oder 
mit Ihren Angehörigen bzw. auch nur 
mit Angehörigen

	■ Angebot ist vertraulich und kosten-
los

 ■ Erreichbarkeit
Ostra-Allee 9
Telefon (03 51) 4 88 53 81 oder 
4 88 53 82
Straßenbahnlinien 1, 2, 4, 11, 12, Bus-
linie 75, Haltestelle Postplatz
gesundheitsamt-tumorberatung@
dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Dienstag 8 bis 12 Uhr
und 14 bis 18 Uhr
Donnerstag 8 bis 12 Uhr 
und 14 bis 18 Uhr
Freitag 8 bis 12 Uhr

Bestattungswesen

	■ Einsichtgewährung in Todesbeschei-
nigungen bei berechtigtem Interesse 
(Angehörige gemäß §10 SächsBestG), 
telefonische Anmeldung notwendig

	■ Genehmigung zur Verlängerung der 
Bestattungsfristen (gegen Gebühr)

	■ Ausstellung von Leichenpässen/
Bescheinigung zum Urnentransport 
(gegen Gebühr)

	■ Genehmigung zur Ausgrabung  
und Umbettung einer Leiche (gegen 
Gebühr)

 ■ Erreichbarkeit
Ostra-Allee 9, Straßenbahnlinien 1, 2, 
4, 11, 12, Buslinie 75, Haltestelle Post-
platz
Telefon (03 51) 4 88 82 01 sowie 
4 88 82 09

 ■ Sprechzeiten
Freitag 8 bis 12 Uhr

Corona

Amt für Gesundheit und Prävention 
Telefon (03 51) 4 88 53 22 
gesundheitsamt-corona@dresden.de 
www.dresden.de/corona 

Frühe Gesundheitshilfen –
Entwicklungsförderung
für Säuglinge und
Kleinkinder

Beratung von Eltern mit Säuglingen 
und Kleinkindern bis zu drei Jahren zu 
folgenden Themen:

	■ Stillen und Ernährung, Schlafen, 
Gesundheit, Entwicklung des Kindes

	■ Veranstaltung von Gruppen und 
Treffs z. B. Babymassage/Handling, 
Eltern-Kind-Gruppen, Mehrlingstreff, 
Dresdner Frühchentreff

	■ Vermittlung weiterführender Kon-
takte und Angebote für Eltern und 
Kinder
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 ■ Terminvergabe
	■ Individuelle Beratungstermine in 

den Beratungsstellen oder Hausbesuche 
sind nach telefonischer Vereinbarung 
möglich.

	■ Alle Beratungen sind kostenlos und 
unterliegen der Schweigepflicht.

 ■ Erreichbarkeit
	■ Haus des Kindes

Dürerstraße 88
Telefon (03 51) 4 88 82 45
gesundheitsamt-kjg-ef@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag, Mittwoch und 
Freitag 8 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 8 bis 12 Uhr 
und 14 bis 18 Uhr

 ■ weitere Beratungsstellen
	■ Braunsdorfer Straße 13
	■ Albert-Wolf-Platz 4

Frühe Gesundheitshilfen –
Familienhebammen/ 
Familienkinder- 
krankenschwestern

	■ Begleitung in der sensiblen Zeit  
der Schwangerschaft und in den  
ersten zwölf Monaten für Familien 
sowie alleinerziehende Frauen und 
Männer, die sich in einer schwierigen 
Lebenssituation befinden und sich 
Unterstützung beim Aufwachsen  
des Kindes wünschen. Beratung ist 
während der Schwangerschaft aber 
auch nach der Entbindung jederzeit 
möglich.

	■ Beratung zu Fragen der Ernährung, 
Gesundheit, Pflege, Entwicklung und 
Förderung des Kindes

	■ Unterstützung zum Aufbau einer 
sicheren Bindung zwischen den Eltern 
und ihrem Kind 

	■ Vermittlung von Familienangeboten 
(z. B. Eltern-Kind-Gruppen) und weiter-
führende Hilfen

 ■ Erreichbarkeit
Telefon (03 51) 4 88 82 48

Frühe Gesundheitshilfen –
(Schrei-)Babysprechstunde 
durch Familienhebamme

	■ Beratungen zu Fragen und Proble-
men, die mit der Schwangerschaft oder 
der Geburt eines Kindes beziehungs-
weise im Laufe des 1. Lebensjahres zu-
sammenhängen

	■ Begleitung in Krisen nach der Geburt 
oder in schwierigen Lebenssituationen

	■ Beratung bei Schrei-, Schlaf- und 
Fütterungsproblemen

	■ Beratung bei traumatischen Erleb-
nissen des Kindes rund um die Schwan-
gerschaft, Geburt und erster Lebenszeit 
(Kaiserschnittgeburt, verfrühte Tren-
nung, Operationen)

	■ Alle Beratungen sind kostenlos und 
unterliegen der Schweigepflicht.

 ■ Erreichbarkeit
Telefon (03 51) 4 88 82 48
fruehe-gesundheitshilfen@dresden.de

Gesundheitsberatung 
nach ProstSchG

	■ Gesundheitsberatung nach § 10 
ProstSchG

	■ Beratung nach Terminvereinbarung
 ■ Erreichbarkeit

Ostra-Allee 9
Straßenbahnlinien 1, 2, 4, 11, 12, Bus-
linie 75, Haltestelle Postplatz
Telefon (03 51) 4 88 53 28 und
(03 51) 4 88 53 29
gesundheitsamt-prostschg@
dresden.de
www.dresden.de/prostschg

Gesundheitsberatungs-
zentrum

	■ führt Projekte zur Gesundheits-
förderung/Prävention mit den Schwer-
punkten Bewegung und Ernährung 
durch,

	■ gibt Informationsmaterialien aus.

 ■ Erreichbarkeit
Ostra-Allee 9, Straßenbahnlinien 1, 2, 
4, 11, 12, Buslinie 75, Haltestelle Post-
platz
Telefon (03 51) 4 88 53 51
gesundheitsfoerderung@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag 9 bis 12 Uhr
Dienstag 9 bis 18 Uhr
Donnerstag 9 bis 18 Uhr
Freitag 9 bis 12 Uhr

Impfstelle

Impfungen und Beratungen zu Schutz-
impfungen und Reisemedizin

	■ Informationen zu allen in Deutsch-
land verfügbaren Impfstoffen

	■ Durchführung aller von der Säch-
sischen Impfkommission empfohle-
nen Standardimpfungen, z. B. gegen 
Tetanus, Diphtherie, Kinderlähmung, 
Keuchhusten, Influenza, Pneumokok-
ken, Masern, Mumps, Röteln, Wind-
pocken, Gürtelrose (kostenfrei für 
gesetzlich Krankenversicherte)

	■ Impfungen gegen Covid-19
	■ Impfungen gegen Hepatitis A, Hepa-

titis B, FSME 
	■ Reisemedizinische Impfungen z. B. 

gegen Tollwut, Typhus, Meningokok-
ken, Japanische Encephalitis, Gelbfieber 
(kostenpflichtig) 

	■ Reisemedizinische Beratung zu 
verschiedenen Themenfeldern, z. B.: 
länder- und regionenspezifische Risi-
ken, Expositionsprophylaxe (u. a. gegen 
Mücken, Zecken, Fliegen, Wanzen, 
Parasiten), Malariaprophylaxe und Not-
fallselbsttherapie, Trinkwasser- und 
Lebensmittelhygiene, klimatische Be-
lastungen, Aufenthalt in großen Höhen, 
Reisen bei chronischen Erkrankungen 
(kostenpflichtig)

	■ Durchführung von Blutuntersu-
chungen zur Feststellung der Immuni-
tät gegenüber bestimmten Infektionser-
krankungen bzw. zum Nachweis eines 

Impfschutzes (kostenpf lichtig oder 
kostenfrei je nach Fragestellung)

	■ Ausstellung neuer Impfausweise, 
Übertragung bisher erfolgter Impfun-
gen (kostenpflichtig)

	■ Ausstel lung von Rezepten für 
Schluckimpfstoffe und Antimalaria-
mittel (kostenpflichtig)

	■ Infoveranstaltungen/Vorträge auf 
Anfrage
Die Beratungen erfolgen durch Ärzte 
mit reisemedizinischer Fortbildung.

 ■ Erreichbarkeit
Am Brauhaus 8, Straßenbahnlinie 11, 
Buslinien 74 und 64, 
Haltestelle Waldschlößchen
Telefon (03 51) 4 88 82 31
gesundheitsamt-impfstelle@ 
dresden.de
www.dresden.de/impfen

 ■ Impftermine
Zu den Sprechzeiten nach Terminver-
einbarung (persönlich, telefonisch, 
elektronisch)

 ■ Sprechzeiten
Montag und Freitag 8 bis12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 9 bis 12 Uhr 
und 14 bis 18 Uhr

Infektionsschutz

	■ Information über die Verhütung 
der Weiterverbreitung von Infektions-
krankheiten

	■ Beratung bei Kopflaus-Befall, Aus-
stellung einer kostenfreien Bescheini-
gung über Kopflaus-Freiheit zur Vorlage 
in Gemeinschaftseinrichtungen

	■ Beratung beim Auftreten von Ge-
sundheitsschädlingen

 ■ Erreichbarkeit
Hertzstraße 23, Straßenbahnlinien 2 
und 6, Haltestelle Altleuben, Buslinie  
65, Haltestelle Rathaus Leuben
Telefon (03 51) 4 88 82 04 
Telefax (03 51) 4 88 82 03
gesundheitsamt-infektionsschutz@
dresden.de

Ambulante Alten- 
und Krankenpflege

Ihr qualifizierter 
Ansprechpartner bei Fragen 
in der

• Häuslichen Krankenpflege • Alltagsbegleitung und 
• Grundpflege • Hauswirtschaft

Borsbergstraße 14 | 01309 Dresden 
Telefon: 0351-4164997 
E-Mail: pflegedienst@bedrich-web.de

Räcknitzhöhe 35 | Dresden
Tel. 0351 / 476 33 41
www.derhorchladen.de

Anrufen
und Terminvereinbaren

Kommen Sie zum Gratis-Hörtest
und lassen Sie sich kostenlos und
unverbindlich von uns beraten.

Ihr Hörvermögen liegt uns am Herzen
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Jugend- und Drogen-
beratungsstelle

für Betroffene und Angehörige (kostenlos 
und vertraulich)

	■ persönliche Beratungsgespräche
	■ Unterstützung in Krisensituationen
	■ Angehörigengespräche
	■ Telefonberatung
	■ Therapievermittlung und Nachsorge
	■ psychosoziale Begleitung bei Subs-

titution
	■ anonyme Fallberatung für Institu-

tionen
	■ Weiterbildung und Seminare für 

Fachkräfte und Multiplikatoren
	■ Zusatzangebot im Café: Duschen, 

Wäsche waschen, Spritzentausch
 ■ Erreichbarkeit

Richard-Wagner-Straße 17
Straßenbahnlinien 9 und 13 oder Bus-
linie 75, Haltestelle Zoo
Telefon (03 51) 4 88 53 71
drogenberatung@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag 9 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 9 bis 12 Uhr 
und 14 bis 18 Uhr
Freitag 9 bis 12 Uhr und zusätzlich 
nach telefonischer Vereinbarung

Kinder- und
Jugendärztlicher Dienst

Gesundheitsfürsorge und Vorsorge  
rund um das Thema gesundes Auf-
wachsen

	■ umfassende Beratung zu Fragen der 
Kinder- und Jugendgesundheit

	■ Kita-, Schulaufnahme- und schul-
ärztliche Untersuchungen

	■ Begutachtungen zum Beispiel bei 
behinderten oder von Behinderung 
bedrohten Kindern, sonderpädagogi-
schem Förderbedarf, Schülerbeförde-
rung

	■ Ausstellung von Sportattesten bei 
Zeiträumen länger als vier Wochen

	■ Soziale Arbeit: kostenlose und ver-
trauliche Beratung, Begleitung und 
Vermittlung sowie Netzwerkarbeit bei 
Konflikten in Schule oder Kita, Stress zu 
Hause, Fragen bei Verhaltensbesonder-
heiten von Kindern oder beim Suchen 
und Finden von Förder- und Unterstüt-
zungsmöglichkeiten

	■ Beratung zum Kinderschutz
 ■ Erreichbarkeit
	■ West

Braunsdorfer Straße 13
Telefon (03 51) 4 88 82 82
gesundheitsamt-kjaed-west@dresden.de

	■ Süd
Albert-Wolf-Platz 4
Telefon (03 51) 4 88 84 31
gesundheitsamt-kjaed-sued@dresden.de

	■ Nord
Am Waldschlößchen 4
Telefon (03 51) 4 88 84 61
gesundheitsamt-kjaed-nord@dresden.de

	■ Mitte
Haus des Kindes
Dürerstraße 88
Telefon (03 51) 4 88 82 52
gesundheitsamt-kjaed-mitte@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Dienstag und Donnerstag 14 bis 18 Uhr
Termine nach Vereinbarung
www.dresden.de/kindergesundheit

Kinder- und Jugend-
zahnärztlicher Dienst

	■ Zahnärztliche Untersuchungen und 
zahnärztliche Gruppenprophylaxe in 
Kindertageseinrichtungen und Schulen

	■ zahnärztliche Behandlung (alle Kas-
sen und privat)

	■ Beratung und Information zu Fragen 
der Mundgesundheit

	■ Gesundheitsberichterstattung, Ge-
sundheitsförderung und Öffentlich-
keitsarbeit

 ■ Erreichbarkeit
Telefon (03 51) 4 88 84 71
gesundheitsamt-kjzk@dresden.de
www.dresden.de/gesundezaehne

 ■ Kinder- und 
Jugendzahnkliniken

	■ Prohliser Allee 10
Telefon (03 51) 4 88 84 66

	■ Ärztehaus Gruna
Rosenbergstraße 14
Telefon (03 51) 2 54 90 84 
sowie 2 54 90 70

	■ Eschenstraße 7
Telefon (03 51) 8 04 51 03

	■ Braunsdorfer Straße 13
Telefon (03 51) 4 88 84 68

	■ Haus des Kindes,
Dürerstraße 88
Telefon (03 51) 4 88 82 70

Medizinalaufsicht/
Heilpraktikerwesen

	■ Annahme von Anzeigen über Be-
ginn und Ende der selbstständigen 
Berufsausübung für Angehörige der 
ärztlichen und nichtärztlichen Berufe 
im Gesundheitswesen

	■ Erteilung und Widerruf von Erlaub-
nissen nach dem Heilpraktikergesetz 
(HeilprG)

 ■ Erreichbarkeit
Ostra-Allee 9, Straßenbahnlinien 1, 2, 
4, 11, 12, Buslinie 75, Haltestelle Post-
platz
Telefon (03 51) 4 88 53 02 sowie  
4 88 53 11
gesundheitsamt-verwaltung@
dresden.de

Psychiatriekoordination

Die Psychiatriekoordination hat die 
Aufgabe, die vorhandenen Angebote zur 
psychiatrischen Versorgung in Dresden 
zu analysieren und zu bewerten. Ge-
meinsam mit den Trägern der einzel-
nen Leistungen werden neue Konzepte  
erarbeitet, um die Versorgung bedarfs-
gerecht weiterzuentwickeln. Die Platt-
form zur gemeinsamen Verständigung 
und Abstimmung bietet die Psycho- 

soziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) 
unter der Leitung der Psychiatrieko-
ordinatorin.
Die PSAG fungiert als beratendes  
Gremium der Stadt Dresden und setzt 
sich zusammen aus Vertretern aller 
Bereiche der psychiatrischen Versor-
gung. Vor grundlegenden Verände-
rungen in der Versorgungsstruktur 
ist ihre Stellungnahme einzuholen. 
Vorrangiges Ziel ist es, den Menschen 
mit einer psychischen Erkrankung  
die Hilfen wohnortnah, sowie in ver-
trauter Umgebung, zur Verfügung zu 
stellen. Der Grundsatz lautet „ambulant 
vor stationär“ und soll eine Ausgren-
zung aus der Gesellschaft verhindern 
sowie Sicherheit und Orientierung 
bieten. Ein anderes wichtiges Aufga-
benfeld der Psychiatriekoordination ist  
die Öffentlichkeitsarbeit. Ziele sind  
die Aufklärung über psychische Er-
krankungen und damit einhergehend  
der Abbau von Vorurteilen sowie  
eine bessere Integration psychisch er-
krankter Menschen in die Gesellschaft. 
Regelmäßig werden Veranstaltungen, 
Vorträge oder Ausstellungen organi-
siert.

 ■ Erreichbarkeit
Telefon (03 51) 4 88 53 61 und 
4 88 53 68
gesundheitsamt-psychiatriekoordination 
@dresden.de

Psychosozialer Krisendienst

Der psychosoziale Krisendienst ist eine 
psychologische Beratungsstelle für 
Menschen in seelischen Krisen- und 
Notsituationen. Das Team besteht aus 
Psychologinnen und Psychologen.
Kurzfristig, unkompliziert und auf 
Wunsch anonym werden psychologische 
Beratungen für Erwachsene angeboten. 
Die Beratungen sind kostenfrei. Eine 
elektronische Gesundheitskarte oder 
ärztliche Überweisung werden nicht 

2 Hörakustiker mit Filialen in Dresden  
 und in der Oberlausitz

2 Fertigung der individuellen Ohrpasstücke  
 im eigenen Haus: schnell und preisgünstig

2 Beratung durch ausgebildete Hörakustikexperten

2 Individuelle und ausführliche Anpassungen  
 von Hörsystemen im leisesten Mess- und  
 Anpassungsraum Dresdens: der Floatroom®

2 Ausprobe von verschiedenen Hörsystemen möglich

2 Natürlich bekommen Sie bei uns  
 auch Akku-Hörsysteme!
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benötigt. Es können bis zu fünf Bera-
tungssitzungen in Anspruch genommen 
werden. Um telefonische Anmeldung 
wird gebeten.
Beratungen:

	■ bei Krisen durch schwierige Lebens-
umstände,

	■ in akuten Belastungssituationen und 
bei Suizidgefährdung

	■ bei Partnerschafts- und Familien-
konflikten

	■ bei Trennung und Scheidung
	■ nach Verlusterfahrungen
	■ in Überforderungssituationen in 

Familie, Umfeld und Arbeit
	■ nach traumatischen Erfahrungen
	■ bei der Suche nach weiterführenden 

Angeboten
 ■ Erreichbarkeit

Ostra-Allee 9, Straßenbahnlinien 1, 2, 4, 
11, 12, Buslinie 75, Haltestelle Postplatz

 ■ Sprechzeiten
Montag bis Freitag 8.30 bis 12 Uhr und 
13 bis 17 Uhr
Freitag 8.30 bis 14 Uhr

 ■ telefonische Erreichbarkeit
Montag bis Freitag 9 bis 11 Uhr
Telefon (03 51) 4 88 53 41
gesundheitsamt-psychosozialer- 
krisendienst@dresden.de

Schwangerschafts-
beratung

	■ Beratung im Schwangerschafts-
konflikt (nach § 218, § 219 StGB) mit 
Beratungsbescheinigung

	■ Beratung zur vertraulichen Geburt
	■ Beratung vor, während und nach 

Pränataldiagnostik
	■ Informationen über Sexualaufklä-

rung, Verhütung und Familienplanung
	■ Beratung werdender Mütter zur 

Schwangerschaft (Lebensführung, 
Verlauf, Vorbereitung auf Geburt und 
Mutterschaft)

	■ Vermittlung weiterführender An-
gebote und Kontakte (Schwangeren-
schwimmen, Schwangerengymnastik, 
Geburtsvorbereitungskurse, Kuren, Ent-
bindungskliniken, Hebammen, Haus-
haltshilfen, Babysitter, Mütterberatung)

	■ Informationen zu rechtlichen Fra-
gen, z. B. über Mutterschutz, Mut-
terschutzfrist, Kündigungsschutz,  
Mutterschaftsgeld, Elternzeit, Eltern-
geld, Landeserziehungsgeld und Kin-
dergeld

	■ Informationen über f inanzielle 
Unterstützungen während der Schwan-
gerschaft, u. a. durch die Stiftung „Hilfe 
für Familien, Mutter und Kind“, Bundes- 
und Landesstiftung (Antragstellung bei 
der Bundesstiftung)

	■ Hilfe für Schwangere bei sozialen, 
rechtlichen und psychischen Problemen

	■ Die Beratungen sind vertraulich und 
kostenlos

 ■ Erreichbarkeit
	■ Braunsdorfer 13, Straßenbahnlinie 2, 

Haltestelle Pennricher Straße, Straßen-
bahnlinie 12, Haltestelle Conertplatz
Telefon (03 51) 4 88 53 85 und 
4 88 53 84
Telefax (03 51) 4 88 53 86

	■ Industriestraße 35, Buslinien 70 und 
90, Haltestelle Krankenhaus Neustadt
Telefon (0351) 8 56 17 60
Telefax (0351) 8 56 17 61
gesundheitsamt-schwangerenberatung 
@dresden.de

 ■ Sprechzeiten Braunsdorfer Straße
Montag und Freitag 8 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 8 bis 12 Uhr, 
14 bis 18 Uhr, und nach Vereinbarung

 ■ Sprechzeiten Industriestraße
Montag 8 bis 12 Uhr
Dienstag 8 bis 12 Uhr und
14 bis 18 Uhr
Donnerstag 8 bis 12 Uhr
und 14 bis 16 Uhr
Freitag 8 bis 12 Uhr

Sozialpsychiatrischer Dienst

	■ ist Anlaufstelle für Menschen mit 
psychischen Störungen oder psychiat-
rischen Erkrankungen,

	■ ist Gesprächspartner für Betroffene, 
Angehörige, Freunde, Interessierte, Be-
hörden und Institutionen,

	■ ist bei Bedarf ambulant aufsuchend 
tätig,

	■ bietet Beratung, Vermittlung und Be-
gleitung im sozialen Bereich an,

	■ begleitet in psychiatrischen Krisen-
situationen,

	■ bietet in besonderen Fällen ärztliche 
und therapeutische Behandlung an,

	■ führt Gruppen für Betroffene und 
Angehörige durch.
Die Teams bestehen aus Ärztinnen und 
Ärzten, Sozialarbeiterinnen und Sozial-
arbeitern, Schwestern sowie Psychologen 
und Psychologinnen. Alle Beratungen 
sind kostenlos und vertraulich.

 ■ Erreichbarkeit
Die Dienststellen sind jeweils für be-
stimmte Stadtgebiete zuständig:

	■ Sozialpsychiatrischer Dienst West:
Braunsdorfer Straße 13
Telefon (03 51) 4 88 53 62
Straßenbahnlinie 2, Haltestelle Penn-
richer Straße, Straßenbahnlinie 12, 
Haltestelle Conertplatz

	■ Sozialpsychiatrischer Dienst Nord:
Große Meißner Straße 16
Telefon (03 51) 4 88 53 04
Straßenbahnlinie 8, Haltestelle Neu-
städter Markt, Straßenbahnlinien 4 und 
9, Haltestelle Palaisplatz

	■ Sozialpsychiatrischer Dienst Mitte:
Richard-Wagner-Straße 17
Telefon (03 51) 4 88 84 22
Straßenbahnlinien 9 und 13 oder Bus-
linie 75, Haltestelle Zoo

	■ Sozialpsychiatrischer Dienst Süd/Ost:
August-Bebel-Straße 29
Telefon (03 51) 4 77 74 40
Straßenbahnlinien 9, 13; Buslinien 61, 
63, 75, 85, Haltestelle Wasaplatz
E-Mail-Adresse gilt für alle Dienststellen:
gesundheitsamt-sozialpsychiatrischer-
dienst@dresden.de

 ■ Sprechzeiten
Montag und Freitag 8.30 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 9 bis 18 Uhr
und nach Vereinbarung

Suchthilfe/Suchtprävention

	■ koordiniert die kommunalen Aktivi-
täten zur Suchthilfe und Suchtprävention

	■ informiert und vermittelt Material, 
Angebote und Hilfen für Suchtkranke, 
von Suchterkrankungen bedrohte Men-
schen, Angehörige und Interessierte über 
Präventions- und Behandlungsmöglich-
keiten von Abhängigkeitserkrankungen

	■ vermittelt Beratungsstellen, Selbst-
hilfegruppen und soziale Hilfen

	■ stellt Informationen zu Suchtmit-
teln, Suchtentstehung, -erkennung, 
-vorbeugung und -behandlung bereit

	■ unterstützt fachlich Multiplikatoren 
und Mediatoren

	■ hilft bei vorbeugenden Maßnahmen 
und der Öffentlichkeitsarbeit für die 
Sensibilisierung der Dresdnerinnen 
und Dresdner zum Thema Suchtmittel-
gebrauch, -missbrauch, -abhängigkeit

 ■ Erreichbarkeit
Braunsdorfer Straße 13
Straßenbahnlinie 2, Haltestelle Penn-
richer Straße, Straßenbahnlinie 12, 
Haltestelle Conertplatz
Telefon (03 51) 4 88 53 58 und 
4 88 53 57
suchtkoordination@dresden.de

Dresdner Krisentelefon –
Telefon des Vertrauens

Das Telefon des Vertrauens ist täglich, 
auch an den Wochenenden und Feier-
tagen, zwischen 17 und 23 Uhr unter 
der Rufnummer (03 51) 8 04 16 16 zu 
erreichen. Es ist ein telefonisches Hilfs-
angebot für erwachsene Menschen 
in seelischer Not. Das Gespräch kann 
anonym geführt werden. Das Team der 
Beraterinnen und Berater besteht aus 
psychosozialen Fachkräften mit entspre-
chender Zusatzausbildung. Bei Bedarf 
ist die Vermittlung eines persönlichen 
Beratungstermins im psychosozialen 
Krisendienst möglich.

Tuberkuloseberatungsstelle

	■ Maßnahmen zur Verhütung und Be-
kämpfung der Tuberkulose

	■ Überwachung bei aktiver Tuberku-
loseerkrankung

	■ Ermittlung von Kontaktpersonen 
und Veranlassung von Umgebungs-
untersuchungen

	■ Beratung zu Fragen der Tuberkulose
 ■ Sprechzeiten

Montag 8 bis 12 Uhr
Dienstag 8 bis 12 Uhr und 14 bis 18 Uhr
Donnerstag 13 bis 18 Uhr

 ■ Erreichbarkeit
Glacisstraße 9 a
Straßenbahnlinien 3, 6, 7, 8, 11, Halte-
stelle Albertplatz
Telefon (03 51) 4 88 84 00
gesundheitsamt-tbk@dresden.de

Umwelt- und Wasserhygiene

	■ Beratung zur Trinkwasserqualität
	■ Beratung zur Badewasserqualität 

und zur Infektionsverhütung in öffent-
lichen Schwimmbädern und Saunen

	■ Schimmelpilzuntersuchungen im 
Wohnbereich (gegen Gebühr)

	■ Beratung zu umwelthygienischen 
Fragestellungen

 ■ Erreichbarkeit
Hertzstraße 23, Straßenbahnlinien 2 
und 6, Haltestelle Altleuben, Buslinie 
65, Haltestelle Rathaus Leuben
ab Dezember 2022: Ostra-Allee 9
Telefon (03 51) 4 88 82 10
Telefax (03 51) 4 88 82 13
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