einen Rundum-Service der Stadtverwaltung

erreichbar bis zum Abend und am Wochenende

nutzbar unabhéngig vom Wohngebiet

einen Ansprechpartner fiir mehrere Anliegen

die Mdglichkeit, Behordliches auf der Stelle zu erledigen

Gorbitz

im Gorbitz-Center, Harthaer Strae 3, 01169 Dresden, 2. Etage,
Zugdnge (ber Harry-Dember-StraBe (behindertengerecht), das
Parkdeck oder den Haupteingang des Einkaufszentrums
StraBenbahnlinien 2 und 7 bis Haltestelle SchlehenstraBe
kostenlose Parkpldtze im und um das Einkaufszentrum

Telefon 4 88 79 90, Telefax 4 88 79 93

E-Mail: ortsamt-cotta-buergerbuero-gorbitz@dresden.de

Prohlis

im Prohlis Zentrum am Jacob-Winter-Platz, Prohliser Allee 10,
01239 Dresden, 1. Etage, Zugang lber Prohliser Allee (behinderten-
gerecht)

StraBenbahnlinien 2, 9 und 13 bis Haltestelle Jacob-Winter-Platz
kostenloses Parken vor dem Einkaufszentrum, auf dem Parkdeck
und an der GamigstraBe

Telefon 4 88 84 44, Telefax 4 88 84 43

E-Mail: ortsamt-prohlis-buergerbuero@dresden.de

Neustadt

im Atrium am Rosengarten, Hoyerswerdaer StraBe 3, 01099
Dresden, 1. Etage, Zugange liber Hoyerswerdaer StraBe und Glacis-
straBBe (behindertengerecht)

StraBenbahnlinien 6 und 13 bis Haltestelle Rosa-Luxemburg-Platz
eine Stunde kostenloses Parken in der Tiefgarage, Zufahrt iiber
MelanchthonstraBe, Behindertenstellplatze GlacisstraBe

Telefon 4 88 66 55, Telefax 4 88 66 53

E-Mail: ortsamt-neustadt-buergerbuero@dresden.de

Pieschen

im Rathaus Pieschen, BiirgerstraBe 63, 01127 Dresden,
Erdgeschoss

StraBenbahnlinien 13 bis Haltestelle Rathaus Pieschen und 9 bis
Haltestelle Altpieschen

kostenloses Parken im Hof, zwei Behindertenstellpldtze

Telefon 4 88 55 90, Telefax 4 88 55 93

E-Mail: ortsamt-pieschen-buergerbuero@dresden.de

Klotzsche

im Rathaus Klotzsche, Kieler StraBe 52, 01109 Dresden,
Erdgeschoss

StraBenbahnlinie 7 bis Haltestelle Karl-Marx-Strae und Buslinien
77, 87 und 97 bis Haltestelle Rathaus Klotzsche

kostenloses Parken an der Kieler StraBe und der Karl-Marx-StraBe
Telefon 4 88 65 90, Telefax 4 88 65 93

E-Mail: ortsamt-klotzsche-buergerbuero@dresden.de

Blasewitz

im Rathaus Blasewitz, NaumannstraBe 5, 01309 Dresden,
Erdgeschoss (Zugang behindertengerecht)

StraBenbahnlinien 6 und 12 und Buslinien 61, 83, 85 und 309 bis
Haltestelle Schillerplatz

Kurzzeitparken im Hof und am Angelsteg, ein Behindertenstellplatz
im Hof

Telefon 4 88 86 90, Telefax 4 88 86 93

E-Mail: ortsamt-blasewitz-buergerbuero@dresden.de

Leuben

im Rathaus Leuben, HertzstraBe 23, 01257 Dresden, Erdgeschoss
StraBenbahnlinien 1 und 6 bis Haltestelle Altleuben und Buslinien
73 und 89 bis Haltestelle Rathaus Leuben

kostenloses Parken an der HertzstraBe, der StraBe Altleuben und
der LilienthalstraBe, je ein Behindertenstellplatz an der HertzstraB3e
und an der StraBe Altleuben

Telefon 4 88 81 90, Telefax 4 88 81 93

E-Mail: ortsamt-leuben-buergerbuero@dresden.de

Plauen

im Rathaus Plauen, Nothnitzer StraBe 2, 01187 Dresden, 1. Etage
Buslinien 82 und 89 bis Haltestelle Rathaus Plauen

eine Stunde kostenloses Parken im Hof, ein Behindertenstellplatz
im Hof

Telefon 4 88 68 90, Telefax 4 88 69 03

E-Mail: ortsamt-plauen-buergerbuero@dresden.de

Cotta

im Rathaus Cotta, Liibecker StraBe 121, 01157 Dresden, Erdge-
schoss, Zugénge iber Liibecker StraBe und Leutewitzer Strafie
(behindertengerecht)

StraBenbahnlinie 12 und Buslinien 70 und 80 bis Haltestelle
Altcotta

kostenloses Parken an der Leutewitzer StraBe, ein Behinderten-
stellplatz an der Leutewitzer StraBe

Telefon 4 88 56 90, Telefax 4 88 56 93

E-Mail: ortsamt-cotta-buergerbuero-cotta@dresden.de

Schonfeld-WeiBig

Bautzner StraBe 3, 01328 Dresden, Ortsteil WeiBig, 2. Etage
(Zugang behindertengerecht)

Buslinie 61 bis Haltestelle Gasthof WeiBig, Buslinien 61, 98 A,
98 C, 229 und 261 bis Haltestelle Am WeiBiger Bach
kostenloses Parken vor dem Gebdude, ein Behindertenstellplatz
vor dem Gebdude

Telefon 44 48 73 47, Telefax 44 48 73 49

E-Mail: ortschaft-schoenfeld-weissig-buergerbuero@dresden.de

Landeshauptstadt Dresden, Biirgerbiiro ...
Postfach 12 00 20, 01001 Dresden

Biirgerbiiro Gorbitz und Prohlis

Montag bis Freitag 8-20 Uhr

Sonnabend 8-13 Uhr

Biirgerbiiros Neustadt, Pieschen, Klotzsche, Blasewitz, Leuben,
Plauen, Cotta und Schonfeld-WeiBig

Montag bis Freitag 9-18 Uhr

Erweiterte Sprechzeiten, ein Ansprechpartner fiir verschiedene
Fragen, umfassendes Angebot, kompetente Beratung und ziigige
Erledigung der Anliegen — das alles bestimmt die Biirgerfreund-
lichkeit unserer Biirgerbiiros. Daher sind die hier angebotenen
Dienstleistungen so ausgewahlt, dass sie besonders hdufige und
mdglichst sofort zu erledigende Verwaltungsvorgdnge konzentrie-
ren. Kénnen komplexe Leistungen nicht abschlieBend bearbeitet
werden, so erfolgt deren Annahme und Weiterleitung an die
zusténdigen Fachdmter. Zum Dienstleistungsspektrum gehoren im
Einzelnen:

Biirgerberatung

grundlegende Informationen tber Zusténdigkeiten innerhalb der
stddtischen Verwaltung und nachgeordneter Einrichtungen
Vermittlung von Kontakten zu einzelnen Mitarbeitern der Stadt
und zu Behorden des Landes und Bundes

allgemeine Auskiinfte zur Stadtverwaltung

Ausgabe von kostenlosem Informationsmaterial (etwa im
Willkommenspaket fiir Neu-Dresdner)

Verkauf von stadtischen Druckerzeugnissen (etwa Mietspiegel
oder Ferienpass)

Entgegennahme und Weiterleitung von Hinweisen, Beschwerden
und Anregungen

Antragsservice

Wir halten zahlreiche Antragsvordrucke bereit, sind lhnen beim
Ausfiillen behilflich und leiten Ihre Unterlagen an die zusténdi-
gen Fachdmter weiter. Unter anderem bekommen Sie bei uns
folgende Antrége:

Baumféllgenehmigung (Antrag auf Ausnahmegenehmigung nach
Gehdlzschutzsatzung)

Sondernutzung 6ffentlicher StraBen

Bewerbung zu kommunalen Mérkten

Leistungen der Kriegsopferfiirsorge

Bewohnerparkausweise

BafoG (Antrag auf Ausbildungsférderung).

Auf Nachfrage besorgen wir Ihnen auch Antrége von Behdrden
des Landes oder Bundes; Beratungs- oder Bearbeitungsleistun-
gen dazu konnen wir allerdings nicht iibernehmen.

Pass-, Personalausweis- und

Meldeangelegenheiten

Beantragung und Ausgabe von Personalausweisen und Reise-
passen

Beantragung von Kinderreisepdssen, vorldufigen Personalaus-
weisen und vorldufigen Reisepdssen

Verlustanzeigen von Personalausweisen, Reisepdssen und
Kinderreisepdssen

Erledigung von Meldevorgéngen, wie An-, Ab- und Ummeldungen
des Wohnsitzes und Wechsel im Wohnungsstatus (Haupt- und
Nebenwohnung)

Ausstellung und Anderung von Lohnsteuerkarten

Anderung von Fahrzeugscheinen (KFZ-Zulassung) bei
Anschriftenwechsel



Aufenthaltsbescheinigungen (zur Vorlage beim Einwohner- und
Standesamt) und steuerliche Lebensbescheinigungen
Beantragung von Ubermittiungs- und Auskunftssperren
amtliche Beglaubigung von Abschriften, Kopien, Verviel-
féltigungen und Unterschriften

Beantragung von Fiihrungszeugnissen

Beantragung von Ausziigen aus dem Gewerbezentralregister
Ausstellung von Familienpédssen

Ausstellung von Meldebescheinigungen

Wohngeld und Wohnberechtigungsscheine

Ausgabe und Annahme von Antrdgen auf Wohngeld und Lasten-
zuschuss

Ausgabe von Antrdgen auf Wohnberechtigungsscheine
Unterstiitzung und Beratung beim Ausfiillen der Antrége
Weiterleitung an Abteilung Wohngeld im Sozialamt

Soziales

Beratung bei sozialen Problemen und Information Gber Hilfs-
angebote

Vermittlung von Kontakten zu spezialisierten Beratungsstellen
Ausgabe und Annahme von Antrdgen auf verschiedene
Sozialleistungen, etwa zum Dresden-Pass, zur Rundfunk- und
Fernsehgebiihrenbefreiung, bei Schwerbehinderung, zum
Landesblindengeld, Bundeselterngeld bzw. -erziehungsgeld,
Landeserziehungsgeld und zu Leistungen nach dem Grund-
sicherungsgesetz

Unterstiitzung beim Ausfiillen der Antrdge

Weiterleitung an Sozialamt

Antragstellung und Bearbeitung von EssengelderméBigung fiir
Dresdner Schiiler

Ergdnzende Leistungen

Ausgabe von gelben Sdcken und Verkauf von grauen Abfall-
sdcken (120 Liter)

An- und Abmeldung von Hunden zur Hundesteuer

Annahme von Fundsachen

Annahme und Weiterleitung von Gewerbeanzeigen (nur Erst-
antrdge und stehendes Gewerbe)

Vermittlung zum Behindertenfahrdienst

Antragstellung auf Behinderten-Parkausweise

Wie Sie uns helfen

% Unser Service orientiert sich an lhren Bedirfnissen. Daher interes-
siert uns Ihre Meinung. Sind Sie mit den Leistungen der Biirgerbii-
ros zufrieden? Entspricht das Angebot Ihren Vorstellungen? Haben
Sie Vorschldge zur Verbesserung unserer Arbeit? lhre Anregungen
sind uns wichtig. Sprechen Sie mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern vor Ort!

Zusitzlich konnen Sie nutzen

[ Wenn Sie ausschlieBlich Pass-, Personalausweis- und Meldean-
gelegenheiten erledigen wollen, dann kénnen Sie auch die Zentrale
Pass- und Meldestelle des Einwohner- und Standesamtes mit ihren
erweiterten Offnungszeiten nutzen.

Einwohner- und Standesamt

Zentrale Pass- und Meldestelle

im Ortsamt Altstadt, Theaterstrae 11, 01067 Dresden, Erdge-
schoss

StraBenbahnlinien 1, 2, 4, 8, 11 und 12 und Buslinien 82 und 94
bis Haltestelle Postplatz

Kurzzeitparken an der TheaterstraBe, Behindertenstellpldtze an der
TheaterstraBie

Telefon 4 88 60 70, Telefax 4 88 64 47

E-Mail: einwohneramt-und-standesamt@dresden.de
Offnungszeiten:

Montag, Dienstag,

Donnerstag und Freitag 8-20 Uhr

Mittwoch 14-20 Uhr

Sonnabend 8-13 Uhr

unter anderem sofortige Ausstellung von vorldufigen Personaldo-
kumenten und Kinderreisepédssen in dringenden Féllen, wie etwa
bei Verlust, Diebstahl oder kurzfristigem Reiseantritt

Drseqeu’




	fb_innen_01_web.pdf
	fb_aussen_01_web.pdf

